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Ucielesniona sztuczna inteligencja:
Co interakcja z robotami humanoidalnymi méwi o nas samych?

dr Konrad Maj, Uniwersytet SWPS

Roboty humanoidalne od lat wzbudzajg silne emocje. Badania w tym obszarze ujawniajg jednak
wiele na temat ludzkiego przetwarzania informacji i podejmowania decyzji. Okazuje sie, ze ludzie
przenoszg rézne stereotypy z interakcji miedzyludzkich na roboty i reagujg na nie w podobny
sposob, jak na innych ludzi. Szereg eksperymentéw prowadzonych w Centrum HumanTech
Uniwersytetu SWPS wykazat na przyktad, ze ludzie sg sktonni ulega¢ robotom, postrzegajac je
jako autorytety. Chetniej przekazuja im rowniez datki, jesli zgadzaja sie z opiniami robotéw
podczas rozmowy. Co wiecej, dotykanie ,intymnych” czesci ciata robota powoduje wzrost
pobudzenia fizjologicznego, ale tylko wtedy, gdy ciato robota jest opisane jezykiem ludzkiej
anatomii.

Inne badania przeprowadzone przez nas wsréd dzieci wykazaty, ze gdy robot zachowuje sie
asertywnie, dzieci sg bardziej sktonne do uzywania trybu rozkazujgcego w komunikacji.
Natomiast gdy to robot wydaje polecenia, dzieci zaczynajg stosowac bardziej uprzejmy styl
wypowiedzi. Dodatkowo, mtodsze dzieci wykazujg duzg sktonnos$é¢ do antropomorfizacji
inteligentnych maszyn.

Prelekcja poruszy roéwniez kwestie etyczne zwigzane z projektowaniem robotow
przypominajacych wygladem cztowieka.
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