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STRESZCZENIE

sJednym z istotnych skladnikoéw koncepcji czlowieka
przysztosci jest wizja istoty uspotecznionej, tj. takiej, ktora troszczy si¢
nie tylko o pozytek wiasny, ale réwniez ma na wzgledzie pozytek
cudzy, pozytek wspolnoty, prezentuje postawe prospoleczng”.
(Reykowski, 1979)

Przygotowana praca ma na celu przyczyni¢ si¢ m.in. do poszerzenia stanu wiedzy
psychologicznej o jednostce oraz jest probg dokonania pewnej diagnozy kondycji spoteczenstw
UE w zakresie postrzegania oraz udzielania wsparcia uchodzcom. Wyjasnienia teoretyczne
pracy skupiajg si¢ glownie na wiedzy wypracowanej dotychczas na gruncie nauk
psychologicznych: psychologii spolecznej oraz miedzykulturowej. Badanie miato w duzej
mierze charakter eksploracyjny, co stanowi istotng warto$¢ niniejszej pracy, jak i dotyczy
spotecznie waznej problematyki, szczegélnie ,,zywej” w dyskursie spotecznym ostatnich
czaséw — problematyki uchodzstwa. W rdéznych krajach stosowane sg réozne rozwigzania na
rzecz integracji uchodzcéw, co zwigzane jest z oficjalng polityka panstwa. Polityka panstwa
tworzy okreslony klimat sprzyjajacy badz blokujacy dziatania jednostki na rzecz obcych. W
badaniu uwzglednione zostaty trzy kraje, ktore stosuja odmienng polityke wobec uchodzcow:
Polska, Hiszpania (Katalonia) i Francja. Przeprowadzony projekt badawczy byl proba
zrozumienia zalezno$ci pomi¢dzy zmiennymi podmiotowymi tj. aksjomaty spoleczne,
tozsamos¢ narodowa, poziom ogolnego zaufania, dobrostan psychiczny, stosunek do polityki
panstwa, dane socjo-demograficzne (narodowosé, pteé, wiek, wyksztalcenie, miejsce
zamieszkania, sytuacja finansowa, wyznawana religia, poziom religijnosci), a zmiennymi
obiektowymi (cechy uchodzcow), tj. cechy wspolnotowe i Sprawcze, postrzegane zagrozenie VS
korzysé 1 pleé, a gotowoscig do udzielenia pomocy (rozumianej jako wsparcie spoleczne)
uchodzcom (w tym, pomocy materialnej). Sprawdzane byty hipotezy dotyczace roli
aksjomatow spotecznych, zmiennych podmiotowych, cech obiektu pomagania (uchodzcow)
oraz hipotezy dotyczace zmiennych kontekstowych. Potwierdzona zostata hipoteza dotyczaca
zwigzku pomiedzy Cynizmem spolecznym a tendencja do udzielania wsparcia spolecznego W
Polsce. Aksjomat Wynagrodzony wysitek z kolei uzyskat dodatnig korelacje ze wsparciem
spotecznym w Hiszpanii oraz we Francji. Takze uogolnione zaufanie okazato si¢ istotnym
predyktorem gotowosci do udzielenia pomocy uchodzcom, we wszystkich trzech krajach.
Podobnie, spostrzegany obraz uchodzcow —tj. wymiary ciepla i sprawczosci, zarbwno u kobiet

jak 1 u mezczyzn miaty zwigzek z tendencja do pomagania.



Zmienne tozsamosciowe nie znalazly swojego potwierdzenia w badaniach. Poczucie
szczescia byto dodatnio zwigzane z checig udzielenia pomocy w Hiszpanii oraz we Francji.
Ogolnie, Francja 1 Hiszpania sg jako kraje bardziej podobne do siebie niz w porownaniu z
Polska.

Badanie wlasciwe zostalo poprzedzone dwoma badaniami pilotazowymi Najpierw
zostalo przeprowadzone badanie sprawdzajgce dane parametryczne nowo utworzonej Skali
Wsparcia Spotecznego, nastgpnie, badanie pilotazowe pelnego instrumentarium badawczego
na probie 100 osob w Polsce. Finalnie, zostato przeprowadzone badanie na probie 1069 os6b
w trzech krajach: w Polsce, Hiszpanii (Katalonii) i we Francji. Petne instrumentarium badawcze
zostalo odpowiednio wczesniej przettumaczone na jezyk danego kraju metoda ,,back
translation” (jezyk hiszpanski, jezyk francuski). Badanie charakteryzowal dobor losowy,
zostaly przebadane osoby w wieku, $rednio od 18 r.z. do 80 r. Z., poréwnywalnie, we
wszystkich trzech krajach, r6znych profesji i zawoddw, o réznym wyksztatceniu. Do pomiaru
aksjomatow spotecznych zastosowano oryginalng skale Social Axioms Survey, pozostate
narzedzia zostaty zaprojektowane autorsko, tj. powstaly na wzor istniejagcych narzedzi
badawczych (np. zmodyfikowana Skala Wparcia Ong & Ward, 2005). Zakonczone w 2020 r.
badania pokazaly interesujace wyniki. Dzieki pozyskanym danym zaprojektowany zostal
model wsparcia spolecznego, ktory osiagnat satysfakcjonujace dane parametryczne. Powstaty
model umozliwia zastosowanie go rowniez przy okazji prowadzenia kolejnych badan

naukowych i stanowi nowg warto$¢ w nauce.

SEOWA KLUCZOWE: model ekologiczny Bronfenbrennera, aksjomaty spoteczne,
percepcja uchodzcow, tozsamos¢ narodowa, ogolne zaufanie, ,, wspolnotowosc — sprawczosc”,
wsparcie spoleczne, profil kraju (MIPEX), UN Refugee Agency, zachowania prospoleczne,

akulturacja, adaptacja.



ABSTRACT

"One of the essential components of the concept of the human
of the future is the vision of a socialized being, i.e. one who cares not
only for his own benefit, but also takes into account the benefit of
others, the benefit of the community, and presents a pro-social attitude™.
(Reykowski, 1979)

The prepared work aims to contribute, i.a., to broaden the state of psychological
knowledge about an individual and is an attempt to make a certain diagnosis of the condition
of EU societies in terms of perceiving and providing support to refugees. The theoretical
explanations of the work focus mainly on the knowledge developed so far in the field of
psychological sciences: social and cross-cultural psychology. The study was largely
exploratory in nature, which is a significant value of this work, as well as it concerns socially
important issues, especially "active" in the social discourse of recent times - the issue of
refugees. In different countries, different solutions for the integration of refugees are used,
which is related to the official policy of the state. State policy creates a specific climate that is
conducive to or blocks the activities of an individual for the benefit of strangers. The study
covers three countries that apply different refugee policies: Poland, Spain (Catalonia) and
France. The conducted research project was an attempt to understand the relationship between
subjective variables, i.e. social axioms, national identity, general trust, psychological well-
being, attitude to state policy, socio-demographic data (nationality, gender, age, education,
place of residence, financial situation, religion, level of religiosity), and object variables
(refugee traits), i.e. community and agency features, source of threat vs benefit and gender, and
readiness to provide help (understood as social support) to refugees (including material help,
too). Hypotheses concerning the role of social axioms, subjective variables, features of the
helping object (refugees) and hypotheses concerning contextual variables were tested. The
hypothesis concerning the relationship between Social Cynicism and the tendency to provide
social support in Poland was confirmed. Social axiom Reward for Application, in turn, has a
positive correlation with social support in Spain and France. Also, generalized trust turned out
to be a significant predictor of readiness to assist refugees in all three countries. Similarly, the
perceived image of refugees - that is, the dimensions of warmth and agency, in both women
and men, was related to the tendency to help.

Identity variables have not been confirmed in the research. Happiness was positively
related to the willingness to help in Spain and France. Overall, France and Spain as a countries,
are more similar to each other than compared to Poland.



The actual study was preceded by two pilot studies. First, a study was conducted to
check the parametric data of the newly created Social Support Scale, then I conducted a pilot
study of the full research instrumentation on a sample of 100 people in Poland. Finally, a study
was conducted on a sample of 1069 people in three countries: Poland, Spain (Catalonia), and
France. The full research instrumentation was previously translated into the language of a given
country using the "back translation" method (spanish, french language). The sample was
randomly selected, in the investigations took place people, on average aged from 18 to 80 years
old, of various professions and education. The original scale of the Social Axioms Survey was
used to measure the social axioms, the remaining tools were designed in a proprietary way, i.e.
based on the existing research tools (e.g. the modified Ong & Ward Support Scale, 2005). The
research completed in 2020 has shown interesting results. Thanks to the obtained data, a social
support model was designed that achieved satisfactory parametric data. The resulting model
makes it possible to use it also in the conduct of subsequent scientific research and is of a new

value in science.

KEYWORDS: Bronfenbrenner model, social axioms, perception of refugees, national
identity, general trust, "community - agency"”, social support, country profile (MIPEX),
UN Refugee Agency, prosocial behavior, acculturation, adaptation



WPROWADZENIE

Pomyst powstania niniejszej pracy zrodzil si¢ pod wptywem najwigkszej od lat fali
uchodzcow, ktorzy uciekali masowo w 2015 r. przed wojna, glodem i przesladowaniami z
krajow swojego pochodzenia i probowali przedosta¢ si¢ do Europy, czesto z narazeniem
swojego zycia i1 zdrowia. Kryzys migracyjny w Europie (kryzys uchodiczy) to najwicksze
tego typu zjawisko od czasow Il wojny §wiatowej'. Za poczatek tego kryzysu uznaje si¢ wlasnie
rok 2015, gdy panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej otrzymaty ponad 1,2 mln wnioskow o
azyl, czyli ponad dwukrotnie wigcej niz w 2014 r. Glowne kraje, z ktorych naptywali uchodzcy,
to Syria, Afganistan i Irak. Od stycznia do czerwca 2017 r., 71,9% wszystkich uchodzcow
przybywajacych do Europy przez Morze Srodziemne stanowili mezczyzni, 11,2% to kobiety,

a16,9% - dzieci?.
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Owczesny kontekst spoteczno-polityczny zaowocowat idea powstania tej pracy, tj. byt
reakcjg na pojawienie si¢ waznej spotecznie problematyki swiatowej. Jednoczes$nie, podjecie
si¢ tej pracy to proba zrozumienia, jakie czynniki odgrywajg istotng role w niesieniu zachowan
pomocnych (tj. zachowan prospotecznych) w stosunku do grupy uchodzcow.

Warto$ci oraz przekonania wptywaja na postawy cztowieka i decydujg w duzym stopniu
0 jego zachowywaniu si¢, np. o checi udzielania pomocy. Sposéb zachowania zalezy od
naszego sposobu myslenia, tj. od swiatopoglgdu, jaki posiadamy. Koncentracja na aksjomatach
spotecznych jako pewnego aspektu swiatopoglgdu stata si¢ punktem wyjscia do moich
rozwazan  naukowych.  Cho¢  znamy  r6ézne  badania  odnosnie  zachowan
prospotecznych/altruistycznych, celem pracy bylo poszukiwanie czynnikéw odgrywajacych
role w zachowaniach pomocnych w stosunku do grupy wuchodzcow. Badanie zostato
przeprowadzone w okresie, kiedy cata Europa $ledzita informacje dotyczace naptywu fali
uchodzcow. Cho¢ sytuacja spoteczno-polityczna w Polsce 1 Europie wyglada juz nieco inaczej
niz na poczatku wystapienia kryzysu uchodzczego, to jednak w ostatnich miesigcach
problematyka uchodzcza wybrzmiata ,,na nowo”. Mimo ze obecna fala uchodzcow jest
mniejsza, to dotyczy bezposrednio Polski (jako kraju) i jest nie mniej zywym tematem, ktory
pojawit sie w dyskursie spoteczno-politycznym oraz medialnym, a zatem obszarem wartym
zauwazenia, takze z naukowego punktu widzenia. Przeprowadzone badania porownawcze w
trzech krajach pokazujg stosunek do uchodzcow. Jedne kraje reaguja bardziej pozytywnie na
wystapienie kryzysu uchodzczego, a drugie — zwickszaja swoj dystans i zamykaja granice.

Badanie stawia pytania o to, JAK przejawia si¢ gotowo$¢ do pomagania uchodzcom
(gotowos$¢ do udzielenia wsparcia psychologicznego, gotowos¢ do udzielenia pomocy
finansowej); KOMU UDZIELANA JEST POMOC - czy gotowos¢ zalezy od cech
uchodzcow (przypisywanych im cech osobowosci, postrzegania ich jako zagrozenie lub nie, od
ich pici) oraz KTO POMAGA - czy gotowos¢ zalezy od cech podmiotu, tj. swiatopoglgdu
(akceptowanych aksjomatow spolecznych), tozsamosci narodowej, zaufania do innych,
poczucia dobrostanu psychicznego oraz od stosunku do polityki wiasnego panstwa wobec
uchodzcow, jak tez danych socjo-demograficznych, #j. narodowosci, plci, wieku, wyksztatcenia,
miejsca zamieszkania, oceny wiasnej sytuacji finansowej, wyznawanej religii czy stopnia
religijnosci. Postawiono takze pytanie, czy te zaleznoSci beda takie same w roznych

kontekstach narodowych (Polska, Hiszpania-Katalonia i Francja).
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1. CZESC TEORETYCZNA

1.1. TEORIA AKSJOMATOW SPOLECZNYCH (Leung, Bond 2002, 2004)

Klaus Boehnke (2009) nadmienia w swojej pracy, iz w duzej czgsci, tematyke
aksjomatow spotecznych podnoszono juz w pismach niemieckiego ,, Geisteswissenschaftliche
Psychologie” na poczatku XX wieku. Wspomina, ze w pracach Kwoka Leunga i Michaela
Harrisa Bonda (2002, 2004) nad aksjomatami mozna odnalez¢ §lady pism Wrightsmana (1964)
1jego studium nad ,,Filozofig natury ludzkiej”.

Badania nad aksjomatami spotecznymi (Leung & Bond, 2002, 2004) wniosly nowa
warto$¢ do nauk psychologicznych. Prowadzac badania jakosciowe w Hong Kongu i
Wenezueli (Leung & Bond, 2002) oraz jakosciowe badania obejmujace 41 kultur (Bond 1 in.
2004) naukowcy zidentyfikowali pi¢¢ uniwersalnych, pankulturowych aksjomatow
spotecznych:

»Aksjomaty spoleczne sg uogdlnionymi (zgeneralizowanymi)
przekonaniami na temat $wiata i ludzi, w tym instytucji spotecznych,
fizycznego Srodowiska, $wiata duchowego, a takze na temat
wystepujacych wydarzen i zjawisk. Te uogolnione przekonania sa
zakodowane w postaci twierdzenia relacji o dwoch podmiotach lub
pojeciach". (Leung & Bond, 2004, s. 18)

Aksjomaty spoteczne odnosza si¢ do bezkontekstowych przekonan i przyjmuja
nastepujaca forme: A jest zwigzane z B. Odgrywaja kluczowa rolg organizacyjng w systemach
wierzen ludzi (Comunian, 2009). Maja bogatg sie¢ nomologiczng, odnoszg si¢ do centralnych
(Kluczowych) konstruktow w badaniach psychologicznych. Wyrazaja poglady cztowieka o
$wiecie spotecznym i tlumacza, w jaki sposob on funkcjonuje. Termin ,,spoleczne” jest
uzywany w odniesieniu do zalozenia, ze aksjomaty sa nabywane poprzez doswiadczenia
spoleczne 1 w ten sposob reguluja zachowanie jednostki; powstaja w wyniku do$wiadczen
osobistych oraz procesu socjalizacji (wychowanie w rodzinie, spoteczenstwie, systemie
edukacji) (Bartoszak, 2018). Dziataja jako zasady, ktore regulujg porzadek $wiata w ludzkim
umysle. Pomagaja ludziom ,,bardziej efektywnie” zarzadzaé¢ swoim zyciem, w szczegolnosci,
pozwalaja realizowac obrane cele 1 unika¢ niepozadanych efektéw (Kruglanski, 1989). Lepiej
przewiduja ludzkie zachowania niz robig to wartosci. Jak wykazaty badania naukowe,

aksjomaty sa konstruktami psychologicznymi, odrgbnymi od konstruktoéw takich jak ,,warto$ci”
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czy ,,0s0bowos¢”. To przekonania o tym, co dana osoba uwaza za prawdziwe; te przekonania
nie s normatywne (np. ,,mituj blizniego swego”), lecz ich rozumienie polega na byciu wiernym
swoim osobistym doswiadczeniom (Leung & Bond, 2002).

Odgrywajg istotng rol¢ w systemie przekonan cztowieka, a ich gldwnym zadaniem jest
zapewnienie przetrwania oraz skutecznego funkcjonowania jednostki w $rodowisku
spolecznym 1 fizycznym. Ludzie uzywajg tych przekonan jako ,,przewodnikéw” witasnych
zachowan, gdyz pelnig one wazng role w radzeniu sobie z problemami dnia codziennego
(Bartoszak, 2018). Badania wykazaly, ze aksjomaty odnosza si¢ do réznych zachowan
spotecznych (Fraser & Gaskell, 1990; Furnham, 1988). Przekonania mogg by¢ przydatne przy
wyjasnianiu zachowan ludzi w réznych kontekstach sytuacyjnych, szczegélnie w aspekcie
kulturowym; pelnig role organizacyjnego systemu poznawczego jednostki i sg zwigzane z
réznymi zachowaniami spolecznymi ws$rod narodow (pomagaja w lepszym stopniu opisac
okreslong kulture, np. uwzgledni¢ réznice etniczne). Moga by¢ réwniez definiowane jako
archetypy lub ,,mi¢edzypokoleniowo przenoszone oczekiwania” (Dinca, Iliescu, 2009).

Wyrézniono pig¢ ogodlnych aksjomatow spolecznych, ktore petnig cztery podstawowe
funkcje (Leung & Bond, 2004):

e ulatwiajg osigganie waznych celéw (instrumentality);
e pomagajg ludziom chroni¢ ich poczucie whasnej wartosci (ego-defensiveness);
o stuza jako przejaw ludzkich wartosci (value-expressiveness);

e pomagajg ludziom zrozumie¢ swiat (knowledge)

Od momentu, kiedy Leung i Bond (2004) przedstawili w swoim artykule model
aksjomatow spolecznych, nastapil wzrost zainteresowania rolg i funkcjonowaniem aksjomatow
w zyciu jednostki. Tych pie¢, pankulturowych aksjomatow to:

1) Cynizm spoleczny (Social Cynicism) - odnosi si¢ do negatywnej wizji natury ludzkiej,
tj. jako wyzyskujacej (ludzie oraz instytucje spoleczne wykorzystuja oraz oszukuja
innych), $wiat jest spostrzegany jako wrogi i nieprzychylny;

2) Wynagrodzony wysilek (Reward for Application) wyraza poglad, ze wiedza, wtozony
wysitek 1 ostrozne planowanie prowadza do pozytywnych wynikow (osiggnig¢ oraz
sukcesow);

3) Przekonania religijne (Religiosity) (pierwotnie definiowane jako Duchowe
Konsekwencje/Spiritual Consequences) oznaczaja pozytywng ocen¢ (osobistg i
spoteczng) konsekwencji praktyk religijnych; sg oparte na ogdlnych przekonaniach na

temat religii;
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4) Zlozonos¢ spoleczna (Social Complexity) prezentuje przekonanie, ze zachowanie
cztowieka jest zlozone i zmienia si¢ wraz z kontekstem spotecznym, a ta niespojnosé
ludzkich zachowan jest powszechna. Swiat spoteczny jest ztozony, bez ogdlnych zasad,
ktore bytyby stale i dziataty zawsze (brak sztywnych regul). Aksjomat ten wyraza
przekonanie, ze istnieje wiele sposobdw osiagniecia okreslonego rezultatu. Wynik
zdarzen nie jest przewidywalny, raczej ,,niepewny’’;

5) Przeznaczenie (Fate Control) wyraza przekonanie, ze wydarzenia zyciowe sg ,,z gory”
zdeterminowane przez zewngtrzne sity bezosobowe, cho¢ moga podlega¢ zmianie
poprzez aktywna, ludzka interwencje (istnieja sposoby, aby wpltywaé na wyniki

zdarzen).

Tych pi¢¢, wyzej opisanych pankulturowych wymiaréw aksjomatéw jest
identyfikowalnych nawet przy przyjeciu rygorystycznych procedur statystycznych (Cheung,
Leung, Au, 2006).

1.1.1. AKSJOMATY SPOLECZNE A WARTOSCI W KULTURZE

Znaczacym odkryciem naukowym jest uznanie odrebnosci aksjomatdéw spotecznych od
wartosci. W literaturze psychologicznej, wyjasniajacej zrodla postaw czlowieka, mozemy
znalez¢ odniesienia do wiedzy o warto$ciach, stuzacych jako gtéwne zasady w zyciu ludzi i ich
dziataniach, uzasadnieniach oraz ocenie zdarzen (Rokeach, 1973, Schwartz, 1992). Rokeach
(1973) utozsamia warto$¢ z pojeciem abstrakcyjnym, ktére jako kryterium ogoélne wyznacza
preferencje zardwno celom, jak i sSrodkom realizujgcym te cele.

Warto$ci byty dotad czesto w literaturze przedmiotu utozsamiane z przekonaniami:

»Wartosci sg przekonaniami zawierajacymi komponenty
emocjonalne, stanowig pewien uktad odniesienia, w ramach ktoérego
cztowiek jest w stanie interpretowac i oceniaé rzeczywisto$¢, a w
nastepstwie tego kierowaé¢ swoim zachowaniem”. (Czerniawska, 2002,

s. 11)
W badaniach naukowych wykryto dos¢ staby zwigzek pomiedzy warto$ciami a

przewidywanymi zachowaniami, co sklonito naukowcoéw do badania ogoélnych przekonan
ludzkich (Leung, Bond & Schwartz, 1995). Przeanalizowano relacje pomig¢dzy aksjomatami
spotecznymi a wartosciami wsrod grup kulturowych. Znaleziono ogdlne, ale niskie natozenie

si¢ tych konstruktow, co potwierdzito niezalezno$¢ ich istnienia, tak wigc aksjomaty spoteczne
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uwazane s3 w znacznym stopniu za niezalezne od wartosci (Bond i in., 2004, Leung & Bond.,
2007; Hui & Hui, 2009, za: Bartoszak, 2018).

Te dwa wazne konstrukty: wartosci i1 przekonania, wspolnie ksztaltuja postawy oraz
zachowania czlowieka. Aksjomaty moga by¢ wobec warto$ci komplementarne (uzupetniajace);
moga odgrywacé takze aktywna role w ich ksztaltowaniu, w wyniku wzajemnego,
dynamicznego zwiazku pomiedzy nimi (Hui & Hui, 2009). Warto§ci mowig o tym, co
pozadane, czyli ,,co powinno by¢” w odroznieniu od przekonan, ktére sg subiektywnymi sgdami
jednostki na jaki$ temat i odnosza si¢ do tego ,,c0 jest” (Leung & Bond, 2004). Istotna zatem
réznica pomigdzy aksjomatami spolecznymi a warto$ciami jest taka, ze aksjomaty spoteczne
odnoszg si¢ do subiektywnej oceny §wiata 1 ludzi, a wartosci do tego, co ogolnie pozadane i
wazne, np. dobro, mgdros¢, Zyczliwosé, itd. Wartosci oraz przekonania sg wykorzystywane do
interpretacji kultury.

W badaniach z zastosowaniem wymiarow kulturowych Geert Hofstede (2000, s.40)
definiuje kulture jako ,,zbiorowe programowanie umystu, ktore odroznia cztonkow jednej grupy
lub kategorii ludzi od innych”. Jego zdaniem, ludzie w ramach jednej kultury majga podobne
jezyki, przekonania, warto$ci i normy, cho¢ moga wystepowa roéznice na poziomie
indywidualnym. Badania migdzykulturowe od czaséw Hofstede (1980) czesto dotyczyty rdznic
kulturowych w zakresie wartosci, ale nie przekonan. Schwartz (2005, 2006) zidentyfikowat
podstawowy, uniwersalny kulturowo zestaw ludzkich wartosci, wskazat 10 ich kategorii:
bezpieczenstwo, tradycja, konformizm, dobroc¢, uniwersalizm, witadza, sukces, hedonizm,
samokierowanie, stymulacja. Wartosci stuza jako gléwne zasady w zyciu ludzi i ich
dziataniach, uzasadnieniach oraz ocenie zdarzen (Rokeach, 1973, Schwartz, 1992). Jednakze

jako ogolnie wytyczone cele, nie sg dobrymi predyktorami zachowan cztowieka.
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1.1.2. AKSJOMATY A OSOBOWOSC

Swiatopoglgd danej osoby w duzej mierze zalezy od jej osobowosci. Badania wykazaty
(Chen, Bond & Matsumoto, 2006; Chen, Cheung, Bond, i Jin, 2006), ze zarowno zachodnie
(mierzone inwentarzem NEO-PI-R), jak i chinskie pomiary osobowosci (Sino-American
Person Perception Scale - SAPPS) w stabym stopniu przewidywaty aksjomaty spoteczne.
Aksjomaty nie sg silnie skorelowane z typowymi konstruktami osobowosci 1 nie stanowig jej
sktadnikow. Przekonania, w odrdznieniu od osobowos$ci sa podatne na zmiang. Warto$cig
dotychczas przeprowadzonych badan pomigdzy aksjomatami spotecznymi i cechami
osobowosci, jest wykazanie pewnych specyficznych profili funkcjonowania psychologicznego

jednostek.
1.1.2.1. CYNIZM SPOtECZNY

Obraz osoby charakteryzujacej si¢ wysokim nat¢zeniem Cynizmu spotecznego to obraz
osoby raczej mato towarzyskiej, ktora nie troszczy si¢ o to, by by¢ lubiang przez otoczenie. Nie
rozmysla o tym, czy pozostawia po sobie dobre wrazenie (impression management) w relacji z
drugim cztowiekiem (bardzo niska korelacja Cynizmu spolecznego ze Skala Dobrego
Wrazenia). Cynizm spoleczny jest dodatnio zwigzany z elastycznos$cig - niezalezno$cia w
mys$leniu i1 dziataniu co sugeruje silng, dodatnig korelacj¢ z dominacja spoteczng. Leung &
Bond (2007) stwierdzili istotny pozytywny zwigzek pomiedzy Cynizmem spolecznym a
wartoscig Wiadzy (badania wsrod pigciu grup kulturowych), co dodatkowo wspiera teze o
wewnetrznej potrzebie dominacji u tych osob i tym samym, o wyzszej frustracji przy braku
takiej mozliwosci. Osoba taka to czlowiek, ktory posiada wilasne, silne opinie, poparte
argumentacja.

,Cynik” ma negatywne, nieufne i wrogie nastawienie wzgledem ludzi. Cz¢sto wyraza
je poprzez sarkazm, niekiedy tez ztosliwo$¢. Ponadto charakteryzuje go wszechobecne i
obezwladniajace podejrzenie manipulacji ze strony innych. Zachowanie pelne uprzedzenia,
nieufnosci 1 podejrzliwosci w stosunku do drugiej strony rodzi konfliktowos¢, przez co psuje
relacje miedzyludzkie. Cynizm spoleczny zwiazany jest z nizsza ugodowoscig | empatiq,
WYZsz3 wrogoscig oraz nizszym zaufaniem spotecznym 1 ogdlnym, stabym funkcjonowaniem
interpersonalnym (Singelis, Hubbard, Her, i An, 2003). ,,Cynicy” charakteryzuja si¢ niskim
poziomem samokontroli 1 ugodowosci, wyrazajag najczes$ciej postawe nastawiong na
egzekwowanie swoich praw. Analizy samoopisow zachowan pokazuja (Dinca & Iliescu, 2009),

ze wchodzg oni czesto w konflikty interpersonalne, sa niezadowoleni z przeszto$ci i/lub obecnej
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sytuacji zyciowej w jednej lub kilku sferach zycia (zycie rodzinne, zawodowe, relacje
migdzyludzkie, itp.) (Bartoszak, 2018). Maja tendencj¢ do zastanawiania si¢ ,,co mogtoby
wydarzy¢ sie¢ w ich zyciu <inaczej> niz si¢ wydarzylo”. Wyrazaja ogdlne, pesymistyczne
postawy wzgledem ludzi, instytucji spotecznych oraz wydarzen zyciowych, przez co dziataja
w sposOb autodestrukcyjny i1 prawdopodobnie, czgsto ,nieszczesliwi”, moga popadaé w
depresje. Cynizm spoleczny ma najbardziej toksyczny wzér ekspresji gniewu sposrod
wszystkich aksjomatow spotecznych (Dinca & Iliescu, 2009). ,,Cynicy” czg¢sto wykorzystujg
gniew, aby zastraszy¢ i wplynaé na innych, manifestuja swoja ztos¢. Przecietnego ,,cynika”
mozna okresli¢ jako charakteryzujacego si¢ niskim lub Srednim poziomem wrogosci; ma raczej
tendencje do hamowania swojej fizycznej ekspresji, ale w o wiele wigkszym stopniu sktonny
jest wyraza¢ swoje gniewne uczucia w werbalnie niewtasciwy sposob. Wcigz nie ma jednolitej
odpowiedzi na pytanie o mechanizmy lezace u podstaw cynicznych zachowan, tzn.
wyjasnienia, ,,czy negatywna wizja siebie rzutuje na negatywistyczng wizj¢ innych w §wiecie
spotecznym” - czy tez odwrotnie, ,,czy negatywna wizja $wiata spotecznego rzutuje na
negatywny obraz wlasnej osoby” - a moze dziala sprz¢zenie zwrotne? Badacze zwracajg uwage
na potrzebe zgtebienia natury tych niejasnych zaleznosci (Bartoszak, 2018).

,Cynicy” spoteczni wydaja si¢ w codziennej egzystencji doswiadczaé wyzszego
poziomu stresu (bardziej niz ,,nie-cynicy”) wskutek postrzeganej oceny sytuacji jako bardziej
stresujacej. Poglad ten potwierdzaja badania Neto (2009), w ktorych cynizm wigze si¢ z
wyZszym poziomem spostrzeganego i odczuwanego stresu, samotnoscig oraz jest dodatnio
skorelowany z ageismem, czyli negatywng wizja procesu starzenia si¢. ,,Cynicy” maja wysoki
poziom niepokoju wlasnego (wyzsze wyniki w skali Leku jako cechy) — wyzszy lek spoteczny.
Cynik wybiera nieprzystosowawcze sposoby radzenia sobie ze stresem, tj. myslenie
Zyczeniowe, ruminacje (Chen, Cheung, Bond & Leung, 2005). Osoby z wysokim poziomem
cynizmu prezentujg negatywne postawy wobec poszukiwania profesjonalnej pomocy i
wsparcia.

Rupf i Boehnke (2003) zauwazyli istotny zwigzek pomigdzy Cynizmem spotecznym a
interesem wiasnym (hierarchic self-interest). Negatywna ocena wlasnej sytuacji zyciowej (np.
warunkoéw finansowych/mieszkaniowych/wizji przyszto$ci) wptywa na gorszy stan zdrowia niz
u ,,nie-cynikdw” i poziom ogo6lnego zadowolenia z zycia (silna korelacja cynizmu z niska
satysfakcja zyciowa). Cynizm koreluje z niska satysfakcjg z pracy, szybszym tempem zycia,
nizszym poziomem sumiennos$ci (w znaczeniu cechy osobowosci - W teorii Wielkiej Pigtki),
rzadszymi praktykami religijnymi (Kwiatkowska, 2009b). Dodatkowo, Chen, Cheung, Bond i
Jin (2006) oraz Neto (2006) dowiedli w swoich badaniach, ze cynizm jest nie tylko zwigzany z
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niska satysfakcja zyciowa, ale takze samotnos$cig i nizszym poczuciem wlasnej wartosci.
Cynizm spoteczny jest zasadniczo zwigzany z niechecig do siebie, wigze si¢ z niepokojem
psychicznym oraz sktonnoscig do mysli samobodjczych. Jak wskazuja kolejne badania (np.
Safdar, Lay, i Struthers, 2003; Safdar, Lewis, Greenglass, i Daneshpour, 2009), to me¢zczyzni
w wigkszym stopniu niz kobiety charakteryzuja si¢ pogladami o charakterze cynicznym czy tez
uwazani sg za dominujgco-eksploatujgcych (Boski, Bitas-Henne, i Wigckowska, 2009), ale
rozne badania, w odmienny sposob ukazujg te zaleznosci (Boehnke, 2009; Ismail, 2009).

Leung i Bond (2004) si¢gajac do korzeni Cynizmu spotecznego odwoluja si¢ do
pogladéw na naturg ludzka Hobbesa, Machiavellego, Pareto i Marksa. Odniesienia do filozofii
politycznej sg jednoznaczne w koncepcyjnych opracowaniach Leunga i Bonda (Boski 1 in.,
2009). Machiavelli niegdy$ inspirowat psychologéow politycznych do postulowania wymiaru,
ktory mierzy indywidualne sktonno$ci do manipulacji interpersonalnej. Leung i Bond (2004)
opisuja pewne aspekty systemow politycznych i relacji wladzy. Poszczegdlne itemy Cynizmu
spotecznego reprezentuja negatywistyczng wizje natury ludzkiej, ktora ma tendencj¢ do
fatwego ulegania korupcji, posiadania stronniczego pogladu wobec niektérych grup ludzi,
nieufnosci wobec instytucji spotecznych, jak i1 lekcewazenia etycznych sposoboéw osiggania
wlasnych celow. Cynizm spoleczny moze wylania¢ si¢ jako odpowiedZ na konieczno$¢
przetrwania i adaptacji w $§wiecie spotecznym, w ktéorym nierzadko mozna spotkaé si¢ z
postawa oszustwa, a catkowita utno$¢ prowadzi do tatwowiernosci i moze wregcz okazac sie
zagrazajaca dla jednostki. Przyjgcie postawy cynika moze stanowi¢ zatem swoisty bufor
ochronny przed przykrymi doswiadczeniami ze strony ludzi. Cynizm powigzany jest ze
statusem spotecznym, checig sprawowania wiadzy i dominacji nad innymi. Instytucje wladzy,
chcac uzasadni¢ swojg tendencje do siggania po nig, zwykle odwotuja si¢ do, rzekomo,
prospotecznych celow, tj. ,,stuzenie ludziom™. Wyja$niajac mechanizmy psychologiczne lezace
u podtoza cynizmu — silna ch¢¢ zarzadzania moze czesto stanowi¢ kamuflaz do ukrycia
prawdziwych motywow dziatan. Cynizm Spofeczny moze zatem stanowi¢ wynik gry politycznej
wiadzy.

Autorzy (Tsay, Shu, Bazerman, 2011) zwracaja uwage, ze warto bytoby przeprowadzi¢
badania nad emocjonalnymi i poznawczymi aspektami cynizmu. Wspolnie zmotywowani
negocjatorzy komunikujg si¢ w sposob otwarty i wykazuja wigksze zaufanie do siebie
nawzajem niz osoby z orientacjg nastawiong na ,.konkurencj¢” (Beersma & De Dreu, 1999;
Weingart, Bennett, i Brett, 1993). Naukowcy maja nadzieje, ze przyszte badania wskaza ramy
uwzgledniajace, przewidujace i jednoczes$nie chronigce negocjatorow przed widmem bledow

powodowanych cynicznymi postawami wzgledem siebie.
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W konsekwencji totalitarnych reziméw, ktoére panowalty w polowie XX w.,
spodziewano si¢ podwyzszonego poziomu Cynizmu spotecznego zarowno w Polsce, jak i w
Hiszpanii. Wyniki badania potwierdzily si¢; cynizm jest takze bardziej prototypowy w zyciu

spotecznym w ogoéle niz w samej relacji mitosci (Boski, 2009).

1.1.2.2. WYNAGRODZONY WYSItEK

Osoby z wysokimi wynikami w tym wymiarze sg wytrwate w swoich dziataniach,
bardzo pracowite (zagrozeniem moze by¢ pracoholizm), majg wysoko rozwiniete umiejetnosci
organizacyjne, dzigki czemu osiggaja zamierzone rezultaty (Dinca & Iliescu, 2009). Analizy
korelacji FPI-R-LEB (Fahrenberg, Hampel, Selg, 2001; Pitariu & lliescu, 2007; za: Dinca &
Iliescu, 2009) wskazujg na silng motywacje osiggnieé¢ u tych osob. Aksjomat ten wysoko i
istotnie koreluje zar6wno z Osiggnieciami, jak | Niezaleznoscig (Skale CPI), co wskazuje na
wysoka potrzebe sukcesu oraz che¢ samorealizacji, niezalezno$¢ w mysleniu i1 dziataniu.
Wynagrodzony wysitek dodatnio koreluje z poczuciem mistrzostwa — mastery (Neto, 2006). Jest
dodatnio zwigzany z wyzsza satysfakcja finansowa, co mozna interpretowac jako pozytywny
efekt wlozonego wysitku i potwierdzenie zasadno$ci swoich staran w dazeniu do obranego celu.

Osoby z wysokim wskaznikiem tego aksjomatu maja wysoka potrzebe uznania
spotecznego, a jako, ze s3 zmotywowani do dziatan, ktérych si¢ podejmuja, udaje im si¢ osiggaé
wyzszy status spoteczny, np. w sferze zawodowej. Przywiazuja duza wage do tego, jak
spostrzegani sg spotecznie (dodatnie korelacje ze Skalg Dobrego Wrazenia).

Aksjomat ten jest pozytywnie i istotnie zwigzany z horyzontalno-wertykalnymi
aspektami indywidualistycznej oraz kolektywistycznej orientacji. Przewiduje preferencje dla
stylu opartego na wspotpracy oraz sktonnosci do kompromisu w celu osiggnigcia zatozonych
efektow. Typowa osoba z przekonaniami bliskimi Wynagrodzonemu wysitkowi funkcjonuje
bardzo dobrze spolecznie, tzn. przestrzega norm, zasad 1 zwyczajow, potrafi efektywnie
komunikowa¢ si¢ z innymi, ma ogdlnie dobrze rozwini¢te umiejetnosci interpersonalne oraz
potrafi z empatig kooperowaé z innymi (Bartoszak, 2018). Jest zwykle towarzyska i asertywna
(potrafi broni¢ swoich praw, jednocze$nie szanujac prawa innych). Aksjomat ten dodatnio
koreluje z cechami ugodowej osobowosci i Harmoniq interpersonalng (Chen i in., 2006), majac
tym samym na uwadze dobro obopolne.

Osoby z wysokim poziomem Wynagrodzonego wysitku sa zwykle odpowiedzialne oraz
optymistyczne (vs cynik spoteczny z negatywistyczng wizjg $wiata), a ich optymizm jest

wszechobecny w nastawieniu do zycia. Ich pozytywne nastawienie do siebie, §wiata i innych
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generuje emocjonalng stabilno$¢ oraz dobre samopoczucie psychiczne. Aksjomat ten ma silne
i pozytywne korelacje ze wszystkimi wskaznikami zadowolenia z zycia (bycia z partnerem
zyciowym, ogolnej sytuacji rodzinnej, wyborem i przebiegiem kariery zawodowej). Ludzie z
wysokimi wynikami w skali Wynagrodzonego wysitku otwarcie patrza w przyszio$¢ oraz maja
silnie rozwinigte poczucie wlasnej wartosci. Dodatkowo, uzyskano wyniki wskazujace na silna,
dodatnig korelacje poziomu wysokiego wyksztalcenia a tym aksjomatem (silne przekonanie co
do osiggnigcia korzysci wskutek wtozonego wysitku, tj. wlasnych staran i cigzkiej pracy).

Jak wynika z samoopisow (Dinca & Iliescu, 2009), osoby z wysokimi wynikami w tym
wymiarze chetnie zwracajg si¢ do innych o porade; prawdopodobnie, aby wlasciwie
zaplanowac¢ swoje dziatania 1 podja¢ odpowiednie decyzje, badz utwierdzi¢ si¢ we wiasnych
przeswiadczeniach odnosnie stusznosci ich zastosowania. Wierza, ze wiedza oraz planowanie
przysziosci sg niezbedne dla osiagniecia sukcesu, a ,,zdrowa” konkurencyjno$¢, przynosi
postep (Ismail, 2009).

Osoby z wysokim poziomem tego aksjomatu wierza, ze sa w stanie poradzi¢ sobie i
sprosta¢ roznym trudnym oraz stresujagcym sytuacjom (Dinca & Iliescu, 2009). Mozna ich
okres$li¢ na ogot jako osoby o niskich (i srednich) sktonno$ciach do doswiadczania gniewu; ich
gniew jest bierny; nie cechuje ich takze wrogos¢ jako dyspozycja (Dinca &lliescu, 2009).
Osoby te, maja sktonno$¢ do dominacyjnych zachowan, tzn. lubig odgrywac aktywna rolg w
procesie podejmowania decyzji. Patrzac na zagrozenia zwigzane z tym aksjomatem, na uwage
zastuguje dodatnia korelacja Wynagrodzonego wysitku ze wzorem zachowania typu A (ktory
stanowi ryzyko zwigzane z zapadalno$cig na choroby uktadu wiencowego). Wynik ten stanowi

przestroge i konieczno$¢ stosowania prewencyjnych srodkéw ochrony zdrowia

1.1.2.3. PRZEKONANIA RELIGIINE

Osoby o wysokim poziomie tego aksjomatu akceptuja istnienie istoty wyzszej,
wplywajacej na $wiat ludzi. Wyrazaja bardziej konserwatywne poglady i1 przywigzane s3 do
tradycji. Aksjomat ten wysoko i dodatnio koreluje z Ugodowoscig i Zgodnoscig spoteczng
(Dinca & Iliescu, 2009), a wigc dominuje tutaj nastawienie na kompromis, zrozumienie oraz
wspotprace.

Osoby z wysokim wskaZznikiem tego aksjomatu charakteryzuja si¢ wysoka
samoakceptacja i zdolnoscig do rozumienia innych w potaczeniu z silnym poszanowaniem
norm spotecznych. Prezentujg postawe akceptujaca, altruistyczng, nastawiong na rozumienie
potrzeb innych; nie sg konfliktowe. Przekonania religijne wydaja si¢ by¢ najsilniej zwigzane z

satysfakcja z relacji interpersonalnych. Dinca i Iliescu (2009) pokazali w swoich badaniach, ze
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wymiar ten byt dodatnio skorelowany z empatig oraz ujemnie z wrogosciq, a zatem sg to osoby,
ktére wyrazaja postawy empatyczne i tolerancyjne. Osoby z wysokim wskaznikiem tych
przekonan rzadko prezentujg zachowania asertywne. Ich cechy pozostaja w opozycji do cech
,,cynikow”: maja niski poziom Legku jako cechy, potrafig kontrolowa¢ gniew (zwykle jego
kontrola nastgpuje poprzez mechanizm obronny w postaci represji). Wydaja si¢ mie¢ wysoka
tolerancj¢ na frustracje oraz skuteczny schemat postepowania z czyjas impulsywnoscig czy tez
zto$cig. Aksjomat Przekonania religijne, zgodnie z badaniami Boskiego i in. (2009), jest
zwigzany z altruistycznym typem mitosci, skoncentrowanym gtéwnie na potrzebach drugiej
osoby. Przedkladajac interes drugiej osoby nad wilasny, prawdopodobnie §wiadomie i bez
zlosci, potrafig godzi¢ si¢ z zachowaniami innych, przez co nie funkcjonuja w sposob
destruktywny. Prawdopodobnie réwniez, poprzez praktyki religijne, s3 mniej podatni na

doswiadczanie stresu oraz jego negatywne skutki.

1.1.2.4. PRZEZNACZENIE

Wymiar ten koreluje pozytywnie z wartosciami konserwatywnymi, gtéwnie tradycjg
oraz konformizmem, a negatywnie z otwartoscig na zmiany, samokierowaniem, hedonizmem |
stymulacjg. Wnioskowa¢ zatem mozemy, ze ludzie z wysokimi wynikami w zakresie tego
aksjomatu lubig stabilne oraz przewidywalne sytuacje, moga trudniej reagowac na pojawiajace
si¢ zmiany. Wymiar Przeznaczenia najstabiej koreluje ze skalg osobowosci CPI ze wszystkich
wyrdznionych aksjomatow spolecznych. Nieliczne i ogoélnie stabe korelacje wynikajace z
badan (Dinca & Iliescu, 2009) wskazuja na jednostke¢ zréwnowazong, akceptujaca siebie,
kontrolujaca, posiadajaca tolerancyjng postawe wzgledem innych, rzadko prezentujace postawe
asertywng. To osoby raczej towarzyskie, z pozytywnym obrazem samego/samej siebie oraz
wysokg potrzeba akceptacji ze strony innych. Lek jako cecha jest specyficzna dla tego wzoru
przekonania. Badanie Dinca 1 Iliescu (2009) wykazato, ze wymiar ten stosunkowo stabo
koreluje z empatig. Osoby z wysokimi wynikami w tym wymiarze nie majg potrzeby stawiania
przed sobg wysoce ambitnych celow do realizacji, sa mniej podatne na doswiadczanie stresu.
Milczaco odmawiaja przestrzegania norm grupowych, a wszystko dzieje si¢ w potaczeniu z
tendencja do wyrazania zloSci, ktora kontrolowana jest przez represje. Jak wynika z
samoopiséw 0s6b badanych (Dinca & Iliescu, 2009), sg to osoby, ktore do$¢ czesto ulegaja
wypadkom oraz korzystajg z wizyt lekarskich, ale jednocze$nie uzyskuja wysokie wyniki w
skali zadowolenia z zycia. Aksjomat ten dodatnio koreluje z satysfakcja zwigzang z sytuacja

rodzinng oraz mieszkaniows. Zgodnie z badaniami Boskiego (2009), Przeznaczenie jest
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zwigzane z dwoma typami milosci w zwiazkach: Erosem i Manig (Eros charakteryzuje
wzajemne, intensywne zauroczenie tych, ktorzy si¢ w sobie zakochali, Mania z kolei jest

definiowana jako obsesyjne uzaleznienie od partnera).

1.1.2.5. ZEOZONOSC SPOtECZNA

Zarowno Wrightsman (1964, 1992) jak i Leung widza Zfozonosé spoteczng jako
kluczowy aspekt przekonan o naturze ludzkiej. Aksjomat ten nie pokazuje jakiego§ wyraznie
okreslonego wzoru funkcjonowania (Dinca & Iliescu, 2009). Brak widocznych, istotnych
korelacji ze skalg CPI, cho¢ badacze wskazujg na trzy jego wyrozniki: preferencja do bycia
elastycznym, otwartym i z tworczym spojrzeniem na zycie. Osoby z wysokimi wynikami w
tym wymiarze sg tworczy 1 elastyczni zarowno w mysleniu, jak i dziataniu. Sg otwarci na
wiedze, poglady, ich myslenie uwzglednia rézne czynniki sytuacyjne. Cho¢ osoby te cechuja
si¢ pewng niechecig do udzialu w procesach decyzyjnych, potrafia zmienia¢ swoje opinie,
dostosowujac si¢ do réznych okolicznosci. Zdajg si¢ dobrze rozumie¢ oraz interpretowac
sygnaty ptynace z otoczenia spolecznego. Zwracajg uwage na zmiennos¢ sytuacji oraz wymogi
otoczenia w danym miejscu i czasie. Aksjomat ten dodatnio koreluje z otwartoscig na zmiany,
samokierowaniem oraz poczuciem mistrzostwa — mastery (Neto, 2006).

Wymiar ten dodatnio koreluje ze Skalg Dobrego Wrazenia, jak i pozytywnym obrazem
samego/samej siebie. Osoby takie lubig mie¢ dobre zdanie o sobie, chca, aby inni rowniez takie
o0 nich mieli. Ztozonos¢ spoteczna ujemnie koreluje z ageismem (Neto, 2006) oraz wartosciami
konserwatywnymi, glownie z tradycjg; jest pozytywnie skorelowana z empatiq | ugodowosciq.
Wyniki te wydaja si¢ dobrze korespondowac z wczesniejszymi ustaleniami badaczy. Cziowiek
taki mysli 1 dziata nieszablonowo, akceptuje zmiennos$¢, nie przywiazuje zbytniej wagi do
ustanowionych tradycji, ma pozytywny obraz starzenia si¢, jest empatyczny i ugodowy, przez
co dobrze odnajduje si¢ w relacjach migdzyludzkich.

Analiza samoopiséw (Dinca & Iliescu, 2009) wykazata takze dobre radzenie sobie tych
0sOb z gniewem i stresem oraz pokazata wysoki wskaznik uzyskiwany w pomiarze satysfakcji
z zycia (zadowolenie ze stosunkow rodzinnych, kariery zawodowej, relacji spotecznych).
Aksjomat ten ujemnie koreluje z wrogoscig (Dinca & lliescu, 2009).

Podsumowujac powyzej przedstawione opisy, dotychczasowe badania wskazuja, ze
aksjomaty, tj. Wynagrodzony wysitek, Przekonania religijne, Zlozonos¢ spoteczna oraz

Przeznaczenie — majg na 0got pozytywny wydzwigk oraz sg zwigzane ze zdrowiem i poczuciem
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zadowolenia z zycia. Z kolei aksjomat Cynizm spofeczny, istotnie negatywnie wpltywa na

zdrowie cztowieka oraz poczucie zadowolenia z zycia.

1.1.3. NOWE AKSJOMATY? HARMONIA
INTERPERSONALNA | GRA O SUMIE ZEROWEJ

1.1.3.1. HARMONIA INTERPERSONALNA

Do aksjomatéw spolecznych mozna zaliczy¢ takze Harmonie interpersonalng.

Harmonia interpersonalna (Interpersonal Harmony) zawiera trzy komponenty:
Wzmocnienie harmonii (Harmony enhancement — harmonia miedzyludzka jako ideat),
Unikanie dezintegracji (Disintegration avoidance) oraz Harmonia jako przeszkoda (Harmony
as hindrance). Dotyczy przekonan na temat interpersonalnych relacji z ludzmi (harmonii badz
konfliktow). Harmonia to zycie w zgodzie z innymi, stale dazenie do porozumienia dajacego
satysfakcje oraz spokoj wewnetrzny. Aksjomat ten dotyczy przeszitych, pozytywnych relacji,
wyniesionych z dotychczasowego funkcjonowania z innymi, co w konsekwencji ma przektadac¢
si¢ na udane stosunki z ludzmi w réznych obszarach zycia (rodziny, intymnych relacji z
partnerem, relacjach zawodowych, zwigzkow przyjazni). Poszczegolne itemy tego wymiaru
odnosza si¢ przede wszystkim do sytuacji interpersonalnych, cho¢ niektore z nich sg
wymieniane w konteks$cie migdzygrupowym.

Poczucie harmonii ma wplyw na rézne aspekty zycia czlowieka i osiggane przez niego
sukcesy. Osoby z wysokimi wynikami w tym aksjomacie wyrazaja przekonania, ze harmonia
spoteczna moze przynie$¢ pozytywne efekty (np. zapewnienie szcze$cia, zrOwnowazonego
zycia i ochrony przed samotno$cig). Okreslone wzorce zachowan moga zapewni¢ harmonieg,
szczero$§¢ w intymnych relacjach, wzajemny szacunek i kompromis w ramach partnerstwa.
Aksjomat ten jest pozytywnie zwigzany z aktywnym uczestnictwem w praktykach religijnych
chrzescijanskich, muzutlmanskich 1 zydowskich. Harmonia moze stanowi¢ istotny, uzyteczny,
szosty wymiar aksjomatow w kontek$cie religii, cho¢ jej znaczenie prawdopodobnie
najbardziej widoczne bedzie w kulturach, w ktorych religia odgrywa szczegolnie istotng role w
zyciu spolecznym (Safdar 1 in., 2003).

W pionierskich badaniach Leunga i Bonda (2004) Harmonia interpersonalna nie
zostala uznana za niezalezny aksjomat. Takze w badaniu T.M. Singelisa (2009) w Stanach
Zjednoczonych rozwigzanie czynnikowe z uwzglednieniem tego wymiaru zostato odrzucone
na korzys$¢ pigcioczynnikowego rozwigzania. W nowszych badaniach, przeprowadzonych w

Chinach oraz na kontynencie australijskim, aksjomat ten okazat si¢ by¢ jednak rozpoznawalny
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(Safdar i in., 2003; Leung, Li, Zhou, 2011). Takze w Kanadzie i Iranie (Safdar i in., 2003)
rozwigzanie szescioczynnikowe okazato si¢ lepsze niz pierwotnie zakltadano. Wymiar ten
okazal si¢ stanowi¢ odrebny czynnik, a jego rzetelno$¢ byta wieksza niz dwoéch innych
wymiarow, tj. Ztozonosci spolecznej oraz Przeznaczenia. Harmonia interpersonalna okazata
si¢ przewidywac takze przystosowanie spoteczne jednostki (utrzymanie harmonii w rodzinach

iranskich wydaje si¢ by¢ szczegdlnie istotne).

1.1.3.2. GRA O SUMIE ZEROWEJ

Pierwsze polskie badania nad aksjomatem Gra o sumie zerowej przeprowadzit Bogdan
Wojciszke na probie ogdlnopolskiej (Wojciszke, Baryta, 2006). Aksjomat ten wyraza
przekonanie na temat natury relacji spotecznych, podzielane w danym spoteczenstwie lub
kulturze. Osoby, ktére wierza w to, ze zycie jest gra o sumie zerowej, zaktadaja, ze sukces
jednej osoby jest mozliwy tylko kosztem kogo$ drugiego, ze sukces ekonomiczny jest mozliwy
kosztem porazek innych, ze interesy ludzkie z natury sg antagonistyczne. Aksjomat ten uosabia
zatem przekonanie o antagonistycznej naturze relacji pomiedzy ludzmi (Wojciszke, Boski i
Roézycka-Tran, 2014). Wiaze si¢ z wieloma negatywnymi konsekwencjami spolecznymi.
Dodatnio koreluje z zewnetrznym umiejscowieniem poczucia kontroli, pesymizmem, negatywng
wizja S$wiata spolecznego, niska satysfakcja z zycia, poczuciem niesprawiedliwosci,
wykluczeniem z relacji wymiany spotecznej, unikaniem wspolpracy oraz eskalacja konfliktow
interpersonalnych (Rozycka, Wojciszke, 2010; Wojciszke, 2010; Wojciszke, Baryta, 2006;
Wojciszke, Baryta, Rozycka, 2009). Wczesniejsze badania na probach polskich wykazatly, ze
aksjomat ten koreluje ujemnie z zaufaniem interpersonalnym, satysfakcja z wymiany
spotecznej (bilansem) oraz samooceng.

W celu potwierdzenia hipotezy co do aksjomatycznego charakteru tego wymiaru,
przeprowadzono badanie w 37 krajach, na probie miedzykulturowej (N = 6138), analizujac
dane na poziomie indywidualnym oraz kulturowym. Slabe korelacje pomiedzy tym
aksjomatem a wymiarami warto$ci Schwartza potwierdzity odr¢bnos¢ obydwu konstruktow
oraz potwierdzenie wystepowania jako nowego aksjomatu. Badanie wykazato, ze Gra o sumie
zerowej dodatnio koreluje z Cynizmem spotecznym oraz obiektywnymi makro-wskaznikami
polityczno-ekonomicznymi. Cynizm spoleczny (wykorzystywanie przez wladze, uprzedzenia
wobec okre§lonych grup ludzi, brak zaufania do instytucji spotecznych), jak rowniez cynizm
makrospoteczny (odzwierciedlajacy wrogosé systemu wzgledem jego cztonkéw) wynika raczej

z politycznych uwarunkowan, a Gra 0 sumie zerowej ksztaltuje si¢ w sytuacji ograniczonych
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zasobow ekonomicznych (Wojciszke, Boski, Rozycka, 2014). Gra o sumie zerowej koreluje
negatywnie z obiektywnym dochodem narodowym brutto (GDP), ze wskaznikiem rozwoju
spoleczenstwa, z indeksem demokracji, szczegolnie z pluralizmem, funkcjonowaniem rzqdu,
politycznym zaangazowaniem, dobrostanem psychicznym; pozytywnie - z inflacjq. Na
poziomie indywidualnym, w wigkszo$ci krajow, Gra o sumie zerowej korelowata ujemnie z
zaufaniem interpersonalnym, bilansem wymiany spolecznej oraz samooceng. Nie wykazano
relacji pomiedzy tym aksjomatem a orientacjg na wykonanie, orientacjq humanistyczng,
unikaniem niepewnosci Czy asertywnoscig, ktorych to zaleznosci oczekiwano. Najbardziej
zaskakujacym wynikiem w badaniu byla ujemna korelacja z indywidualizmem (a dodatnia z
kolektywizmem  rodzinnym). Przeprowadzona analiza danych migdzynarodowych
jednoznacznie wskazuje, iz aksjomat Gra 0 sumie zerowej nie jest przekonaniem korzystnym i
moze by¢ skutkiem (albo przyczyna) r6znych trudnych, dtugotrwatych procesow w gospodarce
oraz polityce. Im nizszy poziom tego aksjomatu, tym wyzsze zadowolenie oraz satysfakcja z
zycia. Uwzgledniajac pte¢, aksjomat ten okazal si¢ bardziej typowy dla mezczyzn niz dla
kobiet. Do pomiaru tego aksjomatu stuzy tzw. Skala wiary w gre o sumie zerowej (Wojciszke,
Baryta, Rozycka, 2009). Badania korelacyjne, jak i eksperymentalne, przeprowadzone na

probach polskich, potwierdzito rzetelno$¢ oraz trafno$¢ tej skali.

1.1.4. AKSJOMATY SPOLECZNE A PLEC I KRAJ (GRUPA
ETNICZNA)

Przekonania mogg by¢ sposobami opisywania okre§lonej kultury oraz moga wskazywac
na réznice etniczne pomiedzy ludzmi. Wyniki r6znych badan ujawniajg zmienno$¢ w poziomie
tego konstruktu. Aksjomaty sa konstruktami zwigzanymi z funkcjonowaniem poznawczym w
danym $rodowisku kulturowym, moga r6zni¢ si¢ w stosunku do czyjej$ plci, kultury, religii,
klasy spotecznej, edukacji, itp. (Leung i Bond, 2002). Istnieja elementy uniwersalne w
zachowaniu czlowieka (etics) oraz specyficzne kulturowo (emics), zwigzane ze znaczeniem,
jakie nadawane jest bodzcom przez kulturg (np. zachowania pozadane vs naganne w danej
spoteczno$ci). W ramach aksjomatéw spotecznych prowadzone byly badania zaréwno
miedzykulturowe (poréwnawcze), jak 1 indygeniczne (w ramach jednej kultury, badajace dana
spoteczno$¢). Aksjomaty stanowig uniwersalne typy przekonan, ktore ludzie wyrazaja w
réoznym stopniu, w obrebie poszczegdlnych kontekstow kulturowych (Leung 1 Bond, 2004),

wydaja si¢ zatem by¢ elementami uniwersalnymi (etics). Jednak, jak pokazuja takze inne
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badania, mozemy je rozpatrywa¢ rowniez w ramach czynnikow specyficznych kulturowo
(emics).
» BADANIA W STANACH ZJEDNOCZONYCH

T.M. Singelis (2009) przeprowadzit jedno z badan na aksjomatach spotecznych z
uwzglednieniem zréznicowania geograficznego i etnicznego. Badanie zostato przeprowadzone
w roznych lokalizacjach Stanéw Zjednoczonych. Postuzono si¢ 82-itemowa wersja skali Social
Axioms Survey. Starano si¢ sprawdzi¢, czy istniejg réznice w przekonaniach spotecznych osob
badanych, ktére zostaty potaczone w trzy grupy: 1) azjatycka, 2) Afroamerykandéw oraz 3)
Latynosow. Badanie potwierdzilo istnienie oryginalnej, pigcioczynnikowej struktury
aksjomatow. Wymiar Cynizmu spolecznego byt wyzszy u Amerykanéw pochodzenia
azjatyckiego niz u bialtych Amerykanow 1 u Latynosow oraz Afroamerykanow.
Afroamerykanie mieli silniejsze przekonania na temat religii (Przekonania religijne) niz
Amerykanie pochodzenia azjatyckiego i biali Amerykanie, ale nie r6znili si¢ znaczaco od
latynoskich Amerykandéw. Amerykanie pochodzenia azjatyckiego, jak i Afroamerykanie, byli
bardziej sktonni postugiwac si¢ aksjomatem Przeznaczenie niz pozostale osoby z badanej
grupy. Uzyskane wyniki na tym wymiarze wskazuja prawdopodobnie na wptyw wschodnich
religii azjatyckich, tj. konfucjanizm czy buddyzm (Slote & De Vos, 1998). Przyswojenie
pojecia karmy moze prowadzi¢ do przekonania, ze §ciezki naszego zycia sg ,,z gory ustalone”.
Takze doswiadczenia migracyjne wsrod rodzin pochodzenia azjatyckiego, mogly miec
znaczenie. Niektorzy badacze spekuluja, Ze cztonek grupy mniejszo§ciowej, inaczej niz cztonek
grupy dominujacej, moze mie¢ tendencj¢ do wyzszego poziomu cynizmu i silniej wierzy¢ w

aksjomat Przeznaczenie, a dzieje si¢ to na skutek poczucia bezsilnosci (powerlessness).

» BADANIA W INDIACH

Anjali Ghosh (2009) przeprowadzita badanie zwigzane z aksjomatami spotecznymi w
Indiach, w odniesieniu do jednego z opisywanych wymiarow kultury, tj. indywidualizmu -
kolektywizmu (Hofstede, 1980). W badaniu wzi¢li udziat studenci college’u, pochodzacy z
dwoch réznych regionow wschodnich Indii. Zastosowano dwie skale pomiaru: Social Axioms
Survey oraz Horizontal-Vertical Individualism-Colectivism Scale. Badanie Ghosh (2009)
ujawnito, ze zarowno kolektywistyczne, jak 1 indywidualistyczne wzorce zachowan
wspotistnieja w kulturze Indii. Wptyw globalizacji oraz liberalizacji jest coraz bardziej
widoczny w réznych sferach zycia ludzi w tym kraju, co skutkuje zré6znicowaniem grup w

ramach spoleczenstwa. Analiza przeprowadzonych wynikéw badan pokazata, ze Cynizm
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spoleczny byt pozytywnie skorelowany zaréwno z horyzontalnymi, jak i wertykalnymi
aspektami indywidualizmu. Wyniki te sugeruja, ze osoba z cyniczng wizja §wiata pragnie
niezalezno$ci, wyroznienia, statusu, samodzielnosci, a takze konkurencyjnosci. Najwyzsze
wyniki w badaniu Ghosh (2009) studenci osiagneli w wymiarze Wynagrodzonego wysitku. Za
potrzeba osiggnigcia wysokiego statusu moze kry¢ si¢ che¢ uniknigcia wykorzystywania przez
innych. Aksjomat ten przewiduje takze horyzontalny-indywidualizm, co sugeruje, ze wiara w
efektywno$¢ cigzkiej pracy 1 planowanie koresponduje z byciem niezaleznym oraz
samodzielnym. Zlozonos¢ spoleczna nie korelowala istotnie z zadnym z wymiarow
indywidualizmu-kolektywizmu. W badaniu uzyskano nie tylko istotny efekt roznicujacy
regiony zamieszkania, ale takze istotny efekt plci. Kobiety z Indii osiggaty wyzsze wyniki w
skali Przeznaczenia niz mezczyzni, co moze $swiadczy¢ o tym, iz silniej wierzg w sterowanie

sit zewnetrznych ludzkim losem.

» BADANIA W MALEZJI

Aksjomaty spoteczne badano takze w Sabah (Ismail, 2009) ws$rod trzech grup
studentow: Malajow, Chinczykow i1 Kadazanow. Wyniki przeprowadzonego badania pokazaty
znaczace roznice migdzyplciowe w zakresie aksjomatow spotecznych, tj. w zakresie Cynizmu
spolecznego oraz Przeznaczenia. Osoby badane wypetnialy 82-itemowa wersje SAS, ktora
przettumaczona zostala metods ,,back-translation” na jezyk Bahasa Malaysia. Uzyskano
znaczace roznice pomi¢dzy kobietami i m¢zczyznami w wymiarze Cynizmu spotecznego, tzn.
mezczyzn cechowal nizszy poziom cynizmu niz kobiety. Uzyskano takze istotng rdéznice w
wymiarze Przeznaczenia, tj. mg¢zczyzni osiggali w badaniu wyzsze wyniki niz kobiety. Nie
odnotowano natomiast znaczacych roznic mig¢dzyptciowych pomiedzy pozostatymi trzema
wymiarami aksjomatow. Prawdopodobnym wyjasnieniem roznic migdzyplciowych w tych
wymiarach sg role plciowe i zwigzany z nimi, nierdwny status spoteczny kobiet oraz m¢zczyzn
w Malezji. Kadazanowie uzyskali w skali Cynizmu spotecznego wyzsze wyniki niz Malajowie
1 Chinczycy. W skali Przekonan religijnych Malajowie i Kadazanowie osiggneli wyzsze wyniki
niz Chinczycy, a w wymiarze Przeznaczenia - Chinczycy i Kadazanowie osiagali wyzsze
wyniki niz Malajowie. W pozostatych dwoch podskalach (Wynagrodzony wysitek oraz
Zlozonos¢ spoleczna) nie odnotowano znaczgcych roznic.

Analiza wynikow badan przeprowadzona na probie rumunskiej (Dinca & Iliescu, 2009),

wloskiej (Comunian, 2009) oraz greckiej (Gari, Mylonas, Panagiotopoulou, 2009)
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zakwalifikowata je jako badania z nurtu znaczenia emics, tj. zawierajacego elementy

specyficzne dla kultury (Berry, 1969).

1.1.5. AKSJOMATY SPOLECZNE A STRES I STRATEGIE RADZENIA
SOBIE ORAZ WYZNANIE RELIGINE (ISLAM, JUDAIZM,
CHRZESCIJANSTWO)

Ludzie uzywaja aksjomatoéw spotecznych jako ,, przewodnikow” wtasnych zachowan,
gdyz pelnig one wazng role w radzeniu sobie z problemami dnia codziennego. Leung i Bond
(2002, 2004) zbadali, ze Cynizm spoteczny oraz Przeznaczenie sa dodatnio zwigzane ze
strategiami pasywnymi radzenia sobie ze stresem, natomiast Zozonos¢ spoleczna, z aktywnymi
strategiami rozwigzywania probleméw. Aksjomat Przeznaczenie jest dodatnio zwigzany z
mysleniem zyczeniowym (wishful thinking). Podobnie, Bond, Leung, Au, Tong i Chemonges-
Nielson (2004) dowiedli, ze aksjomat ten jest zwigzany z pasywnym sposobem radzenia sobie
— z dystansowaniem si¢, a Zfozonos¢ spoteczna dodatnio koreluje z aktywnymi metodami
radzenia sobie. Safdar i in. (2006) odkryli z kolei, ze Wynagrodzony wysitek przewiduje
aktywne radzenie sobie (active coping) i dodatkowo, jest zwigzany dodatnio z satysfakcjg z
zycia (life satisfaction) (badania iranskie), takze Zlozonos¢ spoteczna implikuje aktywne
sposoby zaradcze. Badanie Safdar i in. (2009) przeprowadzone na probie iransko-kanadyjskiej
wspiera tez¢ o aktywnych strategiach radzenia sobie ze stresem u 0s6b z wysokimi wynikami
pomiaru w wymiarze aksjomatu Wynagrodzony wysitek.

Bond i in. (2004, za: Bartoszak, 2018), testowali relacje pomiedzy aksjomatami
spotecznymi a stylami rozwigzywania konfliktow i sposobami radzenia sobie (styles of conflict
resolution and coping). Cynizm spoleczny okazal si¢ byé ujemnie zwigzany ze stylem
wspotpracy 1 kompromisu, Wynagrodzony wysitek byt dodatnio zwigzany ze stylem
przystosowania si¢, Zfozonos¢ spoteczna byla dodatnio zwigzana ze stylem wspotpracy i
kompromisu, Przeznaczenie bylo dodatnio zwigzane z dystansowaniem si¢ (stylem radzenia
sobie charakteryzujagcym si¢ byciem pasywnym i unikaniem myslenia o trudnosciach), a
Przekonania religijne byty dodatnio zwigzane z przystosowaniem.

Badania nad zwigzkiem mig¢dzy aksjomatami spotecznymi a stylami radzenia sobie w
obliczu trudnych sytuacji zostaly przeprowadzone takze przez Comunian (2009). Uzyskane w
badaniu witoskim wyniki wykazaty, ze Cynizm spoleczny przewiduje Defensive Coping
(pasywny styl radzenia sobie, ktory opiera si¢ na roznych mechanizmach obronnych). Ludzie

majg tendencj¢ do dystansowania si¢ w obliczu trudno$ci, czg¢sto, do myslenia
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nierealistycznego. Z kolei aksjomat Przekonania religijne — przewiduje Rational Coping
(aktywny styl radzenia sobie, oparty na racjonalnej kontroli wiasnych zasobow oraz
samoregulacji). W zakresie Wynagrodzonego wysitku, Ztozonosci spotecznej oraz aksjomatu
Przeznaczenie nie stwierdzono istotnych korelacji ze stylami radzenia sobie.

W jednym z badan greckich (Gari i in., 2009) starano si¢ okresli¢ zalezno$ci migdzy
piecioma wymiarami aksjomatow spotecznych a réznymi strategiami radzenia sobie ze stresem
(radzenie sobie skoncentrowane na rozwigzaniu problemu, dystansowanie sig, myslenie
Zyczeniowe, wsparcie spoleczne, agresywny sposob rozwigzania problemu). Zlozonosc
spoteczna okazata si¢ by¢ dodatnio skorelowana ze strategia rozwigzywania problemow
(r=0,38), Przeznaczenie byto skorelowane z mysleniem zZyczeniowym (r=0,40) oraz z
dystansowaniem sie (r=0,30), a Przekonania religijne i Cynizm spofeczny nie byty skorelowane
z zadng ze strategii zaradczych.

W badaniu Safdar i in. (2009) przygladano si¢ relacjom pomig¢dzy przekonaniami
spotecznymi, aktywnym sposobem radzenia sobie 1 przynalezno$cia wyznaniowa
(chrzescijanstwo vs islam). Przewidywano, ze cztonkowie roznych religii bedg mieli odmienne
poglady i beda rozni¢ si¢ w zakresie proaktywnych strategii zaradczych. Badania te miaty na
celu lepsze zrozumienie wzajemnych oddziatywan pomiedzy religia a kulturg. Badano osoby z
Kanady, USA oraz Wielkiej Brytanii, identyfikujacych si¢ jako muzulmanie i1 chrze$cijanie.
Muzulmanie osiggneli wyzsze wyniki w podskalach: Cynizmu spolecznego, Przeznaczenia i
Przekonan religijnych. Nie odnotowano natomiast réznicy pomig¢dzy grupami w zakresie
aktywnego radzenia sobie.

Wiele badan wykazato, ze Przekonania religijne i dobre samopoczucie sg ze soba
zwigzane, a koncentracja na radzeniu sobie w konteks$cie religii przyczynia si¢ do lepszego
rozumienia zrodel stresu oraz lepsze jego opanowywanie (zdrowie, wigksza $wiadomos¢
srodkdw zapobiegania zmeczeniu, itd.). Ai, Peterson i Huang (2003; za: Safdar 1 in., 2009)
stwierdzili, ze ,,pozytywne” formy modlitwy (np. szukanie milosci i opieki Bozej) w
przeciwienstwie do myslenia ,,Czuje si¢ opuszczony/a przez Boga” byly zwigzane z
optymizmem wsrod kosowskich i bo$niackich muzulmanow (uchodzcow do USA). Pargament
1 Park (1995) dokonujac przegladu licznych danych sugeruja, Ze istniejag mocne dowody na to,
iz religia zapewnia sposoby reinterpretacji lub przewartosciowania znaczenia sytuacji, ktore
moga stanowi¢ badz strategi¢ zorientowang na rozwigzanie problemu badz, pasywna.
skoncentrowang na emocjach. Pargament i in. (1988; za: Safdar i in., 2009) wskutek
przeprowadzenia kolejnych swoich badan w zakresie form radzenia sobie, wskazuja, Ze

radzenie sobie w postaci religii niekoniecznie jest pasywne. K.M. Lowenthal M. Cinnirella., G.
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Evdoka i P. Murphy (2001) odkryli, Ze muzulmanie w Wielkiej Brytanii silniej niz Zydzi czy
chrzescijanie uzywajg praktyk religijnych w celu radzenia sobie z trudami zycia codziennego
oraz rzadziej szukajg wsparcia spotecznego i profesjonalnej pomocy. Cinnirella i Lowenthal
(1999) stwierdzili znaczna spojnos¢ pogladéw na temat religii w radzeniu sobie wsrdd réznych
grup etnicznych i religijnych, tj. Zydow, muzulmanoéw, chrzescijan i wyznawcow hinduizmu
w Wielkiej Brytanii. Kraje z duza populacja muzulmanska osiagaja wysokie wyniki w
wymiarze aksjomatu Przekonania religijne. W zebranych danych Leunga i Bonda (2004):
Pakistanczycy Malezyjczycy, Indonezyjczycy oraz Iranczycy byli obywatelami z czterech

krajow z najwyzszymi wynikami w ramach tego wymiaru.
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1.1.6. AKSJIOMATY A ZACHOWANIE

Leung i Bond (2002) twierdza, ze ludzie uzywaja aksjomatéw spolecznych w
kierowaniu swoim zachowaniem w réznych sytuacjach. Podejmujac tematyke badawcza w
zakresie aksjomatéw oczekiwano, iz okaza si¢ one pomocne W Wwyjasnianiu réznic
migdzykulturowych w odniesieniu do zachowan spotecznych, np. jesli jakas osoba ma
negatywng opini¢ na temat ludzkiej natury, cechuje ja brak zaufania wobec instytucji
spotecznych (Cynizm spoteczny) mozemy oczekiwac, ze bedzie wykazywata nizsza sktonnos¢
do wypeiania norm spolecznych (zachowanie).

Teoria Planowanego Zachowania (Theory of planned behavior) powstata jako
rozwini¢cie teorii uzasadnionego dziatania (theory of reasoned action - Ajzen, 1991, Fishbein
& Ajzen, 1975). W obydwu tych teoriach gldéwnym czynnikiem wyja$niajagcym zachowanie
jest intencja danej osoby do wykonania okreslonej czynno$ci. Pozostate elementy majace
wplyw na intencje, a tym samym posrednio na samo zachowanie, to postawa wobec zachowania
(attitude toward behavior), normy subiektywne (subjective norms) oraz spostrzegana kontrola
(perceived behavioral control). Zgodnie z zaproponowang przez Ajzena teorig, zachowanie
wyjasni¢ mozna bezposrednio poprzez intencje Wykonania go oraz spostrzegang kontrole.
Cho¢ w wigkszosci badan zwigzek pomiedzy intencjg a zachowaniem okazal si¢ silny
(korelacje w przedziale 0,80 — 0,96), pozwala on jedynie na przewidywanie zachowania, ale
juz nie na zrozumienie, dlaczego ludzie zachowuja si¢ w okreslony sposob (Ajzen, 1988, za:
Bartoszak, 2018). Waznym problemem w przekonaniu autora tej teorii jest wyjasnienie,
dlaczego ludzie przejawiaja intencje do wykonania okreslonego zachowania w danej sytuacji.
Intencja (behawioralna) w ramach tej teorii mowi o tym, w jakim stopniu ludzie chca sig¢
zaangazowac¢ oraz jak wiele wysitku sg w stanie podja¢, aby wykona¢ dang czynnos¢. Im
silniejsza intencja zaangazowania si¢ w okreSlone zachowanie, tym wieksze
prawdopodobienstwo pojawienia si¢ tego zachowania (Ajzen, 1991). Dotyczy to zachowan,
ktére znajduja si¢ pod wolicjonalng kontrolg i w stosunku do ktérych osoba moze okresli¢ czy
chce si¢ w nie angazowac, czy tez nie (Ajzen, 1991). Intencja reprezentuje wigc motywacyjne
czynniki wptywajace na zachowanie. Postawy wobec zachowania, oparte na przekonaniach
dotyczacych skutkéw, wptywaja na intencje do wykonywania dziatania z sitg proporcjonalng
do sity przekonan. Im silniejsze jest przekonanie o pozytywnych skutkach jakiegos dziatlania,
tym proporcjonalnie bardziej pozytywna postawa wobec zaangazowania si¢ w to dzialanie, a
tym samym silniejsza intencja do jego wykonania. Przeciwnie, gdy osoba posiada negatywne

przekonania, jej intencja do zaangaiowania si¢ w dane zachowanie maleje (Ajzen, 1991).
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Podobnie jak postawy wobec danego zachowana, tak réwniez subiektywne normy na
najnizszym szczeblu wyjasniania determinowane sg poprzez przekonania. W tym przypadku
sg one nazywane przekonaniami normatywnymi. Dotycza przychylnosci badz
nieprzychylno$ci waznych oséb w otoczeniu w stosunku do konkretnego zachowania.
Subiektywne normy definiowane sg jako presja spoteczna do angazowania si¢ lub unikania
jakiego$ zachowania. Trzecim czynnikiem majagcym wpltyw na ksztaltowanie si¢ intencji oraz
zwigzanym bezposrednio w okreslonych okolicznos$ciach z zachowaniem jest spostrzegana
kontrola zachowania (Ajzen, 1988, za: Bartoszak, 2018). Odnosi si¢ ona do tatwosci lub
trudnosci w zaangazowaniu si¢ w okreslone dzialanie. Jest ona determinowana przez przeszte
doswiadczenia oraz antycypacj¢ przeszkod jakie mogg si¢ pojawi¢ w przysztosci.
Najistotniejszym elementem tego konstruktu jest spostrzeganie przez jednostke okreslonej
sytuacji jako kontrolowanej, nie za$ realna kontrola jaka posiada osoba (Ajzen, 1988, za:
Bartoszak, 2018). Im silniejsze sa przekonania, ze zachowanie znajduje si¢ pod kontrola, tym
silniejsza jej spostrzegana kontrola tego zachowania.

Teoria Planowanego Zachowania sugeruje, ze indywidualne rdznice w zakresie
zmiennych, takich jak wiek, ple¢, pochodzenie etniczne, status spoteczno-ekonomiczny,
wyksztalcenie, wyznawana religia, osobowos¢, inteligencja, itp., wplywaja na intencje
behawioralne i rzeczywiste zachowania ludzi. Przeprowadzone zostalo badanie naukowe w
Indonezji dotyczace aksjomatow spotecznych oraz Teorii Planowanego Zachowania (Liem,
Hidayat, Soemarno, 2009), w ktorym sprawdzano, czy aksjomaty sg predyktorami
indywidualnych intencji do réznych zachowan. Byty to pionierskie badania w Indonezji w
opisanym zakresie. W badaniu Liema i in. (2009) sprawdzano, w jaki sposéb czyjes ogodlne
przekonania spoteczne (aksjomaty) sg zwigzane z intencjami behawioralnymi oraz
zachowaniami w r6znych sytuacjach, m.in. 1) w codziennym studiowaniu, 2) przekazywaniu
darowizn pieni¢znych na ,,dzieci ulicy” (co jest zjawiskiem powszechnym w indonezyjskich
miastach). Te sytuacje zostaly wybrane jako przyktady prototypowych zachowan z zycia
codziennego. W badaniu wziglo udzial 712 indonezyjskich studentow psychologii z
uniwersytetu w Bandung (Jawa Zachodnia). Nieoczekiwanie, wyniki pokazaly, ze
Przeznaczenie byto dodatnio skorelowane z zamiarem studiowania. Mozna to interpretowac¢ w
kategoriach, iz cho¢ w jaki$ sposob wydarzenia sa juz ,,z gory ustalone”, mozemy mie¢ jednak
na nie wplyw wskutek podejmowania wysitku, np. poswigcanie czasu na nauke moze
zaprocentowac otwarciem nowych drog mozliwosci. To przekonanie jest w zgodzie z chinskim
powiedzeniem, popularnym w Hong Kongu, ze ,,wiedza moze zmieni¢ nasz los” 1 jest zachgta

do podejmowania studiow akademickich. Uzyskana z kolei, dodatnia korelacja pomiedzy
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Wynagrodzonym wysitkiem 1 darowiznami moze by¢ interpretowana jako cheé¢ ,,pokonania
ktopotow innych”.

DIla modelu aksjomatéw spotecznych, uzyskane wyniki s3 dowodem praktycznej
warto$ci przekonan w rozumieniu psychologicznego funkcjonowania cztowieka, w tym
proceséw prowadzacych do czyich$ intencji behawioralnych i w konsekwencji, czyichs$
rzeczywistych zachowan (Kruglanski, 1989). W szerszym sensie teoretycznym, wyniki te maja
istotne znaczenie dla wysitkow w kierunku budowania ram dla zrozumienia ludzkiego

zachowania (Vroom, 1964).

1.1.7. ZNACZENIE AKSJOMATOW SPOLECZNYCH

To, ze aksjomaty spoleczne stanowig wazne, odrebne konstrukty psychologiczne i
powinny by¢ przedmiotem dalszych badan naukowych, nie ulega watpliwosci. Aksjomaty maja
kluczowe znaczenie dla systeméw przekonan ludzi i wyznaczajg ich zachowania. Sposrod
wszystkich przekonan, Cynizm spoleczny wydaje si¢ by¢ tym, o ktérym wiemy dotychczas
najwiecej, stanowi najsilniejszy wymiar, wylaniajacy si¢ z eksploracyjnej oraz konfirmacyjne;
analizy czynnikowej. Jest jedynym z pigciu wymiardOw aksjomatow, ktory niesie ze sobag
ewidentnie negatywne implikacje (tj. przedstawia wyraznie negatywistyczny poglad na naturg
ludzka). Naukowcy zwracaja uwage na rézne kierunki przysztych badan, tj. zbadanie zwigzku
pomigdzy emocjonalnymi i poznawczymi aspektami cynizmu, wptyw na techniki negocjacyjne
1 osiggane wskazniki spoteczno-ekonomiczne, itp. Niejednoznaczno$¢ dotychczasowych
wynikow badan uzyskanych w zakresie plci dla tego aksjomatu rowniez wydaje si¢ tematem
wartym dalszej eksploracji (kobiety czy mezczyzni sg bardziej cyniczni?) Takze badania nad
Cynizmem spotecznym oraz stylami mitosci w réznych kulturach §wiata (malzenstwach i
zwigzkach zréznicowanych kulturowo) wydaje si¢ by¢ wartym kontynuowania, ciekawym
obszarem badawczym (Boski 1 in., 2009). Interesujagcym watkiem dotychczas
przeprowadzonych badan wydaja si¢ wytonione z badan ,,nowe” aksjomaty, tj. Competitive
Social Cynicism w Grecji czy tez Harmonia interpersonalna (Gari i in., 2009; Leung i in. 2011).
Ich ewentualna obecnos$¢ w réznych kontekstach kulturowych mogtaby wnies¢ nowy zasob
wiedzy w obszarze przekonan spotecznych, ich przejawoéw oraz konsekwencji wystepowania.

Cho¢ w roznych obszarach, tj. potozenie geograficzne czy przynaleznos$¢ religijna,
aksjomaty zostaly juz zbadane, liczba dotychczasowych badan z pewnos$cig jest
niewystarczajaca. Wcigz dysponujemy niewielka liczbg danych odnos$nie aksjomatow

spotecznych w roznych obszarach kulturowych (tj. kraje europejskie, kraje arabskie, kraje
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Ameryki Poludniowej), przy czym niezbedna wydaje si¢ by¢ replikacja dotychczasowych
badan.

Wcigz brak wystarczajagcych badan nad transmisjg aksjomatow spotecznych w
rodzinach (Bohenke, 2009; Oceja, 2009). Badacze wskazujg takze, ze mig¢dzykulturowe
badania powinny klas¢ wigkszy nacisk na aspekt religii (wyznania) niz miato to miejsce do tej
pory. Jak zauwaza Safdar 1 in. (2009) obszar aksjomatow spotecznych w potaczeniu z religia
(wyznaniem) oraz sposobami radzenia sobie (uwzgledniajgc zaréwno proaktywne, jak i
unikowe radzenie sobie), stanowi nowy - intrygujacy obszar dla przysztych badan.

Niezwykle cickawy watek badawczy podjeli Kurman i Ronen-Eilon (2004) w Izraelu.
Wyniki tego badania pokazaty, ze imigranci w lepszym stopniu adaptujg si¢ do warunkow kraju
goszczacego, jesli dysponuja bardziej doktadng wiedzg na temat wyznawanych aksjomatow
spotecznych danego kraju. Z pewnoscig jest to kolejny watek badawczy, warty kontynuowania.

Przewiduje si¢, ze aksjomaty spoleczne jako podstawowe i1 przydatne konstrukty
psychologiczne beda wcigz zyskiwa¢ na znaczeniu w badaniach nauk spolecznych w
nadchodzacych dekadach (Hui & Hui, 2009). Maja ogromny wplyw na zachowanie cztowieka.
Wiedza na temat aksjomatow spolecznych moze by¢ przydatna w zwigkszaniu
samo$wiadomosci ludzi w zakresie ich funkcjonowania. Niezwykle istotne wydaje si¢ bowiem
rozumienie konsekwencji, jakie niosg ze sobg osobiste przekonania.

Ponadto, psychologowie, ktorzy interesuja si¢ obszarem aksjomatéw spotecznych w
psychologii migdzykulturowej powinni uwzglednia¢ etniczne oraz kulturowe roznice, badac
ogoOlne oraz specyficzne znaczenie przekonan (etics i emics), gdyz jak pierwotnie si¢
spodziewano, aksjomaty maja swoja identyfikacj¢ oraz zastosowanie nie tylko w ogo6lnym
aspekcie, ale takze w danym konteks$cie kulturowym. Warto zatem w pracach badawczych
uwzglednia¢ zarowno literature fachowa, jak 1 wiedz¢ spoteczno-polityczng, ktéra odnosi si¢
do zmian spotecznych oraz gospodarczych danego kraju (wydaje si¢ to mie¢ istotne znaczenie
dla ksztattowania si¢ przekonan spotecznych ludzi).

W swojej pracy skupiam si¢ na aksjomatach spolecznych w kontekscie
problematyki uchodicow i zachowan pomocowych, uwzgledniajac kontekst spoleczno-
kulturowo-polityczny. Celem pracy jest zbadanie roli aksjomatéw w udzielaniu wsparcia
spotecznego uchodzcom, dlatego w dalszych czesciach pracy zajme si¢ problematyka

uchodzczg.
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1.2. UCHODZCY

1.2.1. PROBLEMATKA UCHODZSTWA W EUROPIE I NA
SWIECIE

W literaturze naukowej dotyczacej problematyki uchodzstwa istnieje wiele kontrowersji
odnosnie do terminologii. Wedtug oficjalnych zrédet (Handbook; UNHCR, 2016) imigrantem
jest osoba, ktora (dobrowolnie) opuszcza swoj kraj, aby osiedli¢ si¢ w innym (czasowo lub na
state), podczas gdy uchodzca to osoba, ktéra ucieka z kraju z powodu ograniczen lub zagrozenia
zycia. Imigracja jest uwazana za naturalne zjawisko w ekologii populacji, podczas gdy ruch
uchodzczy wystepuje tylko pod pewnym przymusem lub presjg. Uchodzcy przebywaja poza
granicami wtasnego kraju z powodu zagrozenia zycia lub wolnosci.

Tak wigc nie mozna uzywaé zamiennie terminéw migrant i uchodzca. Ich definicje sa
chronione przez okreslone, mi¢dzynarodowe ramy prawne, aczkolwiek termin migrant nie jest
zdefiniowany w prawie mi¢dzynarodowym i czasami jest roznie uzywany. Tradycyjnie, stowa
migrant uzywa si¢ do okreslania osob, ktdre przemieszczajg si¢ z wyboru, zazwyczaj za granicg
w celu dotagczenia do cztonkdéw rodziny juz tam przebywajacych, w poszukiwaniu srodkow do
zycia lub z innych, zyciowych powodow. Jednak termin ten jest coraz czgsciej uzywany jako
termin ogdlny, tj. odnoszacy si¢ do kazdej osoby, ktora opuszcza swoje miejsce zamieszkania,
czy to w kraju, czy za granicg, i niezaleznie od tego, czy przemieszczanie si¢ jest
»przymusowe”, czy dobrowolne. UNHCR zaleca, aby osoby, ktore poszukuja i1 ubiegaja si¢ o
azyl (asylum-seekers) albo sa uchodzcami (refugees) - byly okre$lane dostownie tymi
terminami. Stowo migrant nie powinno by¢ uzywane jako ogélny termin odnoszacy si¢ do
uchodzcow lub osob, ktore moga potrzebowaé ochrony migdzynarodowej. Moze to zagrozié
dostepowi do konkretnych srodkéw ochrony prawnej, ktore panstwa sg zobowigzane zapewnic
uchodzcom (Handbook). UchodZca nie jest np. migrantem ekonomicznym, ktory wyjezdza ze
swojego kraju dobrowolnie, gtownie po to, aby zdoby¢ lepsza prace albo wyksztalcenie 1 nie
grozi mu zadne niebezpieczenstwo w kraju pochodzenia. Czasami w dyskusjach poswieconych
zasadom polityki uzywane sg takze pojecia mieszanej migracji, mieszanych przeptywow lub
mieszanych ruchow migracyjnych. Pojecia te mogg by¢ przydatne przy okreslaniu zjawiska
wspolnego przemieszania si¢ uchodzcow | migrantéow (w tym ofiar nielegalnego handlu ludzmi
oraz innych, szczeg6lnie narazonych na jakie$ niebezpieczenstwa migrantow), podrézujacych

tymi samymi szlakami i korzystajacych z tych samych utatwien (UNHCR, 2016).
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Czasem pojecie przymusowa migracja jest uzywane przez socjologdéw i inne osoby na
okreslenie wielu rodzajow przesiedlen lub przemieszczen niemajacych charakteru
dobrowolnego — zaré6wno za granice, jak i wewnatrz terytorium danego kraju. Przymusowa
migracja nie jest pojgciem prawnym i, podobnie jak w przypadku pojgcia migracja — nie ma
jej powszechnie przyjetej definicji. Pojecie to obejmuje szeroki zakres zjawisk (UNHCR,
2016). Przymusowq migracje rozumiemy jako ,,ruch migracyjny, ktory, chociaz moze by¢
motorem napedowym, obejmuje sile, nacisk lub przymus” (International Organization for
Migration, 2019; za: Grzymata-Moszczynska, Kanal, 2019).

Konwencja Genewska dotyczaca Statusu Uchodzcow definiuje uchodzce:

»Jako osobe, ktéra uciekla ze swojego kraju z powodu
uzasadnionej obawy przed przesladowaniem. Przyczyna takiego
przesladowania moze by¢ rasa, religia, narodowos$¢, przynalezno$¢ do
okreslonej grupy spotecznej lub poglady polityczne”, s. 16.

Powyzsza definicja, zawarta w art. 1A Konwencji za uchodzce uznaje takze osobe,
przebywajaca poza granicami panstwa, ktoérego jest obywatelem, i nie moze lub nie chce z
powodu uzasadnionych obaw korzysta¢ z ochrony tego panstwa. Moze to by¢ takze osoba,
ktéra nie ma zadnego obywatelstwa i znajdujac si¢ na skutek podobnych zdarzen poza
panstwem swojego dawnego, statego zamieszkania, nie moze lub nie chce z powodu tych obaw
powroci¢ do tego panstwa (Convention, 1951; Gorny, Grzymala-Moszczynska, Klaus i
Lodzinski, 2017). Na stronie internetowej UNHCR (UN Refugee Agency) mozna znalez¢ takze
definicje:

,Uchodzcy to osoby, ktore nie moga powroci¢ do swojego
kraju pochodzenia z powodu uzasadnionego strachu przed
przesladowaniami, konfliktami, przemoca lub innymi okoliczno$ciami,
ktore powaznie zaktocity porzadek publiczny i ktore w rezultacie
wymagajg ochrony migdzynarodowe;”.

Konwencja Genewska poczatkowo obejmowala swoimi przepisami jedynie
Europejczykow 1 odnosita si¢ do powodujacych migracje wydarzen, ktére zaszty przed 1
stycznia 1951 r. Dopiero tzw. Protokét Nowojorski z 1967 r. pozwolil na zastosowanie tego
dokumentu do uchodzcow, niezaleznie od kraju ich pochodzenia. Zniost takze wczesniejsze
ograniczenia czasowe (Gorny i in., 2017).

Sam rzeczownik uchodzca pochodzi od czasownika ,,uchodzi¢”, bg¢dacego synonimem
stowa ,,uciekac¢”. Ucieka si¢ przed czyms, robigc to nie dobrowolnie, lecz pod przymusem.

Dlatego tez ucieczka, cho¢ wskazuje na aktywno$¢ migranta, tak naprawde odbiera mu

sprawczos¢, podporzadkowuje jego egzystencje czynnikom zewnetrznym wzgledem
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racjonalnej woli. Z podmiotu aktywnie ksztattujacego swdj los staje si¢ on przedmiotem
zmiennych procesow spotecznych 1 politycznych (Tyminska, 2020). ,,Przyjmuje” si¢
uchodzcow do panstw, miast, a nawet dzielnic czy kamienic. Brak tutaj miejsca na jakgkolwiek
sprawczo$¢, cho¢ te wazne momenty s3 dla dalszej egzystencji decydujace. Jak pisze Bauman
(2004), uderzajace jest, ze uchodzca prawie nie ma wptywu na sytuacje, w jakiej si¢ znajduje.
Jego zyciem zdajg si¢ kierowac¢ niezalezne od niego sity koniecznosci, ktore czynig zen obiekt
zdeterminowany biegiem historii oraz wielkiej polityki. Cho¢ zaktada sie, ze migranci moga
by¢ biernymi ofiarami danych okolicznosci, to jednak kazda migracja wymaga procesu
decyzyjnego. Dla przymusowych migrantow staje sig¢ kategorig niepewnosci (Trinka, 2019, za:
Grzymata-Moszczynska, Kanal, 2019). Centralne miejsce w procesie decyzyjnym moga miec¢
Swiatopoglady religijne, ktore wptywaja na sposob, w jaki migranci radza sobie z niepewnoscia
1 jak definiuja prog nieznosnych okolicznos$ci. Religia moze dostarcza¢ argumentéw zaréwno
za pozostaniem, jak i ucieczka. Badania wsrod syryjskich przymusowych migrantow w Turcji
podaja liczne przyktady osob, ktore zdecydowaly si¢ pozostaé w Kraju wojny w Syrii jako
miejsca swojego przeznaczenia z woli Boga (pobyt moze byé wowczas postrzegany jako
religijny obowigzek niesienia pomocy cztonkom wspdlnoty). Na poziomie psychospotecznym
z kolei, bezposrednia przyczyna ucieczki z kraju zagrozenia moze by¢ przynaleznos¢ do
zagrozonej grupy religijnej, a zatem podjecie decyzji o wyjezdzie (Tan, 2017, za: Grzymata-
Moszczynska, Kanal, 2019).

Religia odgrywa istotng role na kazdym etapie do§wiadczen przymusowych migrantow.
Nie wszystkie etapy sa rownie dobrze zbadane, ale wszystkie oferuja interesujaca opcje dla
nowych eksploracji psychologicznych, w tym dla psychologii religii (Grzymata-Moszczynska,
Kanal, 2019). Religia jest uznawana jako pomocna dla migrantow w radzeniu sobie z
trudnosciami i niebezpieczenstwami (Dorais, 2007; Hamood, 2006; Khawaja i in., 2008; za:
Grzymata-Moszczynska, Kanal, 2019), ma wplyw na duchowa przemiang wywotang
ekspozycja na warunki graniczne podczas ucieczki, na odnalezienie sensu bycia wygnancami
czy migrantami (DeMarinis, 2013; Matos i in., 2018; za: Grzymata-Moszczynska, Kanal,
2019). Religia odgrywa takze istotng rol¢ na etapie przemieszczania si¢ (czyli podrozy do kraju
docelowego), jak i na etapie osiedlania si¢ w kraju docelowym. Czesto wspdlnoty wyznaniowe
oferuja wowczas réznego rodzaju ushugi, majace na celu wspieranie integracji spolecznej
migrantow przymusowych, ktore sg roznie odbierane 1 traktowane, w zalezno$ci od tego czy
religia migrantow rozni si¢ od religii kraju docelowego (Beaman i in., 2017; za: Grzymata-
Moszczynska, Kanal, 2019). Pozytywna rola religijnego radzenia sobie dla dobrostanu

psychicznego przymusowych migrantéw po ich przesiedleniu si¢ byta od dawna potwierdzona
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serig studiow przypadkow (Brune i in., 2002; Darychuk i Jackson, 2015; El-Khani i in., 2017,
Hasan i in., 2018; Majer, 2007; McMichael, 2002; Pahud i in., 2009; Shawa i in., 2019; Sleijpen
i in., 2016; za: Grzymata-Moszczynska, Kanal, 2019).

Wazny wktad w badania nad do$wiadczeniem religijnym wniosta teoria Sundens’a
(1966, za: Grzymata-Moszczynska, Kanal, 2019), ktora wskazuje na sytuacj¢ migracji jako
przekraczajacg granice jednostki 1 wywolujaca probe jej zrozumienia w ramach tzw. tradycji
religijnej znanej tej osobie. Chociaz teoria rol Sundens’a (1966, za: Grzymata-Moszczynska,
Kanal, 2019) zostata rozwinigta w kontekscie chrzeécijanskim, mozna jg z powodzeniem
stosowa¢ rowniez do proby wyjasnienia sytuacji przymusowych migrantow W obliczu ich
trudnej sytuacji (Grzymata-Moszczynska, Kanal, 2019).

Uchodzcy sa jedng z najbardziej poszkodowanych grup ludzi. Po przyjezdzie do nowego
kraju musza zacza¢ wszystko od zera: znalez¢ prace, mieszkanie, posta¢ dzieci do szkoty,
nauczy¢ si¢ jezyka. Ich sukces w ogromnym stopniu zalezy od wsparcia spolecznosci
przyjmujacej. Bariery, na jakie moga napotykac uchodzcy to: 1) bariery spoteczno-kulturowe
(Alegria 1 in., 2008; za: APA, 2012); 2) bariery kontekstowo-strukturalne obejmujace brak
dostepu do wiasciwych i wrazliwych kulturowo ustug zwigzanych ze zdrowiem psychicznym
(Lazear, Pires, Isaacs, Chaulk i Huang, 2008; Wu, Kviz i Miller, 2009, za: APA, 2012), brak
dostepnej wiedzy o istniejacych ustugach w zakresie zdrowia psychicznego (Garcia i Saewyc,
2007; za: APA, 2012), niedobor pracownikow zdrowia psychicznego przeszkolonych do pracy
z osobami z mniejszosci rasowych/etnicznych, brak dost¢pu do thumaczy; 3) bariery kliniczno-
proceduralne obejmujace brak wrazliwych kulturowo 1 odpowiednich ustug (Maton, Kohout,
Wicherski, Leary i Vinokurov, 2006; za: APA, 2012), ,,stronniczos$¢ klinicysty” (Maton i in.,
2006; za: APA, 2012), problemy komunikacyjne zwigzane z roznicami jezykowymi i
kwestiami kulturowymi (Kim et al., 2011; za: APA, 2012), btedng diagnoze wystepujacych
problemoéw (Olfson i in., 2002; za: APA, 2012), brak oceny jezykowo-kulturowej poprawnosci
testow dla docelowych populacji (Dana, 2005; Kwan, Gong i Younnjung, 2010; Suzuki i in.,
2008; za: APA, 2012), brak zwrdcenia uwagi na kulturowo zakorzeniong odpornosé
(Tummala-Narra, 2007; za: APA, 2012) i nieumiejetno$¢ stosowania interwencji w zakresie
zdrowia psychicznego (McNeill i Cervantes, 2008; za: APA, 2012).

UNHCR (2019; za: Deutsche Welle, 2020) poinformowato, ze liczba uchodzcow na
Swiecie osiggnela rekordowy poziom, tj. 79,5 mln, co oznacza, ze okolo 1% Swiatowej
populacji opuscito swoja ojczyzng z powodu przemocy, wojen 1 obawy przed
przesladowaniami To najwieksza liczba uchodzcow odnotowana w prawie 70-letniej historii

Organizacji, w latach 2010-2019 liczba ta prawie podwoita si¢ - z 40 min do 79,5 mln 0sob.
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Wzrost liczby uchodzcow nastepuje w coraz szybszym tempie. ONZ (Deutsche Welle, 2020)
uwaza, ze koronakryzys poglebia trudne sytuacje w skali $§wiatowej, a Europa musi
przygotowac si¢ na wiekszg liczbe uchodzcow”. Filippo Grandi, Wysoki Komisarz Narodow
Zjednoczonych ds. Uchodzcéw wskazal, ze waznym powodem poglebiania si¢ kryzysu
uchodzczego na $wiecie jest brak skutecznych rozwigzan, utrzymujacych si¢ w panstwach
konfliktow (Deutsche Welle, 2020). W latach 90-tych ubieglego wieku do swojego kraju
powracato ok. 1,5 mln uchodzcow rocznie, z kolei w ubiegtym dziesi¢cioleciu byto ich tylko
niespetna 400 tysigcy. Zwigkszyla si¢ liczba uchodzcow zamieszkujacych w obrgbie kraju
pochodzenia, tj. z 41,3 min (w 2018 roku) do 45,7 min w 2019 roku. Pod koniec 2019 roku
(Deutsche Welle, 2020) trzy czwarte wszystkich uchodzcow na $wiecie przebywato w poblizu
swojego rodzinnego kraju. Takie wskazniki pokazujg che¢ powrotu uchodzcéw do ojczyzny, a
nie $wiadoma che¢ ucieczki dla polepszenia swojego dobrobytu, o czym moze swiadczy¢ takze
ponizszy cytat:

»Nikt nie rzuca domu tylko po to, zeby pltyna¢ morzem,
narazajac si¢ na utonigcie i szuka¢ sobie nowego domu wsrod obcych.
Uchodzcy trafiajg przede wszystkim do krajow najblizszych. Turcja —2
min uchodzcéw, Liban - 1,3 min, Jordania - podobnie. To sg wszystko
kraje sgsiedzkie - to tam idzie giownie fala uchodzcéw. Do Europy
trafiajg najbardziej zdeterminowani i majacy najwigksze zdolnosci do
przystosowania si¢ (...)” (Grzymata-Moszczynska, 2015)

Europa nie jest zamierzonym celem podrdzy. Na poczatku wigkszos$¢ uciekajacych z
zagrozonych terenow kieruje si¢ do krajow sasiednich, ale naduzycia, ktérych doswiadczaja po
drodze, zmuszajg ich do pojscia w kierunku Europy. Kierunek migracji odbywa si¢ gtownie
wedle kierunkéw z potudnia na pétnoc oraz ze wschodu na zachdd, co stawia Europe w punkcie
centralnym (El Ghamari, 2020). W ktorych krajach przebywa najwigcej uchodzcow? Patrzac
na map¢ $wiata, jest pie¢ krajow z najwieksza ich liczba: Turcja, Kolumbia, Pakistan, Uganda
1 Niemcy. Niemcy, reprezentujacy Europg przyjeli 1,1 mln uchodzcow, a kolejne 309 tys. os6b
ubiega si¢ tam o azyl polityczny. Gerd Mueller, niemiecki Minister ds. Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (w latach 2013-2021) podkreslal, ze uchodzcy naleza do najbardziej
poszkodowanych w koronakryzysie (pandemia COVID-19), poniewaz nie moga osiggnaé
swojego kraju docelowego, na czym zarabiaja przemytnicy ludzi.

W 2020 roku (Deutsche Welle, 2020) obserwuje si¢ wzrost mig¢dzynarodowej
solidarnosci, jesli chodzi o pomoc dla uchodzcow. Wysoki Komisarz ds. Uchodzcow (UNHCR)
podat do publicznej wiadomosci, Ze panstwa przyjmujace uchodzcow w duzym stopniu zadbaty

o stan ich zdrowia, zwigkszyly si¢ takze datki od spoteczenstw na ich rzecz. Juz w 2019 roku
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UNHCR (Deutsche Welle, 2020) zebrat 15 % wigcej pieniedzy i datkow rzeczowych dla
uchodzcow niz w tym samym okresie rok wczesniej. Ucieczki uchodzcow z krajéw ich
pochodzenia nasility si¢ w ciagu ostatnich sze$ciu lat. Tylko 14 % $wiatowej populacji
uchodzcow mieszka w Europie. W 2018 roku 57% z 721 090 wnioskodawcow sformalizowato
swoj wniosek o azyl w zaledwie trzech krajach Europy: Niemczech (165 615), Francji (128
940) i Hiszpanii (118 264).

Na danym terytorium traktujemy mniejszos¢ etniczng jako ,,obca”. Grupa etniczna jest
na danym terytorium obca, jezeli my jesteSmy gospodarzami. Polityka tozsamosci (identity
politics) oraz polityka rozpoznania (politics of recognition) to obecnie bardzo popularne
koncepcje stosowane do opisu wzajemnych wplywow grup etnicznych 1 spoleczenstw
przyjmujagcych, uzgadniajagce miejsce grup etnicznych oraz ich wzajemne interakcje
(Szymanderski, 2013). Polityka tozsamosci oraz polityka rozpoznania dotycza dostgpu do
zasobow rynku pracy, zasobow panstwa opiekunczego, a takze uznania odmiennosci kultury
czy zachowania. Mniejszosci etniczne moga czu¢ si¢ kompletnie niezauwazone, niedocenione
czy wrecz pogardzane. Polityka rozpoznania ma na celu zaakceptowanie odmiennosci poprzez
wlaczenie jej do umowy spotecznej. Uznaje si¢, ze dopiero odpowiednie polaczenie
redystrybucji i rozpoznania prowadzi do tzw. réwnosci uczestnictwa (parity of participation).
W rezultacie, grupa uchodzcow zazwyczaj nie zachowuje swojej tozsamosci narodowej |
tworzy nowg fozsamos¢ na obczyznie (Szymanderski, 2013).

Zasadnicza cechg odmienno$ci etniczno-rasowej jest niemozno$¢ ukrycia jej.
Odbywajaca si¢ w Europie dyskusja o rasizmie doprowadzila do jednoznacznego potepienia
rasizmu w ogdle. To bardzo wazny czynnik ksztattowania postaw wobec cudzoziemcoOw w catej
Europie. Komisja Europejska stoi przed nieuniknionym wyzwaniem, aby odblokowaé proces
zbudowania wspdlnego systemu azylowego dla catej UE, gdyz liczba osob, ktére szukaty
schronienia ponownie wzrosta (dane dla 2019 roku). Morze Srodziemne to trasa migracji, na
ktorej zgineto dotad najwiecej osob. Ogtoszony w 2014 r. ,,Europejski Pakt w Sprawie Migracji
i Azylu” (Pacto Europeo sobre Migracion y Asilo) powinien by¢ pierwszym pozytywnym
krokiem w tym kierunku. UNHCR (2014) podkres$la, ze uchodzcy wnosza cz¢sto do nowych
krajow, w jakich przebywaja swoj potencjal (umiejetnosci), moga przynies¢ korzysSci
spotecznosciom, w ktorych zyja. Tylko w 2015 r. ponad milion oséb ubiegajacych si¢ o azyl
starat si¢ o status uchodzcy w Unii Europejskiej. Wigkszos$¢ z tych osob pochodzita gtéwnie z
krajow muzutmanskich, tj. Syria, Afganistan i Irak. Kryzys w Syrii pozostaje obecnie
najwiekszym kryzysem uchodzczym na §wiecie. Ponad 7,2 mln ludzi uciekto z Syrii od 2011

r., szukajac jako uchodzcy schronienia w Libanie, Turcji, Jordanii, Iraku, Egipcie oraz w
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Europie (w tym ok. 3 min dzieci). Konflikt w Syrii trwa juz wiele lat. 6,6 min ludzi to osoby
przesiedlone wewngetrznie na terenie Syrii. Konflikt zmusit miliony ludzi do opuszczania
swoich doméw, wiekszos¢ z nich wyjechata do sgsiednich krajow, tj. Turcji, Jordanii 1 Libanu.
Drugi duzy konflikt wojenny pojawil si¢ w Afganistanie i jest najdtuzsza wojna od czasu wojny
wietnamskiej. Sojusz Potnocnoatlantycki zapowiedzial zakonczenie swoich operacji
militarnych w Afganistanie najp6zniej w 2014 r. Wedlug szacunkéow ONZ z 2010 r., ponad
70% ofiar cywilnych zgingeto w wyniku atakoéw terrorystycznych i egzekucji prowadzonych
przez talibow. 29 lutego 2020 r. USA i talibowie podpisali porozumienie pokojowe. Pomimo
zawartego porozumienia, 15 sierpnia 2021 r. talibowie przejeli Kabul oraz wigksza cze$¢
Afganistanu. Kolejny istotny konflikt zbrojny to wojna domowa w Iraku w latach 20142017,
w ktorym gléwnymi stronami byly: rzad Iraku, Kurdowie oraz Islamskie Panstwo w Iraku i
Lewancie (ISIS). W wyniku ofensywy Islamskiego Panstwa w Iraku i Lewancie, Irak rozpadt
si¢ na trzy cz¢sci kontrolowane przez sunnickich dzihadystéw, Kurdéw oraz wtadze centralne.
W sierpniu 2014 r. ekstremisci z proklamowanego w czerwcu 2014 r. Panstwa Islamskiego -
rozpoczeli ofensywe na ziemiach Kurdow, jezydow 1 chrzescijan, dopuszczajac si¢ masakr na
cywilach.

Przede wszystkim w wyniku niestabilnej sytuacji politycznej, uniemozliwiajacej
codzienne funkcjonowanie, a co za tym idzie, niestabilnej sytuacji ekonomiczne;j i spotecznej
w wielu krajach $wiata, ludzie decyduja si¢ na ich opuszczenie oraz szukanie lepszego,
bezpieczniejszego miejsca na ziemi. Miejsca, w ktorym prawa czlowieka sg przestrzegane i
respektowane. Zostaja uchodzcami wbrew swojej woli 1 kosztem cierpienia, bolu, biedy,
skazujg si¢ na ucieczke i tulaczke, aby ratowaé zycie swoje i oséb im bliskich.

Naukowcy szacujg, ze syndrom stresu pourazowego (PTSD) dotyka od 60 do 79%
uchodzcow (Goérny i in., 2017). Kinzie & Jaranson (2001) wymieniajg cztery zrodia
traumatyczne, ktére moga wywotywac syndrom stresu pourazowego (PTSD) u uchodzcow (W
kontek$cie zmiany kraju zamieszkania): 1) traum¢ przedemisyjna, tj. traumatyczne
doswiadczenia, ktore mialy miejsce przed migracjg 1 skutkowaly jej koniecznoscig, 2)
traumatyczne przezycia, ktoére mialy miejsce podczas podrézy do nowego kraju, 3)
traumatyczne wydarzenia na etapie ubiegania si¢ o azyl i1 przesiedlenie, 4) niesprzyjajace
warunki zycia w nowym kraju zwigzane z bezrobociem, izolacjg spoteczng oraz dyskryminacja.
Populacje przesiedlone mogg napotkaé przerazajace i glteboko bolesne doswiadczenia oraz
straty, ktore — wraz z innymi przewlektymi trudno$ciami kontekstowymi — moga stwarzac
ryzyko powaznego stresu psychicznego i szeregu zaburzen psychicznych. Uwzglednienie tych

uwarunkowan ma duze znaczenie dla badaczy zajmujacych si¢ zdrowiem psychicznym na
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$wiecie, a zwlaszcza badaniami nad zdrowiem psychicznym i wsparciem psychospotecznym w
srodowiskach humanitarnych.

Ogolnie rzecz biorac, Europejczycy sa mocno podzieleni w kwestii tego, czy uchodzcy
opuszczajacy kraje, takie jak Irak czy Syria, stanowig powazne zagrozenie dla ich krajow.
Niektore panstwa, tj. Polska, Grecja, Wegry 1 Wilochy, widzg to zagrozenie. Dodatkowo,
stosunek obywateli na Wegrzech, we Wtoszech, w Polsce, Grecji 1 Hiszpanii ma bardzo lub
nieco niekorzystny poglad na muzutmanéw. We Wioszech (36%), na Wegrzech (35%) 1 w
Grecji (32%), okoto 1/3 0s6b ma bardzo negatywne opinie. Podobnie, niekorzystny poglad na
uchodzcow ma 52% oso6b w Wielkiej Brytanii. W innych krajach Europy, obawy te sa znacznie
nizsze, tj. wickszo$¢ pozostalych badanych krajow UE wyraza pozytywne nastawienie do
muzulmanow (Wike, Stokes i Simmons, 2016).

Pomimo pandemii COVID-19, Komisja Europejska utrzymata dostep do terytorium
panstw dla osob ubiegajacych si¢ o azyl (procedury azylowe zostaly kontynuowane), niemniej
jednak, niektore panstwa zaostrzyty czes¢ srodkdw ograniczajacych. Rozporzadzenie Frontexu,
skoncentrowane zostalo na wzmocnieniu nadzoru policyjnego na granicach zewngtrznych UE.
W grudniu 2019 r. odbyto si¢ pierwsze Swiatowe Forum Uchod?céw i odnotowano wowczas
najwyzsze warto$ci $wiatowych przesiedlen przymusowych. Utworzono Platforme¢ Wsparcia
dla sytuacji przymusowych wysiedlen w Ameryce Srodkowej i Meksyku, na wschodzie, Afryki
oraz dla uchodzcow pochodzacych z Afganistanu. Uznano te sytuacje za kryzys uchodzczy. W
2018 r. nastgpit wzrost o 2,3 min przesiedlencow w porownaniu z rokiem poprzednim.
Przesiedlono 70,8 mln 0s6b z Syrii, Palestyny, Afganistanu, Sudanu Potudniowego i Myanmar.
Kolumbia ma najwyzszy poziom liczby oséb przesiedlonych w obrebie swoich granic,
Wenezuela za§ ma najwyzszy wskaznik nowych osob ubiegajacych si¢ o ochrong
migdzynarodowa. Kolumbia jest krajem, z ktérego w 2017 r. uciekto 7,8 mln ludzi, gdyz
pomimo porozumienia pokojowego podpisanego w 2016 r. przez rzad i FARC, przemoc oraz
przesladowania nie ustalty. Z Wenezueli uciekto w 2018 r. 3,4 mln osob, a w 2019 r. — 4 min
ludzi.

W raporcie Save the Children, Wojna z dziecmi z 2018 r. (EI Ghamari, 2020)
odnajdujemy informacje, Zze na obszarach konfliktow zbrojnych Zyje ogdlem na $wiecie takze
357 min dzieci. Szczegélnie wazna wydaje si¢ by¢ specyfika sytuacji dzieci podczas
przymusowej migracji, jak i jej konsekwencje. Sposrod przybywajacych do Europy dzieci wiele
pozbawionych jest opieki. Wynika to stad, Ze stracily swoja rodzing podczas wojny lub ze
rodzina nie mogta sobie pozwoli¢ na transport swoich wszystkich cztonkéw. Dzieci maja

ogoblnie wigkszg szans¢ na otrzymanie azylu w Europie. Na podstawie raportow UNICEF-u

42



(2019, za: El Ghamari, 2020) okazuje si¢, ze dzieci stanowily jedng czwartg ze 120 560
uchodzcow przybywajacych do FEuropy szlakami migracyjnymi w basenie Morza
Srodziemnego. Blisko 80% z nich byto zarejestrowanych w samej Grecji. Dzieci uchodzcéw
podrézujac samotnie — ryzykuja wilasne zycie, w poszukiwaniu ,,lepszego jutra”. Zdecydowana

wigkszo$¢ z nich to chlopcy w wieku od 16 do 17 lat, z Afryki Zachodniej i Rogu Afryki.
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1.2.2. OBOZY | OSRODKI DLA UCHODZCOW

Obszary zdestabilizowane nalezy definiowa¢ jako te, ktore sa dotknigte wojna,
konfliktem wewnetrznym, lub s3 rejonem, w ktorym juz zakonczyly si¢ dziatania
wojenne/zbrojne, aczkolwiek ich kondycja nie pozwala, aby traktowac¢ je jako miejsca stabilne.
Jednoczesnie sa to rowniez rejony, ktére z uwagi na swoje polozenie geopolityczne
doswiadczaja zagrozen innych niz wojna, tj. masowa migracja. Problematyka osrodkéw i
obozow dla uchodZzcow w rejonach zdestabilizowanych jest lokowana w konteks$cie
wspotczesnych wyzwan dla wielokulturowej Europy (EI Ghamari, 2020).

Strzezone o$rodki dla cudzoziemcow swoim wygladem i rezimem bardzo przypominaja
wiezienia. Sg to miejsca otoczone wysokim plotem zakonczonym drutem kolczastym,
pilnowane przez umundurowanych straznikéw, wyposazone w kraty w oknach, a cele (zwane
pokojami) sg zamykane od zewnatrz. Cudzoziemcy przebywajacy w takich miejscach maja
poczucie, ze zostali niestusznie osadzeni w wigzieniu, bowiem nie uczynili niczego ztego, a juz
na pewno nie popetnili Zadnego przestgpstwa. Skutkiem przetrzymywania w takich warunkach
jest czgsto depresja, poczucie beznadziei oraz glebokiej niesprawiedliwosci, ktora ich spotkata.
Towarzyszy im takze ciggla obawa przed odestaniem do kraju pochodzenia (Klaus, 2016; za:
Gorny 1 in., 2017). Teoretycznie, jako usprawiedliwienie dla istnienia placowek detencyjnych
podawane jest zapewnienie spoteczenstwu bezpieczenstwa przed poruszaniem si¢ po
terytorium panstwa migrantow, ktdrzy powinni zosta¢ wpuszczeni na jego terytorium (bowiem
ubiegajg si¢ o nadanie statusu uchodzcy), ale istnieje niebezpieczenstwo, ze z uwagi na brak
jakichkolwiek informacji na ich temat moga stanowi¢ zagrozenie. W praktyce jednak sg to
raczej instrumenty, ktore shuza wygodzie postepowan powrotowych (czyli wydalen
cudzoziemcow), bowiem tatwiej jest takg decyzje wykonac, gdy osoba przebywa w izolacji,
pozostajac pod peilng kontrolg Strazy Granicznej. Moga by¢ postrzegane jako forma karania
cudzoziemcoOw 1 pokazywania wiladzy panstwa nad nimi, a czasem takze jako forma
odstraszania kolejnych potencjalnych migrantow przed przyjazdem do danego panstwa (Gorny,
i in., 2017). W dokumentach mozemy znalez¢ przepis (§ 3a ust. 1), ze pomieszczenia
mieszkalne strzezonego osrodka mogg by¢ usytuowane takze w kontenerach mieszkalnych, a
w uzasadnieniu wskazano, ze rozwiazanie to proponuje si¢ ,,w zwiazku z kryzysem uchodzczym
1 masowym naptywem uchodzcow oraz migrantow do krajéw europejskich basenu Morza

Srodziemnego”.
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W jednym z artykutow (ElI Ghamari, 2020) zostaty przedstawione badania z o$rodkow
uchodzczych w Bos$ni, Libii oraz z pogranicza syryjsko-jordanskiego. Mozemy tutaj odnalez¢
bardziej szczegotowy opis sytuacji w obozach i1 osrodkach detencyjnych np., ze w Vucjaku
utworzono w 2015 r. ob6z zmianowy (w ktérym przebywalo okoto 4 tysiecy uchodzcow i
migrantow), warunki tam byly przerazajace, dlatego pod koniec 2019 r. zostal on zamkniety.
Brak odpowiedniego zakwaterowania, wody, pradu, zaplecza medycznego, spowodowal, ze
ludzie zostali bez opieki i rozeszli si¢ po okolicznych miejscowosciach oraz dalej stanowig
osoby ,,w drodze”. Inny z obozdéw, w Bosni 1 Hercegowinie (Centrum Tymczasowego Przyjecia
Bira w Biha¢, kanton Una-Sana) przyjmowat 2223 migrantow, o 800 0s6b wiecej niz oficjalnie
zatwierdzonych dla tego osrodka. Policja uniemozliwia IOM zapewnienie lepszych warunkéw
w obozie i domagata si¢, aby 800 migrantow opuscito obdz. Z Kkolei obdéz Al Zaatar (na
pograniczu syryjsko-jordanskim) nie przypomina obozéw ani osrodkéw z potudnia Europy, a
bardziej miasto na pustyni (w ktérym na state mieszka okoto 76 000 uchodzcow, z czego 50%
to osoby matoletnie,). Tylko 15% dzieci uczgszcza do 32 szkot, ktére znajduja sie w jego
granicach; oboz ten stal si¢ symbolem przesiedlenia Syryjczykow na Bliski Wschod 1 od 2011
r., z niewielkiej liczby namiotow, przeksztalcit si¢ w osade miejska (...). Obdz ten podlega
wspolnej administracji 17 Syryjskiej Dyrekeji ds. Uchodzcow 1 UNHCR; jest to wspolny
wysitek spotecznosci darczyncow, agencji ONZ, migdzynarodowych i krajowych organizacji
pozarzadowych, organizacji lokalnych, wuchodzcow oraz jordanskich spoteczno$ci
przyjmujacych. Zarejestrowanym uchodzcom zapewnia si¢ ochrone 1 ustugi w koordynacji z
prawie 40 innymi partnerami i organizacjami. Obdz Al Zaatari przedstawia zatem lepsze
warunki bytowe, na ktory wplyw maja przede wszystkim organizacje i Stowarzyszenia
pomocowe pozyskujace srodki finansowe na jego funkcjonowanie. Na bazie raportow UNHCR
w Al Zaatari, 32% wszystkich uchodzcow otrzymuje wsparcie w celu zapobiegania chorobom
psychicznym, ktore stanowi jedno z najwigkszych wyzwan (EI Ghamari, 2020).

Ubobstwo, brak higieny i stabe warunki sanitarne, przeludnienie, brak bezpieczenstwa
zywnos$ciowego oraz brak opieki zdrowotnej 1 personelu pomocniczego sg czesto zglaszane
jako kluczowe czynniki stresogenne w obozach, zwigzane ze ztym zdrowiem psychicznym
(Bermudez i in., 2018; Khamis, 2019 ; Lauritzen i Sivertsen, 2012; Meyer, Meyer, Bangirana,
Mangen i Stark, 2019; Nasiroglu i in., 2018; Panter-Brick i in., 2015; Sim, Fazel i in., 2018; za:
El Ghamari, 2020). Nasilenie probleméw rézni si¢ w zalezno$ci od kontekstu krajowego
(Khamis, 2019; Nasiroglu i in., 2018; Sim, Fazel i in., 2018, za: El Ghamari, 2020). Interwencje
strukturalne w warunkach obozowych, prawdopodobnie maja bezposredni wpltyw na

dobrostan. Analiza warunkow zycia, na podstawie zogniskowanego wywiadu grupowego
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ukazata przede wszystkim, ze badane obozy sg powaznie przeludnione i panuja w nich skrajnie
nieodpowiednie warunki zycia, a zwykte czynnos$ci dnia codziennego stanowig zagrozenie dla
zdrowia 1 zycia (brak wystarczajacej liczby toalet 1 prysznicow, brak lub bardzo stabe
oswietlenie, limitowany dost¢p do wody, poruszanie si¢ po obozach w nocy jest skrajnie
niebezpieczne z uwagi na kradzieze, zaczepki, bojki, a nawet ryzyko molestowania czy gwattu).
Jak pisze EI-Ghamari (2020), sen i mozliwo$¢ odpoczynku stanowi w warunkach obozowych
wyzwanie. Odrebna kwestia dotyczy niewystarczajacej pomocy medycznej; na podstawie
przeprowadzanych wywiadow okazato si¢, ze przecigtnie jeden lekarz lub
pielegniarz/pielegniarka przypada na 300 os6b w Libii, na 250 osdb na pograniczu jordansko-
syryjskim oraz na 100 os6b w Bo$ni (EI Ghamari, 2020). Niepokdj budzi takze powszechny w
obozach dostgp do alkoholu niewiadomego pochodzenia, narkotykdéw czy innych $rodkow
odurzajacych. Brak poszanowania norm i zasad, a nawet przestepczy charakter warunkow
obozowych uniemozliwiajg zdrowy 1 sprawny rozwoj oraz funkcjonowanie spoteczne. Warunki
obozowe uniemozliwiajg takze edukacje; prawie nikt nie korzysta z programow edukacyjnych,
czesto traktowanych jako fikcyjne (EI Ghamari, 2020).

Jak zauwazyl Qasmiyeh (2020, za: Arakelyan, Ager, 2021) ,,0bdz jest spalarnig czasu”.
Sformutowanie ,,tymczasowy” stato si¢ problematyczne. Chociaz najnowsza literatura nadal
dokumentuje narazenie na deprywacj¢ i stresory zwigzane z faza przed przybyciem i po
przybyciu (oraz ich psychologiczne nastgpstwa), najbardziej wyrazny rozwdj w bazie danych
w ciggu ostatnich 25 lat dotyczy stresorow osiedlania si¢ (tymczasowego — lub przedtuzajacego
si¢ — w obozach 1 srodowiskach miejskich) oraz przesiedlen (najczesciej w drodze formalnego
przesiedlenia lub procedur azylowych). Istnieja mocne dowody dotyczace ich wptywu (Beiser
1 Hou, 2016; Ceri i Nasiroglu, 2018; Groark 1 in., 2011; Montgomery, 2010; Patel i in., 2017;
Thommessen i in., 2015; Vervliet i in., 2014; za: EI Ghamari, 2020).

Kraje przyjmujace czesto nie spelniajg oczekiwan w zapewnianiu odpowiedniego
wsparcia psychospotecznego, zdrowotnego, edukacyjnego i finansowego (Ceri i Nasiroglu,
2018; Hirani, Cherian, Mutch i Payne, 2018; Mace i in., 2014; Montgomery, 2010; Patel i in.,
2017 ; Thommessen i in., 2015; Vervliet i in., 2014; za: EI Ghamari, 2020). Niezadowolenie i
napiecia emocjonalne wynikajace z niepewnosci, niezaspokojonych potrzeb 1 oczekiwan sg
powiazane z szeregiem uporczywych problemow psychospotecznych (Ceri & Nasiroglu, 2018;
Groark et al., 2011; Hirani et al., 2018; Jensen et al., 2014; Montgomery, 2010; Sim, Fazel i in.,
2018; Zwi i in., 2018; za: El Ghamari, 2020).
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1.2.3. TEORIA SYSTEMOW EKOLOGICZNYCH: MODEL
BRONFENBRENNERA (1994)

Psychologia spolecznosci skupia si¢ szczegdlnie na zagadnieniach migracji (w
kontekscie krajowym i globalnym), stosuje spdjna z nig perspektywe ekologiczng W ramach
analizy. Perspektywa spofeczno-ekologiczna jest z natury interdyscyplinarna w swoim
podejsciu  do badan, dlatego charakter niniejszej pracy ma poniekad charakter
transdyscyplinarny, taczy psychologi¢ z badaniami nad migracja. Tematem mojej pracy jest
pochylenie si¢ nad kwestiami uchodzczymi, a jako ze kontekst tej problematyki jest mocno
ztozony, chciatabym w tym podrozdziale pracy nawigza¢ m.in. do powstania teorii systemow
ekologicznych, przez co szerzej pokaza¢ ramy teoretyczne Sytuacji uchodzcze;j.

U podstaw modelu bioekologicznego (Bronfenbrenner i Ceci, 1994) lezy teoria
wylaniajaca si¢ z badan nad przekazami genetycznymi. Tradycyjny model wnidst istotny wktad
w zrozumienie nie tylko genetyki, ale takze wptywu $rodowiska na rozwoj cztowieka (np.
Plomin i Daniels, 1987), pozostaje jednak niekompletny. Sednem problemu jest potrzeba
identyfikacji mechanizméw, przez ktore genotypy sa przeksztalcane w fenotypy
(Bronfenbrenner i Ceci, 1994). Teoria Bronfenbrennera bazowala na koncepcjach m.in.
Lewina, Thomas & Thomas, Mead i Freuda. Istotna dla jej powstania byla teoria systemow
ogolnych L. Bertalanffy'ego (tworcy teorii systemow). Przenidst on wiedze z teorii, glownie
inzynierii i technologii komputerowej do teorii nauk spotecznych, chcac opisa¢, jak ludzie
wspotdziatajg ze soba.

Teoria systemow ekologicznych pokazuje zbieznos¢ nauk biologicznych,
psychologicznych i spotecznych. Poprzez badanie ekologii rozwoju cztowieka, socjologowie
staraja si¢ wyjasni¢ i1 zrozumie¢ sposoby interakcji jednostki z powigzanymi systemami w
srodowisku danej osoby. Bronfenbrenner i Ceci (1994) dazyli do sformutowania teorii rozwoju
cztowieka, ktora uwzglednialaby wptywy wszystkich systemow odgrywajacych role w
doswiadczeniach jednostki. Wyloniono kryteria opisu, ktore powszechnie stosuje si¢ dzis w
praktyce psychologicznej (mikro-, mezo- i makrosystemy). Wedlug Bronfenbrennera
interakcja miedzy organizmem ludzkim i jego srodowiskiem jest podatna na wplywy ze strony
srodowiska spotecznego. Przed powstaniem teorii systemow ekologicznych, wigkszos¢ badan
naukowych miala na celu zredukowanie systeméw do najmniejszej jednostki miary 1 badania
ich niezaleznie od siebie nawzajem. Uznano jednak, ze cato$¢ systemow powinna by¢ badana
,,W stanie nienaruszonym”, z ich wzajemng interakcjg wobec siebie, co stanowi wazng role

nauki w tym zakresie. Teoria moze by¢ stosowana w naukach spotecznych, poniewaz jej
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glowna rolg jest ,,wyjasnianie” zjawisk lub porzadku w kategoriach interakcji procesow.
Bronfenbrenner i Ceci (1994) odkryli, ze systemy wptywow w bezposrednim zyciu jednostki
Maja wptyw na rézne sposoby na kazdym z ich pozioméw. Jednostka rowniez ma na nie wptyw.
Bronfenbrenner wyro6znit nastepujace systemy: mikro-, mezo-, egzo- i makro-, dodajac pdznie;j

do klasyfikacji jeszcze chronosystem.

1.2.3.1. MIKROSYSTEM

MIKROSYSTEM obejmuje  wplyw  bezposredniego  otoczenia jednostki.
Bronfenbrenner i Ceci (1994) zdefiniowali mikrosystem jako ,wzorzec dziatan i rol
interpersonalnych, ujawniajacych si¢ przez rozwijajaca si¢ osobe w danym ustawieniu”.
PozZniej rozwinegli t¢ definicj¢ uwzgledniajac, ze interakcja na tym poziomie moze miec
charakter spoteczny lub symboliczny i powinna by¢ podtrzymywana na coraz bardziej ztozone
sposoby. Mikrosystem obejmuje osobowos$¢, przekonania i temperament jednostki. Osoby, z
ktérymi dana jednostka ma codzienny, bezposredni kontakt, np. rodzina lub inne osoby
mieszkajace w domu rowniez sg jego czes$cig. Mikrosystem moze obejmowaé rowniez osoby
spoza domu, je$li maja z jednostka regularny, staly kontakt. Wedlug autora tej teorii znaczenie
tego poziomu ekosystemu nie moze by¢ niedoceniane. Bronfenbrenner i Evans (2000) uznali,
ze mikrosystem zapewnia zarys procesow, ktore wplywaja na rozwoj psychiczny, jak i zmiany
behawioralne na poziomie indywidualnym. Doswiadczenia zyciowe cztowieka maja kluczowe
znaczenie dla zrozumienia istoty wptywow w mikrosystemie. Bezposrednie doswiadczenia
poprzez kontakt w obrebie mikrosystemow maja wigkszy wplyw niz kontakt posredni lub
poprzez inne systemy. Bronfenbrenner i Ceci (1994) zdefiniowali takze transformacje
ekologiczng jako ruch w mikrosystemie, ktory zmienia lub modyfikuje sktad tego
mikrosystemu. Utrata pracy lub koniecznos$¢ jej porzucenia, Smier¢ cztonka rodziny moga by¢
przyktadami modyfikacji mikrosystemu, ktore zmieniajg uktad tego systemu. Autorzy modelu
podkreslali takze, ze zrozumienie rozwoju czlowieka oznacza uznanie rzeczywistosci — nie jak

istnieje w tzw. $wiecie obiektywnym, ale jak pojawia si¢ w umysle czlowieka.

1.2.3.2. MEZOSYSTEM | EGZOSYSTEM

MEZOSYSTEM opisuje drugi poziom ekologii rozwoju cztowieka. Bronfenbrenner i
Ceci (1994) zdefiniowali mezosystem jako ,,system mikrosystemow”. Mezosystem sktada sig z

powigzan mi¢dzy roznymi mikrosystemami w zyciu cztowieka. Interakcje pomiedzy wieloma
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mikrosystemami tworza warstwy mezosystemu. Waznym konceptem w rozwoju mezosystemu
jest synergia, czyli ,,interakcja rozwojowa cech i procesoOw pobudzajacych lub hamujacych,
ktore moga by¢ obecne w kazdym ustawieniu”. Mikrosystemy i mezosystemy odnoszg si¢ do
konkretnej jednostki.

EGZOSYSTEM jest bardzo podobny do mezosystemu. Sg to mikrosystemy, ktore
wspotdzialaja ze soba. Jednak w egzosystemie, co najmniej jeden z mikrosystemow nie
koncentruje si¢ na jednostce w centrum tego systemu. Przyktadem jest miejsce pracy rodzica:
dziecko nie jest jego czgscia, niemniej tatwo moze na niego wplynaé. Jesli rodzic jest
zobowigzany do dlugiej pracy (przez co nie moze uczestniczy¢ w szkolnym wydarzeniu
dziecka lub wraca zestresowany z pracy), system ten posrednio wptywa na relacje rodzic —
dziecko. Dodatkowo, poniewaz dziecko nie jest czgscig srodowiska pracy rodzica, nie moze

by¢ tez czgscig jego mikro- lub mezosystemow.

1.2.3.3. MAKROSYSTEM

MAKROSYSTEM jest szeroko definiowany jako ogélna kultura i struktura spoteczna
(Bronfenbrenner i Ceci, 1994). Makrosystem tworzy wzor interakcji miedzy réznymi mikro-,
mezo- i egzosystemami. Makrosystem moze by¢ uwazany za spoteczny plan dla okreslone;j
kultury lub subkultury. Bronfenbrenner pisat o waznej roli kultury; opisal sposoby, gdzie
kultura rodziny rozwija si¢ w obrebie struktury rodziny w mikrosystemie, ale i mezosystemy
oraz egzosystemy maja na nig wptyw. Wazne jest miejsce, w ktérym umieszcza si¢ rodzing w
strukturze spotecznej danego spoteczenstwa. Wszystkie w/w systemy sa nastgpnie pod
wplywem ogotu spoteczenstwa i kultury, czyli makrosystemu. Szczegdlny nacisk ktadzie si¢ na
kultury oraz wzorce wymiany w ramach 1 wsrdd grup. To wzorzec wymiany spotecznej jest
dodatkowym, waznym elementem makrosystemu. Przyktadem jest rodzina imigrantow
nalezaca do kultury, ktora rézni si¢ od kultury wiekszosci (kraju przyjmujacego). Dorosli moga
nie moéwi¢ w domu jezykiem wigkszosci spoteczenstwa, jednak dzieci w tej rodzinie juz tak
(np. ze wzglgdu na szkote i socjalizacj¢). W ramach analiz mikro- i mezosysteméw rodzina
moze moéwi¢ zarowno w swoim ojczystym jezyku, jak i w jezyku wigkszosci (Kraju
goszczacego). Podczas gdy te wplywy wystepuja na wielu réznych poziomach, wptyw
makrosystemu cz¢sto moze generowac te sity, ktore moga rozni¢ si¢ w zaleznos$ci od sytuacji,

czasu i miejsca, w ktorym wystepuja. Jest to finalny poziom perspektywy ekologicznej modelu.
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Badania Bronfenbrennera i Ceci (1994) nawigzuja do idei kompetencji kulturowych
oraz dziatan politycznych w praktyce i badaniach; byli zdecydowanymi zwolennikami zmian

politycznych, ktére wzmocnityby rodzing (...).

1.2.3.4. CHRONOSYSTEM

Kiedy Bronfenbrenner i Ceci (1994) po raz pierwszy opracowali teori¢ systemow
ekologicznych, nie uwzglednili czasu jako konstruktu w rozwoju cztowieka. Pozniej dodali go
zauwazajac, ze wielu teoretykdw rozwoju patrzy na czas gtownie w kontekscie procesu
starzenia si¢, wraz ze zmianami warunkow biologicznych, nie uwzgledniajac wazniej kwestii,
ze sam uptyw czasu, rOwniez ma znaczenie. W tym podejs$ciu uwzglednia si¢ zarowno czas, jak
i miejsce, w ktorym dana osoba zyje. Zatem osoba zyjaca w Ameryce w XXI w. W pordwnaniu
z osoba mieszkajaca w brazylijskim lesie deszczowym w XIX w. to osoby tak r6zne od siebie,

ze nie mozna si¢ w tym przypadku odwotywac do tych samych wyjasnien.

Warto przywotaé jeszcze cztery rodzaje koncepcji: rownowaznosci, ekwifinalnosci,
waznosci ekologicznej 1 nisz ekologicznych. Rownowaznosé mowi o tym, ze ,,miejsce startu
organizmu” niekoniecznie okresla jego miejsce koncowe, co wskazuje na istotny wplyw
kontekstu §rodowiskowego. Koncepcja ekwifinalnosci opisuje, ze rézne systemy wptywaja na
jednostke, jednak sam ich wptyw nie moze przewidzie¢, co ta osoba zrobi. Mozemy rozumie¢
przez to, ze samo oddziatywanie na kogo$ nie jest rOwnoznaczne z zakladang efektywnoscia
tych oddziatywan, a co najwyzej jakim$ wktadem posrednim. Istotne jest rOwniez pojecie
waznosci ekologicznej, odnoszace si¢ do badanych badz zaktadanych wtasciwosci oséb w
srodowisku. Z Kolei, okreslanie predyktoréw sprzyjajacych rozwojowi czlowieka w
srodowisku umozliwia okreslenie tzw. niszy ekologiczne;j.

Aby interakcja pomiedzy cztowiekiem a osobami, przedmiotami i symbolami w jego
otoczeniu. byla skuteczna, musi odbywac sie¢ w sposob regularny, przez dluzszy czas. Takie
trwale, wazne formy interakcji w najblizszym otoczeniu sg okres$lane jako procesy
proksymalne. Stuza one mobilizacji i podtrzymaniu rozwijajacego si¢ organizmu, si¢gaja poza
jego granice (strefa najblizszego rozwoju Wygotskiego, 1978; za: Bronfenbrenner i Ceci, 1994).
Procesy proksymalne uwazane sg za gldwne motory efektywnego rozwoju. Najsilniejsze sity
proksymalne wystepuja na poziomie mikrosystemu i stabna, gdy systemy poruszajg si¢ na
zewnatrz z osobna. Procesy te stuzag do wyjasnienia sposobdw, w jaki sfery wplywow

oddziatujg na rozwo6j indywidualny czlowieka. Zwigzane sg z kierowaniem 1 kontrolowaniem
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zachowania, pomys$lnym radzeniem sobie w sytuacjach stresowych, zdobywaniem wiedzy i
umiejetnosci czy relacjami interpersonalnymi. Forma, sita, tre$¢ i kierunek tych procesow
wplywaja na rozwoj i ulegaja systematycznym przeksztalceniom oraz zmianom.

Zasoby to nie jedyne cechy $rodowiska, ktore sg niezbedne do pomys$lnego dziatania
procesow proksymalnych. W samej sferze srodowiskowej dokonuje si¢ rozréznienie pomigdzy
otoczeniem bezposrednim (rodzina, klasa, grupa réwiesnicza, miejsce pracy) I Szerszym

kontekstem (klasa spoteczna, pochodzenie etniczne, kultura, subkultura, okres historyczny).

1.2.4. TEORIA SYSTEMOW EKOLOGICZNYCH A
UCHODZCY

Model PPCT (Bronfenbrenner, 2000, za: Arakelyan, Ager, 2021) to model ,,0s0ba-
proces-kontekst-czas”, ktory moéwi 0 wielu systemach powigzanych ze sobg w zyciu jednostki
I potrzebie zbadania tych wzajemnych wptywow na osobe. W literaturze przedmiotu zwraca
si¢ uwage, ze badania powinny obejmowac jednoczes$nie wiele systemoéw oraz informacji o
ludziach, aby zmaksymalizowac¢ szanse ich przydatno$ci w zrozumieniu rozwoju danej osoby
(waznosé ekologiczna). Teoretyczne podstawy teorii systemow ekologicznych odnoszg sie do
hierarchiczno$ci systemow (tj. systemow budujacych si¢ na sobie).

Coraz wigksza liczba dowoddéw dokumentuje destrukcyjny wplyw niestabilnosci
srodowiska, charakteryzujacego si¢ niespojnoscig i nieprzewidywalno$cia wzorcow dziatan
oraz relacji w najblizszym otoczeniu. Zrodtami takiej niestabilnosci sa czesto stresujace
warunki, tj. $wiat pracy, sasiedztwo czy ogét spoteczenstwa. Konteksty Srodowiskowe
wplywaja na proksymalne procesy i wyniki rozwojowe nie tylko pod wzgledem
udostepnianych zasobow, ale takze pod wzgledem stopnia, w ktérym zapewniajg stabilnos¢
oraz spOjnos¢ w czasie.

W kontekscie spoteczenstwa wielokulturowego, ktére doswiadcza przeksztalcen
zardwno na poziomie mikro-, mezo-, jak i makrosystemowym, moze dochodzi¢ do chaosu, czyli
np. do trudno$ci w wyrazaniu i wzajemnym akceptowaniu roéznic kulturowych. Wertsch (1993,
za: Bronfenbrenner i Ceci, 1994) napisal, ze chaos jest niepokojacy, poniewaz hamuje
jednostke ,,0d zebrania tego wszystkiego, czego nauczyta si¢ w jednym systemie i przeniesienia
tego do innych systemow”. Chaos w réznych systemach moze zaktoca¢ mozliwos¢ adaptacji.

Adaptacja jest waznym elementem w zrozumieniu teorii systemow ekologicznych.
Germain (1978) napisat, ze ,ekologia zajmuje si¢ adaptacjg” oraz relacja pomiedzy

organizmami a ich srodowiskiem. Adaptacja odnosi si¢ m.in. do sposobu, w jaki jednostka
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reaguje na rozne systemy (o réznych oczekiwaniach). Istnieje potrzeba dostosowania sig,
zaadaptowania do zmieniajacego si¢ sSrodowiska, ktorych rowniez oczekuje si¢ od uchodzcow.
Ponizej, zamieScitam zobrazowany, uproszczony model ,,0soba — proces — kontekst — czas”, na
bazie teorii Bronfenbrennera i Ceci (1994, za: Arakelyan, Ager, 2021) w odniesieniu do
r6éznych czynnikdw, majacych wzajemny wptyw na siebie. Cho¢ w oryginale odnosi si¢ on do
zestawienia efektow badan nad dzieckiem-uchodzczym, myslg, ze rownie trafny jest takze w
odniesieniu do czynnikéw majacych wptyw na funkcjonowanie typowego uchodzcy. Autorki
tego modelu dokonaly rzetelnego 1 ambitnego przegladu literatury. Sposrod 519 artykutow, do
analizy zakwalifikowano 86 pelotekstowych artykutow, z czego 66 odpowiadalo petnym,
wyszukiwanym kryteriom. Utworzony pierwotnie model mial na celu prezentacj¢ spdjnej
konceptualizacji problemoéw dzieci-uchodzcow w ciggu minionych 25 lat, tj. jak najbardziej
adekwatne zrozumienie czynnikow oraz procesow ksztattujacych ich zdrowie psychiczne oraz

dobrostan psychospoteczny.

»Przed” przemieszczeniem Podczas ucieczki Tymczasowe osiedlenie sig Osiedlenie sie

Niepewnos¢ ekonomiczna,
sprawy mieszkaniowe, dostep

do opieki zdrowotnej i spotecznej,
dostep do edukacji i rynku pracy,
dystans kulturowy, wniosek o azyl
(procedury)

CZYNNIKI POLITYCZNE

& INSTYTUCIE

Spotecznosc (rézne grupy wiekowe),
nauczyciele i Srodowisko szkolne,
nowy system przekonarn, jezyk, kultura
kraju goszczgcego, trudne warunki,
przeludnienia w obozach

CZYNNIKI

WSPOLNOTOWE

CZYNNIKI

RODZINNE ———| Wyksztatcenie rodzicow,
status zatrudnienia,
zdrowie psychiczne, relacje

miedzy rodzicami, relacje rodzinne

OSOBA

(zasoby, odpornos¢)

‘ Procesy proksymalne ‘

CZAS HISTORYCZNY 2 WIEK ROZWOJOWY = CZAS )

Ryc. 2 Fazy przemieszczenia sig. Wykonano na podstawie: Uproszczona wersja modelu
Bronfenbrennera “osoba-proces-kontekst- czas” (Arakelyan i Ager, 2021).
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Model uwzglednia zarowno perspektywe osoby-uchodzcy, uwarunkowania §rodowiska
rodzinnego, czynniki lezace po stronie spoleczenstwa, jak i kontekst oficjalnej polityki kraju
oraz instytucji ja reprezentujacych. Model ukazuje szerokg gam¢ wzajemnych czynnikdéw, na
kazdym z poziomow, oddziatujacych wzajemnie na siebie. Powigzania te w sposob holistyczny,
tj. caloSciowy pozwalaja na dokonanie mozliwie pelnej analizy sytuacji przymusowego
migranta. Ten model ekologiczny, zaadaptowany do problematyki uchodzczej, stanowi
doskonate tto teoretyczne dla proby zrozumienia oraz lepszej identyfikacji czynnikow
wzajemnego wptywu wszystkich poziomow, jak i do analizy kazdego z pozioméw w sposob
bardziej szczegotowy. Model ujmuje perspektywe czasowa okresu przymusowej migracji, tj.
okres sprzed przybycia do kraju przyjmujacego, nastepnie czasowe osiedlenie si¢ i pobyt staty.
Model uwzglednia takze bieg czasu w toku zyciu, tzw. czas historyczny (przeszte lata), wiek
roZWojowy ,,na tu i teraz” oraz przyszle lata zycia (orientacja przyszitosciowa). Dla przyktadu
jeszcze doktadniejszego opisu tego modelu, w konteks$cie badania czynnikdéw rodzinnych,
wymienia si¢: zatrudnienie (praca zawodowa) rodzicéw, ocena zdrowia psychicznego
(dobrostan) czy wyksztalcenie rodzicow. W kontekscie istotnych czynnikéw lezacych po
stronie spoteczenstwa wyroznia si¢ m.in.: kontekst edukacyjny (warunki szkolne: nauczyciele,
rowiesnicy), system przekonan kraju przyjmujacego, jezyk porozumiewania si¢ czy kulturg
kraju goszczacego, a w kontek$cie uwarunkowan systemu politycznego danego Kraju, za
majgce najwigksze znaczenie czynniki uznaje si¢: kwestie ekonomiczne (poczucie
bezpieczenstwa, brak zagrozenia ekonomicznego), dostep do mieszkalnictwa i warunki pobytu,
dostep do opieki zdrowotnej i jej ustug, dostep do miejsc zatrudnienia oraz edukacji, dystans
kulturowy (réznice pomiedzy krajami), proces oczekiwania na decyzj¢ dotyczaca udzielenia
azylu w kraju przyjmujacym (proces legalizacji pobytu). Gdyby chcie¢ spojrzec jeszcze szerzej,
potrzebne bytoby siegna¢ do perspektywy globalnej, tj. takiej, w ktorej mozna znalez¢ globalne
przyczyny lezace po stronie uwarunkowan historyczno-gospodarczo-prawnych sytuacji kraju

zagrozenia, z ktorego ucieka uchodzca; bada¢ przyczyny wybuchu wojny, itd.

MODEL TEN STANOWI HOLISTYCZNE TEO TEORETYCZNE PROBY
ANALIZOWANIA PROBLEMATYKI UCHODZCZEJ.
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1.2.5. SPOLECZNY MODEL EKOLOGICZNY A DOBROSTAN
UCHODZCOW (McLeroy, 1988)

SPOLECZNY MODEL EKOLOGICZNY McLeroy (1988; za: Zhang i Solomon, 2012)
koreluje z zachowaniami zwigzanymi ze zdrowiem, $wietnie odnosi si¢ do badan nad
zachowaniami zdrowotnymi. Uwzglednia szereg czynnikdw majacych na nie wplyw: (1)
czynniki intrapersonalne, tj. cechy osobowosci, wiedza, przekonania i nastawienie; (2) procesy
interpersonalne oraz podstawowe grupy spoteczne (rodzina, przyjaciele, nauczyciele, ktorzy
zapewniaja wsparcie spoteczne) (3) instytucjonalne czynniki, tj. szkoty, osrodki zdrowia lub
zaktady opieki zdrowotnej; (4) spotecznosé, w tym relacje miedzy organizacjami, instytucjami,
sieciami spoteczno$ciowymi lub standardami w okreslonym obszarze; (5) porzadek publiczny,
na ktory sktadaja si¢ ustawy oraz polityki na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym. W
ten sposob spoleczny model ekologiczny podsumowuje wiele pozioméow wplywow na
zachowania zwigzane ze zdrowiem. Szczegdlne znaczenie w tym wielopoziomowym podejsciu
ma roéwnoczesnos¢ uwzglednienia interakcji poszczegdlnych czynnikow 1 wielopoziomowego
ich kontekstu. Publiczne polityki mogg zawiera¢ zasady, prawa lub przepisy, ktore ksztaltuja
srodowisko lub polityke cech sprzyjajacych zdrowiu albo i nie (Sallis i Owen, 1999; za: Zhang
i Solomon, 2012). Dla przyktadu, dlugotrwate zatrzymanie i deportacja bedg negatywnie
wpltywaé na zdrowie. Obowigzkowe zatrzymanie jest silnie i konsekwentnie zwigzane ze
stabymi wynikami zdrowia psychicznego i problemami behawioralnymi (Hanes i in., 2019;
Lauritzen i Sivertsen, 2012; Mace i in., 2014; Thommessen i in., 2015; za: Arakelyan, Ager,
2021). Raporty dzieci-uchodzcow podkreslaja potrzebe szybkiego i sprawiedliwego
rozpatrywania wnioskéw o azyl, poniewaz niepewno$¢ dotyczaca wynikow wniosku i
perspektywa deportacji wigze si¢ z podwyzszonym poziomem cierpienia, zmartwienia i
niepokoju (Chase, 2013; Thommessen i in., 2015; za: Arakelyan, Ager, 2021). Deportacja ma
réwniez powazne konsekwencje dla zdrowia psychicznego (Chase, 2013; Kienzler, Wenzel i
Shaini, 2019; za: Arakelyan, Ager, 2021).

Mozemy wnioskowacé, ze spoleczny model ekologiczny zachowan zdrowotnych zacheca do
formulowania oraz Kkierowania strategii pomocowych dla spolecznosci uchodzczej,
wzmacniania ich procesow akulturacji (integracji z panstwami), adaptacji w

spoleczenstwie kraju przyjmujacego.

54



1.2.6. MODEL EKOLOGICZNY: POLITYKA PANSTW A
UCHODZCY

1.2.6.1.MAKROSYSTEM: POLITYKA INTEGRACYJNA PANSTWA

Integracja uchodzcow w spoteczenstwie jest tym pozadanym stanem, do ktorego
powinny zmierza¢ wszystkie dziatania praktyczne — podejmowane przez samych uchodzcow,
instytucje publiczne oraz spoteczenstwo kraju przyjmujacego (Gorny i in., 2017). Waznym
elementem integracji jest wyposazenie uchodzcow w szereg uprawnien, ktore pozwola im
funkcjonowa¢ w nowym spoteczenstwie i korzysta¢ ze wsparcia réznego rodzaju instytucji
publicznych. Przepisy Konwencji Genewskiej dotyczacej statusu wuchodzcow zalecaja
panstwom, ktore do niej przystapity, by uchodzcom przyznane zostaly takie same prawa, jak
obywatelom, a je$li to niemozliwe, by wuchodzcow traktowa¢ w sposob najbardziej
uprzywilejowany w porownaniu do innych kategorii cudzoziemcow przebywajacych w danym
panstwie. Podstawg zrozumienia integracji uchodzcow sa3 PRAWA i OBYWATELSTWO
(Ager, Strang, 2008). Chociaz pojecia narodowosci, praw i obywatelstwa mogg si¢ r6zni¢ w
zaleznos$ci od lokalizacji, s3 one niezbedne do zrozumienia procesu integracji (Strang, Ager,
2010). Artykulacja praw uchodzcow moze opisa¢ podstawe polityki integracyjnej, a zatem
praw, ktorych uchodZcy moga oczekiwal, tj. ze rzady krajow przyjmujacych beda ich
przestrzega¢ (Ager, Strang, 2008).

Polityki integracyjne powinny identyfikowac¢ bariery integracji spotecznej migrantow i
uznawac ich potrzeby w zakresie pomyslnej integracji gospodarczej oraz spoteczno-kulturowej
w spoleczenstwach przyjmujacych. Rozne polityki ukierunkowane na gospodarczg i polityczng
integracj¢ migrantow, wiaczenie spoteczne 1 uczestnictwo w kulturze zostaly przyjete przez
kraje w Europie, jak i na catym §wiecie. Niewiele jednak wiadomo o ich wptywie na integracje
gospodarczg i1 spoteczno-kulturowg migrantow. Miarami integracji moga by¢ m.in.:
obywatelstwo, biegtos¢ jezykowa, zaufanie do instytucji publicznych czy tez wskazniki
gospodarcze (rynek pracy).

Bardziej liberalna polityka migracyjna chroni prawa cztowieka, moze zredukowac m.in.
handel ludzmi, nielegalne migracje, itd.. Zwraca si¢ uwagg, ze kwestie migracyjne winny by¢
uwzgledniane nie tylko z perspektywy badan miedzykulturowych (stosowanie bardziej
indywidualistycznej perspektywy), ale takze w potaczeniu z perspektywa psychologii

spolecznosci, ktora w pewien sposob ja uzupetnia (Birman, 2011).
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Ruch Welcoming Cities w USA stanowi zywy przyklad tego, jak interwencja
polityczna, nie tylko na poziomie makrosystemu, ale i egzosystemow, moze utatwi¢ zmiany w
wielu czesciach ekosystemu (w tym: w mieszkalnictwie, opiece zdrowotnej, szkolnictwie,
relacjach ze spolecznosciami i zatrudnieniu) (McDaniel, Rodriguez i Wang, 2019; za:
(Arakelyan, Ager, 2021).

1.2.6.1.1. WPLYW PRZYKtADOWYCH POLITYK INTEGRACYJNYCH
(HISZPANIA VS SZWECJA)

Celem jednego z badan (Giovanis & Akdele, 2021) byto przyjrzenie si¢ wptywowi
polityk integracyjnych realizowanych w Hiszpanii oraz w Szwecji, uwzgledniajac integracje
ekonomiczng oraz uczestnictwo spoteczno-kulturalne migrantéw pierwszej generacji. Badanie
mialo na celu ocen¢ wptywu reform politycznych na integracj¢ gospodarcza i spoteczno-
kulturalne uczestnictwo pierwszego pokolenia Europejczykéw. Uznano, ze warto porownac
wplyw polityk integracyjnych w tych dwoch krajach, ktére mogg mie¢ podobne cechy, ale i
réznice, dotyczace postrzegania migrantow. Badanie uwzglednialo takze odwotanie si¢ do
kapitatu ludzkiego jako zasobu na drodze do integracji. Analizie poddano plany strategiczne
obydwu panstw, dokonano ich poréwnania i wytoniono roéznice. W analizach uwzgledniono
dokumenty, tj. ,,Plan strategiczny na rzecz obywatelstwa i integracji (PECI | ) w latach 2007—
2010 oraz PECI Il w latach 2011-2014” (wdrozone w Hiszpanii) oraz ,,Plany Integracji z 2008
1 2014 roku” (zastosowane w Szwecji). Wyniki pokazaty, ze polityka integracyjna w Hiszpanii
miala pozytywny wplyw na wybrane dziedziny spoteczno-kulturowe i gospodarcze integracji
dla migrantéw z UE, podczas gdy bardziej negatywny wptyw dla imigrantow spoza UE. Z kolei
wyniki dla dziatan integracyjnych w Szwecji wykazaty ich staby efekt. Hiszpania odnotowata
poprawe w zakresie integracji migrantow, ktérym oferowanych jest coraz wigcej mozliwosci.
Plany miaty na celu promowanie $wiadomosci migracji w spoteczenstwie hiszpanskim jako
catosci, aby wzmocni¢ poczucie wspdlnoty miedzy kulturami. Ponadto, mialy na celu ceni¢
réznorodno$¢ i promowac warto$ci tolerancji, szacunku, oraz zachowanie 1 znajomos¢ kultur
pochodzenia imigrantéw (Ministerio de Trabajo e Inmigracion, 2014; Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, 2007; za: Giovanis & Akdele, 2021). Polityka w Hiszpanii miata pozytywny
wptyw na sktonno$¢ migrantow z UE do uczestnictwa w roéznych dziataniach spoteczno-
kulturalnych. Z kolei wyniki badan w Szwecji, nie stwierdzity pozytywnego wptywu polityk
integracyjnych: imigranci ze wzgledu na bariery jezykowe i warunki na rynku pracy moga
zarabia¢ mniej, pracowaé czasowo w niepelnym wymiarze godzin albo pozostawa¢ bezrobotni.
W Szwecji, duzym problemem jest to, ze wysoko wykwalifikowani migranci i uchodzcy nie

moga budowac swojej kariery zawodowej z powodu braku umiejetnosci jezykowych oraz
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uznania kwalifikacji zawodowych; duza ilo$¢ osob pracuje w branzach i zawodach znacznie
ponizej poziomu swoich kwalifikacji. Wyniki badania (cho¢ zostaly przeprowadzone na probie
imigrantow), jak uwazajg sami autorzy badan, moga mie¢ swoje odniesienia takze w konteks$cie
grupy uchodzcow (np. uznawalnos¢ wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych wyksztatlconych
uchodzcow a rynek pracy kraju przyjmujacego). Bylo to pierwsze badanie porownujace wptyw
poszczegdlnych polityk integracyjnych w Hiszpanii i w Szweciji.

Hiszpania byta krajem imigracji przez ostatnie trzy dekady. Nastapil w niej istotny
wzrost migracji najpierw, od potowy lat 80-tych, nastgpnie — w ramach poszerzenia granic UE
w 2004 i 2007 r., jak i ogromnej liczby uchodzcow przybytych do Hiszpanii wskutek wojny
domowej w Syrii w 2011 r. Hiszpania byla jednym z gléwnych krajéw-odbiorcéow
uchodicow (Song & Bing, 2016; za: Giovanis & Akdele, 2021). W ciagu ostatnich 10 lat kraj
ten przyjat takze wielu migrantow z Afryki i Bliskiego Wschodu. Jest to jeden z czterech krajow
przyjmujacych najwigksza liczbe migrantow migdzynarodowych w latach 1990-2010 (wraz z
Niemcami, Wtochami i Stanami Zjednoczonymi (United Nations, 2012).

Drugim krajem, zwigzanym z imigracja jest Szwecja. Od kilku dziesiecioleci liczba
urodzonych w Szwecji rosnie; wsrod krajow OECD (2013) ma ona najwigksza populacje osob
urodzonych zagranicg (...), dlatego integracja imigrantéw oraz ich dzieci odgrywa kluczowa
role w szwedzkiej gospodarce, kulturze i spoteczenstwie. Jak piszg Giovanis & Akdele (2021),
badanie OECD (2007) wykazato, ze wyniki prac pochodzace ze szwedzkich ram dla integracji
migrantow byly niekorzystne w konteks$cie migdzynarodowym. Wedhug miedzynarodowego
indeksu migracji (MIPEX 2020), ktory poréwnuje prowadzone polityki z najwyzszymi
standardami, Szwecja wykazywala najlepsza polityke integracyjng do 2015 r., ale pozniej
nastgpila zmiana. Szwecja szczego6lnie dobrze wypada pod wzgledem mobilnosci na rynku
pracy (dostep do rynku pracy, finansowanie z budzetu panstwa, szkolenia zawodowe).
Niemniej jednak, istnieje rozroéznienie pomiedzy wysitkami a wynikami. Stopa bezrobocia
wsrod gorzej wyksztatconych migrantow w Szwecji w latach 2008—2018 wzrosta az do 20% w
poréwnaniu do osob urodzonych w Szwecji (Robinson i Kappeli, 2018; za: Giovanis & Akdele,
2021). Thumaczy si¢ to rdéznicami pomiedzy uchodzcami a migrantami zarobkowymi, gdzie

uchodzcy integrowali si¢ wolnie;j.
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1.2.6.1.2. DZIALANIA INTEGRACYJNE A KAPITAt LUDZKI | SPOLECZNY

Takze idea kapitatu Iludzkiego jest niezwykle wazna, podkresla znaczenie relacji
spotecznych, norm zachowania i wzajemnego zaufania w réznych rodzajach przedsiewzigé
spotecznych 1 gospodarczych. Raport ,,Dobrostan narodow: Rola czlowieka i kapital
spoteczny” (OECD, 2001) wskazywat, w jaki sposob kapital ludzki oraz kapitat spoteczny sa
powigzane zarowno z ogdlnym dobrostanem, jak i wzrostem gospodarczym. Kapital ludzki
obejmuje wiedze, umiejetnosci 1 atrybuty; przyczynia si¢ do ekonomicznego wzrostu, moze
przynies¢ korzysci catej gospodarce, co jest czynnikiem istotnym z punktu widzenia m.in.
polityki panstwa. Kapitat ludzki jest tworzony w réznych kontekstach, w rodzinie i domu, w
spolecznos$ci, w miejscu pracy, i w wielu innych sytuacjach spotecznych. Arena dla interwencji
politycznej jest zatem szeroka. Jeden z raportow przedstawia szereg implikacji oraz sugestii dla
polityki, odnosi si¢ m. in. do edukacji wskazujac, ze programy nauczania powinny by¢
dostosowane do zwigkszonych wymagan dla umiejetnosci ,,migkkich”, tj. praca zespolowa.
Praca zespotowa oraz umiej¢tno$ci komunikacyjne dziataja na rzecz wspierania kapitatu
spotecznego. Rzad ma posredni, ale jednak wplyw na tworzenie si¢ kapitatu spoteczenstwa.
Rzad nie odgrywa bezposredniej roli w tworzeniu kapitatu spotecznego, jak to ma miejsce przy
udziale kapitatu ludzkiego, ma bowiem w tym drugim przypadku wptyw np. na formalng
edukacje. Rzad ksztaltuje polityke na szczeblu zardwno lokalnym, jak i krajowym. Istniejgca
polityka w kraju moze budowac kapital w spoteczenstwie. Polityka, np. w zakresie edukacji i
szkolen, urbanistyki, transportu, wolontariatu, rodzinna, prewencja kryminalna i samorzad —
wplywaja na kapital spoleczny. Realizujac polityke w tych obszarach, celem powinno by¢
wzmacnianie oraz budowanie wigzi pomigdzy ludZmi i unikanie dziatan, ktore mogtyby ten cel
zaktoci¢ (np. dzialania $wiadczone przez wolontariuszy przektadaja si¢ na korzys$¢ z
istniejacego kapitatu spotecznego). Srodki po stronie popytu moga zachecaé do finansowania
organizacji, ktore efektywnie wykorzystuja pracg wolontariuszy, podczas gdy srodki po stronie
podazy moga zacheci¢ pracodawcow do oferowania czasu wolnego na niektore rodzaje
dziatalnosci spoteczno$ci. Rzady i decyzje podejmowane zaréwno na poziomie krajowym, jak
i lokalnym, moga albo przyczynic¢ si¢ do Wzrostu kapitatu spotecznego, albo go ostabi¢. Rzad
moze réwniez stawac si¢ bardziej dostgpnym dla obywateli, np. poprzez nowe rozwigzania, tj.
wykorzystywanie swoich stron internetowych, kompleksowo wyposazonych w wiedze. Jesli
be¢da one wykonane dobrze, z wrazliwoscig na kontekst lokalny czy krajowy, przyczynig si¢ do
ulepszenia dziatan rzadu oraz promowania kapitatu spolecznego poprzez zwigkszanie zaufania

do rzadu. Rzad moze mie¢ wptyw w zakresie wdrazania polityki wykorzystania i dostepu do
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technologii tak, aby zasieg korzystania z ich mozliwosci, byl jak najwiekszy, szczegdlnie dla
grup szczegolnie wrazliwych (1j. uchodzcy). Takze lokalna opieka zdrowotna jest zwigzana z
kapitatem spotecznym. Kapitalowe i spoteczne wykluczenie musi by¢ brane pod uwage we
wszystkich kontekstach politycznych. Biorgc pod uwagg silng role, jaka odgrywa kapitat ludzki
oraz dostegp do kapitatu spolecznego w odniesieniu do szans zyciowych jednostek, beda mialy
one réwnie potezny wpltyw na sprawiedliwos¢ i wykluczenie spoleczne. \WWszystkie polityki
majace wplyw na kapital ludzki | spoleczny majg wpltyw na dystrybucje tych form kapitatu
pomigdzy roéznymi grupami ludzi w spoleczenstwie. Konsekwencje beda szczegdlnie
odczuwalne, gdy obydwa rodzaje kapitalow sg niedostatecznie rozwinigte. Zatem istotna jest

dbatos¢, w ramach gtownych programoéw, o rownos¢ i1 brak wykluczenia spotecznego.

1.2.6.2. PSYCHOSPOLECZNE WARUNKI ZDROWOTNE (PRZYKLADY)

1.2.6.2.1. DOSTEP DO OPIEKI ZDROWOTNEJ

ZDROWIE jest postrzegane jako warunek aktywnego zaangazowania w nowym
spoteczenstwie. Barierami dla uchodzcow moze by¢ brak dostepu lub niewystarczajacy dostep
do opieki zdrowotnej. Standardy funkcjonowania placowek medycznych sa $cisle zalezne od
oficjalnej polityki zdrowotnej panstwa jako kraju przyjmujacego uchodzcow.

Nalezy zauwazy¢, ze to, co mozna uzna¢ za mocng stron¢ w jednym konteksScie
kulturowym, moze by¢ niepozadane w innym (Harvey, 2007; Tummala Narra, 2007; za: APA,
2012). Terapia kompetentna kulturowo dba o wilaczenie do niej metod radzenia sobie z
uwzglednieniem specyfiki kulturowej kraju pochodzenia klientoéw-imigrantéw. Szereg barier
dystalnych i proksymalnych w zakresie zdrowia psychicznego wzgledem mniejszos$ci
rasowych/etnicznych oraz populacji imigrantéw zostato dobrze udokumentowanych w
literaturze (Casas, Raley, & Vasquez, 2008; za: APA, 2012). Duzo wiedzy odnos$nie leczenia
imigrantow opartego na dowodach, zostato ekstrapolowane z badan o mniejszosciach
etnicznych (Miranda i in., 2005; za: APA, 2012).

Badania pokazaly, ze bariery jezykowe mogg utrudnia¢ komunikacje na linii pacjent-
lekarz, a dodatkowo moga by¢ wzmacniane poprzez brak zaufania (Shirazi i Caynan, 2016;
Newbold & McKeary, 2017). Gdyby uchodzcy mogli omawiaé swoje indywidualne historie
zycia z lekarzami, mogliby bardziej angazowac si¢ we wspotprace z nimi, co ostatecznie

wplywatoby na poprawe ich zdrowia (Newbold & McKeary, 2017; Shirazi & Caynan, 2016).
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Niektore typy skutkow stojacych przed migrantami (w tym przymusowymi), tj. urazy na
tle rasowym i politycznym sa szczegélnie wazne dla obrazu klinicznego. Swiadomos$é
kontekstu na kazdym etapie planowania 0raz wdrazania interwencji medycznej jest niezb¢dna

dla etycznego i skutecznego leczenia.

1.2.6.2.2. DOSTEP DO MIESZKAN (HOUSING)

Mieszkalnictwo (Housing) ma wplyw na samopoczucie fizyczne i emocjonalne
uchodzcow (Ager & Strang, 2008). Zakwaterowanie to miejsce, w ktorym nie tylko oni
mieszkaja, ale przede wszystkim ma ono wptyw na jako$¢ ich doswiadczen w tej przestrzeni
(Cloke, Crang i Goodwin, 2005). W zwiazku z tym, gdy polityka mieszkaniowa spoleczno$ci
jest nieodpowiednia, podnosi ona bariere dla uchodzcow. W rzeczywistoSci bariery te moga
skutkowa¢ zwigkszonymi doswiadczeniami z dyskryminacjg oOraz segregacja przestrzenng

(Jacobsen, 2006; Landau, 2006).

1.2.6.2.3. DOSTEP DO EDUKACJI

Polityka panstwa ma wplyw na tworzone programy nauczania, wilgczanie tresci o
charakterze edukacji miedzykulturowej, itp. Umozliwia wlaczenie uchodzcow do krajowego
systemu edukacji i odnalezienie si¢ w nim badz tez nie. Dbato$¢ o odpowiednig organizacje
zaje¢ dla uczniow moze okazaé si¢ istotnym wsparciem (zarowno dla uczniéw uchodzczych,
jak 1 z kraju przyjmujacego). Brak odpowiednich rozwigzan na poziomie systemowym moze
mie¢ duze i niekorzystne konsekwencje niezaspokojenia wielu niezbednych potrzeb,
szczegllnie dla ucznidow uchodzczych, w tym, utrudni¢ im droge do integracji z grupa
réwiesniczg oraz nauczycielami. Brak odpowiedniego planu dziatania i wskazan dla szkot,
moze powodowaé wystapienie problemow na drodze do akulturacji w warunkach nowego
kraju, jak i trudno$ci w og6lnej adaptacji do nowych warunkow zycia.

EDUKACIJA jest istotna czg$cia procesu integracji. Uczgszczanie do szkoty zapewnia
osobom przesiedlonym poczucie normalnos$ci, pozwala na socjalizacje, a nawet budzi nadzieje
(Mosselson, Morshed i Changamire, 2017). Od momentu uzyskania wyksztatcenia uchodzca
ma sktonno$¢ do budowania relacji i stania si¢ produktywnym cztonkiem spoteczenstwa.
Niektorymi barierami, jakie napotykaja dzieci uchodzcze wchodzace do ,,nowej” szkoty, sa
izolacja i wykluczenie, brak doswiadczenia w poruszaniu si¢ po systemie szkolnym oraz brak

wystarczajgcego wsparcia w nauce jezyka kraju goszczacego (Ager 1 Strang, 2008). Wsrod
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dzieci-uchodzcow niestety, czesto zglaszany jest brak dostgpu do edukacji lub wysokie
wskazniki przerywania nauki (Hanes i in., 2019; Lauritzen i Sivertsen, 2012; Meyer i in., 2019;
Veronese i Cavazzoni, 2019; Veronese i in., 2018; za: Arakelyan, Ager, 2021). Brak dostepu
do nauki moze podwazy¢ ich poczucie bezpieczenstwa (Sim, Fazel i in., 2018; Stark i in., 2015;
za: Arakelyan, Ager, 2021).

W edukacji, istnieje potrzeba stosowania podej$¢ wrazliwych kulturowo, w przeciwnym
razie potrzeby moga pozosta¢ nierozpoznane (Leseaux, 2006; Suzuki i in., 2008; za: APA,
2012). Pomyslne wigczenie dzieci imigrantow do systemu edukacyjnego jest jednym z
najbardziej waznych i fundamentalnych wspolczesnych wyzwan, w szczegoélnosci w
gospodarce opartej na wiedzy. Potrzeby ucznidéw wykraczaja poza rozwdj drugiego jezyka,
nalezy uwzglednia¢ takze adaptacje kulturowa | wsparcie spoteczne. Dlatego szkoty powinny
zapewni¢ staly rozwoj zawodowy wszystkim nauczycielom i wyposazaé¢ ich w wiedzg, jak
pracowaé z dzie¢mi pochodzenia imigracyjnego. Rozpoznawanie réznorodnych kulturowo
modeli rodzin bedzie z kolei zmniejsza¢ stereotypy rodzicéw-imigrantéw (Birman i Ryerson-
Espino, 2007, C. Suarez-Orozco i in., 2008; za: APA, 2012).

Podobnie, niezaspokojone dazenie rodzicow dzieci uchodzczych w dostepie do rynku
pracy i zatrudnienia, moze powodowac wiele trudnosci ich funkcjonowania (w tym rodzinnego)

w kraju goszczacym.

1.2.6.2.4. DOSTEP DO RYNKU PRACY

Jak pokazujg badania, wielu wysoko wyksztatconych i wykwalifikowanych imigrantow
odczuwa dramatyczny spadek mozliwosci zatrudnienia w nowym kraju (Yakushko, Backhaus,
Watson, Ngaruiya i Gonzalez, 2008; za: APA, 2012), moze doswiadcza¢ bezrobocia,
niepetnego zatrudnienia, mobilnosci w dof (Davila, 2008; G. Lee i Westwood, 1996; Yosta i
Lucasa, 2002; za: APA, 2012). Te problemy sg widoczne ws$rdéd mniejszosci etnicznych lub
rasowych (Catanzarite i Aguilera, 2002; Fernandez, 1998; MC Morales, 2009; za: APA, 2012).
Wielu imigrantow jest dyskryminowanych w miejscu pracy (Dietz, 2010; za: APA, 2012) oraz
szeregu innych mikrosysteméw, W tym w ich dzielnicach, miejscach ustugowych, i szkotach
(Rumbaut, 2005; Stone i Han, 2005; za: APA, 2012). Imigranci, ktorzy r6znig si¢ rasowo od
wigkszosci, sg bardziej narazeni na doswiadczanie dyskryminacji (Berry i Sabatier, 2010).

Dyskryminacja rasowa, z ktora spotykaja si¢ imigranci moze mie¢ istotny wptyw na ich

zdrowie i psychike (Brown i in., 2000).
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Dostep do edukacji lub pracy ma kluczowe znaczenie dla zdrowia psychicznego i
psychospotecznego dobrostanu (Buchegger-Traxler i Sirsch, 2012; Groark i in., 2011; Jarlby
i in., 2018; Lauritzen i Sivertsen, 2012; Montgomery, 2010; Meyer i in., 2019; Veronese, Pepe,
Jaradah, Murannak i in., 2017; za: Arakelyan, Ager, 2021). Pozwala poszerzy¢ wiedze i lepiej
zintegrowac si¢ ze spotecznosciami (Groark i in., 2011; Jarlby i in., 2018; Lauritzen i Sivertsen,
2012; za: Arakelyan, Ager, 2021).

Edukacja, status zatrudnienia, dochod i stan zdrowia, maja najwigkszy wplyw na
poprawe samopoczucia i dobrobyt migrantow, co z kolei moze jeszcze bardziej zwigkszy¢ ich
integracje ze spoleczenstwem przyjmujacym (Giovanis & Akdele 2021). Jesli migranci
przyjezdzaja do krajow UE z niskimi umiejetnosciami edukacyjnymi i matym do$wiadczeniem
zawodowym, nalezy si¢ spodziewac, ze zaroéwno integracja spoteczno-kulturowa, jak i
ekonomiczna, moze by¢ procesem dtugotrwatym, chyba ze wdrazane sg odpowiednie polityKi
integracyjne. Integracja moze wymagaé wigkszej ilosci lat pobytu, aby zdoby¢ bieglosc
jezykowa czy umiejetnosci zawodowe. Wazne jest takze identyfikowanie roznic pomiedzy
migrantami, aby wprowadza¢ odpowiednie polityki zmniejszajace nieréwnosci. Glowna
motywacja do zbadania wptywu polityk integracyjnych na gospodarcze i spoteczno-kulturowe
uczestnictwo migrantow jest fakt, ze integracja jest bardzo wazna zaréwno dla obywateli, jak i
migrantow. Polityki te mogg promowa¢ wilaczenie spoteczne, poprawia¢ dobrostan i tworzy¢
przestrzen dla dialogu miedzykulturowego (Docquier i in., 2014; Vougioukalou i in., 2019; za:
Giovanis & Akdele 2021). Promowanie interakcji pomiedzy obywatelami a migrantami
poprzez pracg, jak i w sferze spoteczno-kulturalnej pomaga usuwac bariery dla rasowych i
etnicznych uprzedzen oraz dyskryminacji, jak i daje przestrzen do wzajemnego zrozumienia.
Idea ta wpisuje si¢ w Plan Zréwnowazonego Rozwoju 2030, w tym, w odniesieniu do

uchodzcow, gdzie ich integracja ma duze, tj. globalne znaczenie.

1.2.6.3. PRZEGLAD PSYCHOSPOLECZNYCH WARUNKOW ZDROWOTNYCH -
POROWNANIE POMIEDZY KRAJAMI (POLSKA, HISZPANIA, FRANCJA)

Do psychospotecznych warunkdéw zdrowotnych danego kraju zalicza sig:
e Determinanty spoteczne i psychologiczne
e Systemy makro- i mezo-
e Mikrosystemy

e Metody radzenia sobie
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Dokonany ponizej przeglad ma na celu przedstawienie danych wedtug krajow, i wedtug
obszaréw zidentyfikowanych jako kluczowe dla zdrowia psychospotecznego. Przeglad ten
uwzglednia determinanty i ich znaczenie na poziomie makro- i mezo- oraz doswiadczenia
zdrowotne na poziomie mikro (indywidualnym). Raport zostal opracowany przeze mnie
(opracowanie wtasne) dla wszystkich trzech krajow (Polska, Hiszpania-Katalonia, Francja),
wzorujac si¢ na raporcie sporzgdzonym dla Polski i dziewieciu innych krajow przez Uppsala

University (Cetrez, Atchulo, Garosi, Hack i Rajon, 2021).

1.2.6.3.1. UWARUNKOWANIA SPOLECZNO-PSYCHOLOGICZNE:
POLSKA

PRZEMOC DOSWIADCZANA NA GRANICY: WYSOKA
(Violence experienced at border)
Cho¢ w raporcie Uppsala University z 2021 r. (Cetrez, i in., 2021) wskaznik w tym

obszarze zostal uznany za ,,niski”, jest on nieprawidtowo zinterpretowany.

Cudzoziemcy czesto zglaszajg problemy w komunikacji ze Strazg Graniczng, nawet w
jezyku angielskim i rosyjskim (na podstawie raportu: MIPEX, 2015, omowionym w dalszej
czgsci pracy).

W Polsce stosowana jest odmienna wobec uchodzcow polityka traktowania ich na
granicy, w zaleznosci od kraju pochodzenia. Podejscie, aprobujace i1 przyjazne spostrzega si¢
na granicy z Ukraing. Przeciwstawne mu jest podejs$cie — na granicy z Biatorusig. Poniewaz
wiadze panstwowe Polski wspomagaja uchodzcow z Ukrainy (2022) oraz wprowadzone zostaly
procedury pobierania danych od obywateli Ukrainy, mozna zgodzi¢ si¢ z tym, ze ukrainscy
obywatele nie spotykaja si¢ z wigkszymi trudnoSciami na granicy polsko— ukrainskie;j.
Zinstytucjonalizowane przepisy okreslajace reguly przekraczania granicy umozliwiajg im
ptynne jej przekraczanie.

Postepowanie o nadanie statusu wuchodzcy w Polsce rozpoczyna zlozenie przez
cudzoziemca wniosku w tym zakresie, ktory jest przyjmowany przez funkcjonariusza Strazy
Granicznej (SG). Najczesciej procedura ta odbywa si¢ na granicy. Mozliwe jest jednak ztozenie
wniosku tuz po przekroczeniu granicy, na terytorium Polski (ale jest to sytuacja raczej rzadka).
Moze ona mie¢ miejsce w dwoch przypadkach: 1) tzw. uchodzcow sur place — gdy powr6t do
ojczyzny mogltby by¢ dla takiej osoby zagrozeniem, 2) gdy cudzoziemiec wjechal do kraju
nielegalnie i bedac juz na jego terenie zglosit si¢ do organu (czyli do SG), cheac ztozy¢ wniosek
o ochron¢ mi¢dzynarodowa. W takim przypadku wniosek ten nie tylko nalezy przyja¢, ale

dodatkowo — zgodnie z art. 31 ust. 1 Konwencji Genewskiej — cudzoziemiec nie powinien by¢
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karany za nielegalne przekroczenie granicy. Czasem nielegalne przekroczenie granicy moze
by¢ jedynym sposobem na dostanie si¢ na terytorium UE. Polskie prawo méwi, ze wniosek o
nadanie ochrony mi¢dzynarodowej na granicy moze ztozy¢ kazdy cudzoziemiec, w tym takze
taki, ktory nie posiada dokumentdéw uprawniajacych do przekroczenia granicy (wizy,
paszportu). Obowiazkiem funkcjonariuszy SG jest taki wniosek przyjaé, co powinno by¢
potwierdzone wypelnieniem specjalnego formularza (okreslonego w art. 26 ust. 3 u.u.c.0.). W
praktyce, od lata 2015 r. istniejg nasilajace si¢ problemy zwigzane z przyjmowaniem wnioskow
sktadanych na polsko-biatoruskim przejsciu granicznym w Terespolu. Badania organizacji
pozarzadowych pokazaty, ze funkcjonariusze SG ,nie stysza” deklaracji cudzoziemcow i
wielokrotnie odmawiajg im wjazdu, zmuszajgc do powrotu na Biatorus. ,,Rekordzi$ci” zostali
zawroceni w ten sposob ponad 60 razy, zanim w koncu przyjeto od nich wniosek statusowy
(Chrzanowska, Mickiewicz, Stubik, Subko, Trylinska, 2016; Goérczynska, Szczepanik, 2016;
za: Gorny, 1 in., 2017). Problemem, ktdry rodzi spor prawny jest - od jakiego momentu nalezy
uzna¢, ze cudzoziemiec ztozyt wniosek o ochron¢ migdzynarodowa: od chwili ztozenia przez
niego ustnego oswiadczenia (che¢ ubiegania si¢ o azyl) czy od formalnego przyjecia wniosku
przez funkcjonariusza SG. Przepisy tzw. dyrektywy proceduralnej w tezie 27 zawartej w
preambule do tego aktu wprost uznaja, ze decydujaca jest deklaracja checi ubiegania si¢ o
ochrong — od momentu jej zlozenia cudzoziemcowi powinny przystugiwaé wszystkie
uprawnienia osoby wnioskujacej o nadanie statusu uchodzcy. Wytyczne Europejskiego Urzedu
Wsparcia w dziedzinie Azylu (EASO) wspierajg t¢ tezg, tj. Zze wyrazenie woli ubiegania si¢ o
ochrong w dowolny sposdb powinno by¢ traktowane rdwnoznacznie ze ztozeniem wniosku
statusowego (Chrzanowska, Mickiewicz, Stubik, Subko, Trylinska, 2016; za: Gérny 1 in.,
2017). Stosowanie praktyk uniemozliwiajgcych zlozenie tego wniosku jest uznawane za
naruszenie przepisow Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka.

W Polsce zostata wprowadzona tzw. procedura graniczna (do rozpoznawania wnioskow
azylowych). Jest to procedura, ktora co do zasady powinna by¢ prowadzona na granicy lub w
jej bezposredniej bliskosci. Jej przestanki w przepisach nowelizacji zostaly sformutowane
niezwykle ogodlnie, umozliwiajgc prowadzenie znakomitej wickszoSci postgpowan
uchodzczych z wydaniem ostatecznej decyzji w ciggu zaledwie 20 dni. Co wigcej,
wprowadzono przepis nakazujacy natychmiastowe wykonanie decyzji negatywnej, wydanej w
postepowaniu granicznym nawet przed uptywem 7-dniowego terminu od ztozenia odwotania
do organu Il instancji (czyli dano SG mozliwos¢ wydalenia cudzoziemcow). Wprowadzono
takze mozliwo$¢ stosowania detencji wobec 0sob ubiegajacych si¢ o nadanie statusu uchodzcy

na bardzo szeroka skale; prawie kazda osoba szukajaca w Polsce ochrony, ktéra zostanie
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skierowana do postepowania granicznego, bedzie mogta zosta¢ umieszczona w strzezonym
osrodku dla cudzoziemcow. Ograniczono rowniez prawo do sadu po wydaniu decyzji przez
organ Il instancji, przewidujagc mozliwo$¢ natychmiastowego wydalenia cudzoziemca
(negatywnie rozpatrzony wniosek w postepowaniu przyspieszonym czy granicznym). Celem
nowych regulacji byto ograniczenie dost¢pu do ochrony miedzynarodowej na terytorium Polski
i zniechgcenie potencjalnych wnioskodawcow do poszukiwania tej ochrony oraz szybkie
odestanie tych cudzoziemcow, ktorzy otrzymali decyzj¢ negatywna. Projekt nowelizacji
ustawy jest wyrazem polityki zamknigcia wobec cudzoziemcdw, w tym ograniczenia dostgpu
do uzyskania ochrony mi¢dzynarodowej w Polsce. Do projektu zostaty ztozone uwagi
krytyczne przez organizacje spoleczne (Gorny, 1 in., 2017).

Problematyka uchodzcow na granicy polsko-biatoruskiej byta wielokrotnie nagtasniana
medialnie. Polskie stowarzyszenia i fundacje reagowaly aktywnie sprzeciwem na stosunek
wiladz panstwowych do sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia uchodzcow, koczujacych na
granicy. W przypadku tej grupy uchodzcow stosowane byly represje ze strony wiladz
panstwowych, dochodzito do zamieszek na granicy polsko-biatoruskiej. Polska SG jako
wykonawca rozporzadzen panstwowych, niejednokrotnie, w imi¢ obrony granic i
bezpieczenstwa Rzeczpospolitej Polskiej, ucickata sie¢ do stosowania przemocy wobec
uchodzcow, powolujac si¢ nawet na mozliwos$¢ uzycia broni palnej. Liczne protesty ze strony
spoteczenstwa polskiego w obronie uchodzcow pokazaty wysoka dezaprobatg obranej polityki
wladz panstwowych wobec tej grupy. Silnie angazujaca si¢ organizacjg w obronie uchodzcow
byta Polska Akcja Humanitarna czy znani polscy artysci i ludzie mediow: aktorzy oraz
dziennikarze (np. materialy wideoklipowe), sprzeciwiajacy si¢ niechumanitarnym i
depersonalizujacym dziataniom ze strony rzadu polskiego.

ODRZUCENIE AZYLU: WYSOKI
(Asylum rejection)
Przyczyny odmowy nadania ochrony miedzynarodowej z uwagi na zagrozenie dla

bezpieczenstwa publicznego: Politycy tacza migracje, przede wszystkim wuchodzcow, z
terroryzmem, zatem jako ,skuteczng” form¢ ochrony Polakow przed tym zagrozeniem
wskazuje si¢ zakaz przyjmowania w naszym kraju, przede wszystkim wuchodzcow
przyjezdzajacych z krajéw muzutmanskich (Pedziwiatr, Legut, 2016; za: Gorny, i in., 2017).
W polskim prawie istnieje szereg przepisOw pozwalajacych na nieprzyznanie zezwolen
pobytowych lub cofni¢cie juz wydanych, jesli jest to zwigzane z ochrong obronnosci lub

bezpieczenstwa panstwa albo ochrong bezpieczenstwa lub porzadku publicznego (Gorny, i in.,
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2017). Szereg dyskusji dotyczacych obecnosci w Polsce migrantow, a przede wszystkim
Uchodzcow, skupia si¢ na kwestiach bezpieczenstwa (Chrzanowska i Gracz, 2007).

W 1991 r. Polska przystgpita do Konwencji Genewskiej dotyczacej statusu uchodzcow,
czyli dotaczyta do grupy panstw udzielajacych na swoim terytorium ochrony cudzoziemcom,
narazonym na przesladowania w swoich krajach pochodzenia. W kolejnych 25 latach Polska
pozostata jednak krajem emigracji netto, a procesy naptywu imigrantow do Polski zyskaty na
znaczeniu, stajac si¢ przedmiotem dyskursu publicznego i politycznego dopiero w drugiej
dekadzie XXI w. Stato si¢ to przede wszystkim za sprawa dwoch czynnikow: 1) gwattownego
wzrostu imigracji z Ukrainy do Polski (spowodowanego wybuchem konfliktu rosyjsko-
ukrainskiego, czyli po 2013 r.), 2) wskutek masowych ucieczek uchodzcow z Syrii do Europy,
zwlaszcza w 2015 r. (cho¢ w zasadzie w znikomym stopniu do Polski) (Gorny, i in., 2017).

Europejski kryzys migracyjny zbiegt si¢ z nasileniem si¢ atakow terrorystycznych w
Europie (np. w Paryzu, Nicei czy Londynie) co sprawilto, ze dyskusja nad nim zostata osadzona
bardzo silnie w dyskursie na temat bezpieczenstwa. W Polsce nalozyty si¢ na nig dwie
nastepujace po sobie kampanie wyborcze (prezydencka i parlamentarna), w ktorych tematyka
,haplywu” cudzoziemcow 1 zachowania bezpieczenstwa panstwa zostaly potaczone i
dodatkowo wyostrzone (a nie powinny) (Goérny, i in., 2017).

Formy ochrony mig¢dzynarodowej, ktora cudzoziemcy moga uzyska¢ w Polsce
zmienialy si¢ w czasie. Wérod roznych form ochrony w Polsce, mozna wyrdzni¢: status
uchodzcy, ochrong¢ uzupelniajaca oraz ochron¢ czasowsa, zwane inaczej ochrong
migdzynarodowa, a takze r6zne formy ochrony krajowej, tj. azyl, zgoda na pobyt ze wzgledow
humanitarnych oraz zgoda na pobyt tolerowany (Grzymata-Kaztowska, Stefanska, 2014; za:
Gorny, i in., 2017).

Najstarszg oraz najbardziej wlasciwg forma ochrony mig¢dzynarodowej jest status
uchodzcy, przyznawany na podstawie Konwencji Genewskiej. Druga forma ochrony
migdzynarodowej istniejaca w polskim prawie dzigki implementacji dyrektywy kwalifikacyjnej
jest tzw. ochrona uzupetniajaca. Zostata ona wprowadzona w 2008 r. poprzez zmodyfikowanie
tresci Owczesnego art. 15 u.u.c.o. Wazng rdéznicg miedzy tymi dwiema formami ochrony jest -
przy ochronie uzupetniajacej - odejscie od petnej zasady indywidualizacji i mozliwos$¢ objecia
nig takze osob, ktore uciekaja przed konfliktem zbrojnym. Z kolei ochrona czasowa zostata
wprowadzona w 2003 r. w zwigzku z wymogami unijnymi i w zatozeniu obejmuje sytuacje,
gdy cudzoziemcy masowo przyjezdzaja na nasze terytorium, a kraj pochodzenia opuscili z
powodu obcej inwazji, wojny, wojny domowej, konfliktow etnicznych lub razagcych naruszen

praw cztowieka (art. 106 ust. 1 u.u.c.0.). O udzieleniu tej ostatniej formy ochrony decyduje rzad
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lub Rada UE (jesli objetych mialoby nig by¢ kilka panstw Wspdlnoty); nada¢ ja mozna
maksymalnie na okres dwoéch lat. Udziela si¢ jej grupowo, bez koniecznosci indywidualnego
rozpatrywania kazdego przypadku. Wydaje sig, ze jest to forma idealna na czas wojen, tj. w
Syrii czy na Ukrainie oraz spowodowane w ich nastgpstwie, znaczne ruchy migracyjne
(Beirens, Maas, Petronella, Van der Velden, 2016; za: Gorny, i in., 2017).

Prawo do azylu zawarte jest w Konstytucji RP w art. 56. Azylu mozna udzieli¢
niezaleznie od jakichkolwiek przestanek, wystarczy wola polityczna panstwa, jest to bowiem
instytucja prawa krajowego (Chlebny, 2011; za: Goérny, i in., 2017). Art. 90 ust. 1 u.u.c.o.
przewiduje, ze jedynym i wystraczajacym powodem do przyznania azylu jest wazny interes
Rzeczypospolitej Polskiej. Liczba osob, ktore w ciggu ostatnich dwudziestu lat uzyskaty w
Polsce azyl do 2014 r. byta niewielka — dostownie po kilka 0so6b rocznie. Instrument ten zyskat
na znaczeniu w latach 2015-2016, gdy tacznie otrzymato go 110 osob, w tym 109 obywateli
Ukrainy (Gorny, i in., 2017).

Czas trwania postgpowania w I instancji nie powinien przekroczy¢ 6 miesigcy, a w
przypadku spraw szczegolnie istotnych — 15 miesiecy (art. 34 ust. 1 1 2 u.u.c.0.). W praktyce
jednak, terminy te bywajg znacznie dluzsze, a postepowania mogg trwaé¢ nawet po kilka lat
(Gorczynska, Witko, 2014, za: Gorny, i in., 2017). Postgpowanie konczy si¢ wydaniem decyzji
nadajacej status uchodzcy lub odmawiajacej jego nadania. Jesli Szef Urzedu ds. Cudzoziemcow
nie stwierdzi przestanek do nadania statusu wuchodzZcy, ma obowigzek sprawdzi¢, czy
cudzoziemiec nie spetnia warunkow do nadania ochrony uzupetniajace;j. Jesli cudzoziemiec nie
spetnia kryteridow do nadania Zzadnej z form ochrony, Szef Urzedu wydaje decyzj¢ negatywna.
Postepowanie w II instancji toczy si¢ przed Rada do Spraw Uchodzcow (RdASU), ktora jest
cialem quasisgdowym (jest to organ kolegialny, powolywany przez Premiera). Cudzoziemiec
ma prawo do zlozenia odwotania od decyzji Szefa UdSC, takze od decyzji odmawiajacej
nadania mu statusu uchodzcy 1 przyznajacej ochrone uzupehiajaca. W przypadku zlozenia
odwotania, Rada ponownie analizuje wszystkie zebrane materialy w sprawie i podejmuje
rozstrzygniecie sprawy. Na tym etapie mozliwe jest zlozenie nowych dowoddéw oraz
przestuchanie cudzoziemca, cho¢ w praktyce takie dziatania sg bardzo rzadkie. Decyzja Rady
do Spraw Uchodzcow konczy postgpowanie administracyjne, a decyzja staje si¢ ostateczna.
Cudzoziemcy ubiegajacy si¢ o ochrong¢ miedzynarodowa nie znajg zazwyczaj polskiego
systemu prawa, wydaje si¢ zatem, ze dostep do nicodptatnej pomocy prawnej jest dla nich
niezwykle istotny, a jednocze$nie trudno dostgpny. Pomoc prawng zapewniajg gtownie
organizacje pozarzadowe I srodki z UE (Europejski Fundusz Uchodzczy, Europejski Fundusz

na rzecz Uchodzcow oraz Fundusz Azylu, Migracji i Integracji). W przypadku otrzymania
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pozytywnej decyzji o nadaniu ktorej$ z form ochrony, cudzoziemiec otrzymuje kart¢ pobytu.
Jej termin waznosci jest uzalezniony od formy ochrony: w przypadku statusu uchodzcy Karta
jest wydawana na trzy lata, ochrony uzupeiniajacej — na dwa lata. Karty te przedtuza si¢ na
kolejne okresy po uptywie ich waznosci (art. 891 ust. 1, 2 1 2a u.u.c.0.). Cudzoziemcy, ktorzy
otrzymali w Polsce azyl, wraz z tg decyzjg powinni otrzyma¢ decyzje o udzieleniu zezwolenia
na pobyt staly (art. 195 ust. 1 pkt 8 u.c.). Na tej podstawie otrzymuja karte pobytu wazng 10 lat
(art. 243 ust. 1 pkt 2 u.c.).

Zgodnie z raportem Uppsala University (Cetrez, i in., 2021), dostep do azylu zostat
oceniony na poziomie ,.$srednim” (medium). I w tym momencie, raport wydaje si¢ nie
prezentowac shusznych wnioskow.

WYBOR ZAMIESZKANIA: WYSOKI
(Choice in housing)
Wigkszos$¢ 0sob (nieco mniej niz cztery 0soby na piec¢) deklarowato zamieszkanie w

zdecentralizowanych zakwaterowaniach. Srednio, ok. trzy osoby na pie¢ deklarowato, ze
moglo wybra¢ mieszkanie jako miejsce swojego pobytu. Okolo cztery osoby na pigc,
deklarowato, ze jest zadowolonych z regionu, w ktorym mieszka — takie dane przedstawia
raport Uppsala University (Cetrez, i in., 2021). Raport lokuje tez Polske jako kraj w tym
obszarze na pozycji ,,wysoki” wybor miejsc zamieszkania. Pomimo, ze cudzoziemcy moga
liczy¢ na wybor mieszkania, standard i $rodki pieni¢zne przeznaczone na ten cel nie czynig tego
kryterium jednoznacznie pozytywnym.

Elementem wsparcia o0 charakterze ekonomicznym jest dostep do zasoboéw
komunalnych gmin, czyli mozliwo$¢ uzyskania stosunkowo taniego lokalu komunalnego lub
socjalnego (lokal o obnizonym standardzie dla osob w szczegdlnie trudnych warunkach
mieszkaniowych). Przepisy rangi ustawowej w tym zakresie w zasadzie w ogoéle nie odnosza
si¢ do cudzoziemcoéw 1 nie wskazujg kategorii 0s6b uprawnionych do otrzymania tego typu
lokali. W wigkszosci przypadkéw, gminy wymagaja od kandydatéw do lokalu komunalnego
udowodnienia zwigzku z dang gming, przede wszystkim wynikajacych z faktu zamieszkiwania
na jej terenie. W niektorych przypadkach, dla wykazania zwigzku wymagany jest meldunek,
ale orzecznictwo sgdow administracyjnych jasno wskazuje, ze jest to sprzeczne z prawem. Nie
mozna takze wymaga¢ od kandydatow do lokali komunalnych legitymowania si¢
obywatelstwem polskim, bylaby to bowiem nieuprawniona dyskryminacja z powodu
narodowosci (Wencel, 2013; za: Gorny, i in., 2017). Na uwage zasluguje samorzad miasta

stotecznego Warszawy, ktory stworzyt specjalny program mieszkaniowy, w ramach ktérego
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pi¢¢ mieszkan rocznie jest przekazywanych w konkursie wylgcznie uchodzcom lub osobom z
ochrong uzupekniajaca.

Cudzoziemcy moga ubiegaé si¢ o tzw. $wiadczenia pozaosrodkowe, czyli o $rodki
pieni¢zne na samodzielne wynajecie mieszkania oraz petne utrzymanie. Ich wysokos¢ jest
uzalezniona od liczby os6b w rodzinie 1 waha si¢ od 25 zt dziennie w przypadku osoby
samotnej, do 12,50 zt dziennie na osob¢ w rodzinie czteroosobowej lub wigkszej. Oznacza to,
ze W perspektywie miesigca sg to srodki w wysokosci od 375 zt (na jedna osobe w rodzinie
czteroosobowej lub wigkszej) do 750 zt dla osoby samotnej (patrz § 6 ust. 1 1 2 rozporzadzenia
w sprawie pomocy). Jednoczesnie, podczas pobierania tych swiadczen cudzoziemiec nie jest
uprawniony do otrzymywania zadnych innych $wiadczen pieni¢znych oraz niepieni¢znych z
Urzedu ds. Cudzoziemcow. Nie ma zatem prawa do otrzymywania wyzywienia czy pobytu w
os$rodku. Niezmiernie niska wysoko$¢ tych §wiadczen skutkuje tym, ze cudzoziemcy z nich
korzystajacy zajmuja mieszkania o bardzo niskim standardzie 1 czesto mieszkaja w
przepelionych lokalach (Chrzanowska, Czerniejewska, 2015; za: Gorny, i in., 2017). Warto
takze podkresli¢, ze w 2016 r. minimum egzystencji w Polsce, czyli minimalny poziom, ponizej
ktérego wystepuje biologiczne zagrozenie dla zycia i rozwoju czlowieka (zgodnie z
wyliczeniami Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych) wynosito 555,02zt w gospodarstwie

jednoosobowym 1 472,04zt na osobg w gospodarstwie czteroosobowym.

OBECNE ZATRUDNIENIE: SREDNI/ NISKI
(Current employment)
W trakcie postgpowania o udzielenie ochrony miedzynarodowej cudzoziemcy w

zasadzie nie moga pracowac. Przepisy przewiduja jeden wyjatek od tej zasady — jezeli
postepowanie w ich sprawie toczy si¢ powyzej 6 miesigcy i ma to miejsce bez winy
cudzoziemca, wowczas moze on wystapi¢ do Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw o
wydanie specjalnego i czasowego za§wiadczenia, na podstawie ktorego osoba begdzie mogta
podja¢ prace (art. 35 u.u.c.o. w zwigzku z art. 87 ust. 2 pkt 7 ustawy o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy). Zaswiadczenie obowigzuje do czasu przewidzianego terminu
wydania ostatecznej decyzji przez Szefa UdSC. Najcze¢sciej wydawane jest na ok. 3 miesigce.
W praktyce, przepisy nie odgrywaja jednak wigkszego znaczenia, bowiem w zwigzku z
krotkotrwata waznoscia wydawanych zaswiadczen, praktycznie niemozliwe jest znalezienie
pracodawcy i podjecie pracy W tak krotkim okresie czasu.

Co do zasady, cudzoziemcy przebywajacy w Polsce moga legalnie pracowaé na
podstawie zezwolenia na prace. Jednak od tej reguly istnieje szereg wyjatkow (art. 87 u.p.z.).

Wsrod osob, ktore moga pracowaé bez zezwolenia, znajdujg si¢ m.in. uchodzcy, 0soby z
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ochrong uzupetniajaca, zgoda na pobyt humanitarny lub tolerowany, zatem wszystkie osoby, o
ktérych mozemy powiedzie¢, ze sg objete ktoéras z form ochrony miedzynarodowej czy
krajowej. Uchodzcy majg prawo do dodatkowego wsparcia w postaci programu integracyjnego.
W praktyce okazuje si¢, ze w wielu przypadkach program integracyjny sprowadza si¢ do
wyplacania cudzoziemcom wsparcia pieni¢znego, a pozostale dziatania sg realizowane w
znacznie mniejszym zakresie, a w niektorych miejscach w ogdle ich brakuje. W zwiagzku z tym
program integracyjny, nie prowadzi do realnej integracji z rynkiem pracy. Indywidualny
Program Integracji trwa zaledwie jeden rok, trudno zatem oczekiwac¢, aby w tak krotkim czasie
mogto dojs¢ do usamodzielnienia si¢ cudzoziemca w nowym panstwie (Samoraj, Bieniecki,
2015; Pawlak, 2015; za: Gorny, i in., 2017). Najwyzsza Izba Kontroli w opublikowanym
raporcie stwierdzita, ze Indywidualne Plany Integracji miaty najczesciej wytgcznie formalny
charakter, a ich sporzadzenie miato na celu spetnienie wymogdw ustawowych, (...) obowiazki
stron byly w nich zapisywane jedynie w sposob ogolnikowy, bez okreslenia konkretnych
dziatan (NIK, 2015; za: Gorny, i in., 2017).

W przypadku braku pracy, cudzoziemcy legitymujacy si¢ ktora$ z form ochrony majg
prawo do korzystania ze §wiadczen przystugujacych osobom bezrobotnym na takich samych
zasadach, jak obywatele polscy (art. 1 ust. 4 u.p.z.). Moga zatem korzysta¢ z posrednictwa
pracy w urzedach pracy czy wsparcia w poszukiwaniu zatrudnienia. Przysluguje im zasilek dla
bezrobotnych, ale — podobnie jak obywatele polscy — uprawnienie to nabywaja dopiero po
przepracowaniu na podstawie umowy o prace, co najmniej 365 dni w okresie 18 miesigcy (art.
71 ust. 1 u.p.z.). Brak jest dziatan czy instrumentéw, ktére moglyby realnie wyréwnywac
sytuacje przymusowych migrantow na rynku pracy. Deficyty w tym zakresie sg ogromne,
bowiem duza cze$¢ uchodzcow nie postuguje si¢ jezykiem polskim w wystarczajacym stopniu
(nie moze skorzysta¢ ze szkolen, prowadzonych wylacznie w tym jezyku), nie posiada
doswiadczenia w wykonywaniu jakiejkolwiek pracy najemnej, boryka si¢ z problemami natury
psychicznej albo tez ich kwalifikacje zawodowe nie przystaja do potrzeb polskiego rynku
pracy. Bardzo wielu uchodzcow albo pracuje nielegalnie i dorywczo, albo za najnizsze
wynagrodzenie, albo nie pracuje w ogole.

Raport Uppsala University (Cetrez, i in., 2021) lokuje Polske w tym obszarze na

poziomie ,,srednim”.
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DYSKRYMINACJA NA RYNKU PRACY: NISKI
(Discrimination in labour market)
Patrzac na polskie regulacje prawne, uchodzcom (jak i osobom z ochrong uzupetniajaca)

przystuguja w wigkszosci przypadkow takie same uprawnienia, jak Polakom w dostepie do
pracy czy w korzystaniu z r6znego rodzaju ustug publicznych. Wszystkie $wiadczenia socjalne
1 mieszkaniowe przystuguja uchodzcom oraz osobom posiadajacym status tolerowany.

Istnieje przepis antydyskryminacyjny Kodeksu pracy, ktory obejmuje zatrudnienie.
Przepisy antydyskryminacyjne tego kodeksu obejmujg wszystkie osoby, bez wzgledu na ich
narodowos¢, jednak nie zawierajg terminu bezparnstwowiec.

Ukierunkowane szkolenia, prawo do mentora (coacha) czy inne $rodki majace na celu
integracje na rynku pracy sa dostepne jedynie doraznie (gtownie poprzez projekty realizowane
przez organizacje pozarzadowe).

Powyzsze wyniki prezentuje raport MIPEX (2015). Raport Uppsala University (Cetrez,
i in., 2021) ocenit Polsk¢ w tym obszarze na poziomie ,,niskim”.

WSPARCIE WELADZ W POSZUKIWANIU OCHRONY: NISKI
(Support from authorities to seek protection)
W trakcie trwania postgpowania o przyznanie ochrony migdzynarodowej

cudzoziemcom przystuguje pomoc socjalna. Obejmuje ona przede wszystkim zakwaterowanie
i wyzywienie w o$rodkach dla cudzoziemcow (Zabek, Lodzinski, 2008; za: Gorny, i in., 2017).
Liczba o$rodkow jest zmienna 1 zalezy od liczby osob, ktore przyjezdzaja do Polski, a ich
lokalizacja uzalezniona jest od tego, jakie firmy stawig si¢ do przetargu na prowadzenie
placowek (jedynie cztery z nich sa prowadzone bezposrednio przez UdSC), i ktére z nich
konkurs ten wygraja (Chrzanowska, Klaus, Kosowicz, 2011; za: Gorny, i in., 2017). Osoby
przebywajace w osrodkach dla uchodzcow otrzymuja catodniowe wyzywienie (chyba ze
przystuguje im tzw. ekwiwalent zywieniowy w wysokosci 9 zt dziennie, ktory jest wyptacany
przede wszystkim na dzieci do lat 6 lub dzieci uczace si¢), a takze niewielkie kieszonkowe na
wydatki osobiste, w tym na zakup srodkéw higienicznych (tacznie 70 zt miesigcznie).

Dochéd netto ok. 110 euro za osobe, po odliczeniu kosztow tj. podatek, ubezpieczenie
spoteczne 1 udokumentowane koszty zakwaterowania jest wymagany dla osob ubiegajacych si¢
o zezwolenie na pobyt w Polsce. Prawnicy pomagajacy migrantom zauwazaja, ze 110 euro na
cztonka rodziny dochodu netto po wylaczeniu czynszu lub optat mieszkaniowych jest trudne
do zaspokojenia dla wielu rodzin migrantéw. Osoby ubiegajace si¢ o azyl, nalezace do grup
szczegolnie wrazliwych maja dostep do psychologa i, w razie potrzeby, do okreslonych form
leczenia. Na stronie internetowej Urzgdu do Spraw Cudzoziemcoéw mozna znalez¢ informacje

ze powstal osrodek dla matek z dzie¢mi.
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UCZESTNICZENIE W ZAJECIACH JEZYKOWYCH: WYSOKI / SREDNI
(Attended a language class)
W os$rodkach dla uchodzcow prowadzone sg nieodptatne zajecia z jezyka polskiego,

jednak nie s3 one za bardzo skuteczne i nie cieszg si¢ specjalnym zainteresowaniem
cudzoziemcoOw (wyniki badan: udzial w zajeciach brato jedynie 45% mieszkancow, z czego
zaledwie potowa uczestniczyta w nich regularnie (Instytut Spraw Publicznych, 2016; za:
Gorny, i in., 2017).

Uczniowie cudzoziemcy, poza prawem do edukacji sg uprawnieni do uzyskania
dodatkowego wsparcia w postaci dodatkowych godzin zajec¢ z jezyka polskiego w wymiarze
nie nizszym niz 2 godziny w tygodniu przez pierwsze 12 miesi¢cy pobytu w szkole (art. 94a
ust. 4i4cu.s.0.).

Raport Uppsala University (Cetrez, i in., 2021) lokuje Polske w tym obszarze na
poziomie ,,wysokim”.

Sama dostgpnos¢ zaje¢ jezykowych jest lokowana na poziomie wysokim, ale mysle ze
warto byloby wieksza uwage zwrdci¢ na efektywnos¢ prowadzonych zajec¢ jezykowych (a nie
samg ich dostepnos¢). Ponadto, liczba dostgpnych godzin mimo wszystko, nie wydaje si¢
wystarczajaca.

OTRZYMANA PODSTAWOWA OPIEKA ZDROWOTNA: WYSOKI
(Basic healthcare received)

W trakcie trwania postegpowania azylowego cudzoziemcom przystuguje dostep do
nieodptatnej pomocy medycznej. Dla tych oséb zostal zorganizowany system opieki
zdrowotnej, opierajacy si¢ na pracujacych w osrodkach lekarzach podstawowych specjalno$ci
oraz kontraktowaniu sieci placoéwek do wykonywania badan specjalistycznych (Maslinski,
2011; za: Gérny, i in., 2017). Obstuga systemu jest zlecana zewnetrznemu podmiotowi w
przetargu. Przez wiele lat system byt obstugiwany przez Centralny Szpital Kliniczny MSWiA
w Warszawie (Gorny, i in., 2017).

Ponizej, przedstawiam analize, jakiej dokonatam na podstawie raportu Uppsala
University (Cetrez, i in., 2021), ktory ocenit Polske w tym obszarze na poziomie ,,wysokim”.
Mowa jednak tylko o podstawowym zakresie opieki medycznej, gdyz raport naniost takze
uwagi krytyczne co do sektora ustug medycznych.

Z RAPORTU UPPSALA UNIVERSITY (Cetrez, i in., 2021)
¢ MAKROSYSTEM: KRAJOWY SYSTEM OPIEKI ZDROWOTNEJ
Wedlug krajowego raportu (Sobczak-Szelc i in., 2020; za: Cetrez, i in., 2021)

konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z 1997 r. glosi, ze ,,Kazdy ma prawo do zdrowia i
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ochrony”. Wskazuje to na powszechny dostep do opieki zdrowotnej, bez rozroznienia
pomigdzy obywatelami a cudzoziemcami. Jednak, jesli chodzi o faktyczny dostep do opieki
zdrowotnej w kraju oraz bariery w dostepie do leczenia, gtéwnymi kwestiami, ktore pojawily
si¢ w rozmowach z nowo przybylymi byty m.in. utrudniony dostep do specjalistow, dtugi czas
oczekiwania na specjalistyczne zabiegi (i tym samym koniecznos$¢ skorzystania z prywatnego
sektora oraz optacenia takich ustug). Szczegdlng uwage zwrocono na bariery dotyczace
niekompetencji jezykowych oraz braku kompetencji migdzykulturowych ze strony personelu
medycznego.
e MEZOSYSTEM: INSTYTUCJE OPIEKI ZDROWOTNEJ

Generalnie, nowo przybyte osoby deklarowaly og6lne zadowolenie z otrzymywanych
swiadczen zdrowotnych. Jednak, obraz ten zmienia si¢ wraz z dlugos$ciag pobytu. Bariera
jezykowa powoduje trudnosci w komunikacji 1 wynikajagce z tego, ,,zamknigcie
psychologiczne” u pacjentow-uchodzcow (,,Cierpialem z powodu jezyka, szczerze moéwiac,
komunikacja z lekarzem byta trudna ze wzgledu na jezyk™). Na podstawie raportu (Sobczak-
Szelc i in. 2020; za: Cetrez, i in., 2021) przyjeto polityke, ktéra ma na celu probe stawienia
czola problemowi komunikacji jezykowe;.

Wyniki przeprowadzonych wywiadéw z przymusowymi migrantami pokazaly, ze
podkreslali oni w swoich wypowiedziach doswiadczenia dyskryminacji i niesprawiedliwego
traktowania w warunkach szpitalnych:

»Do$wiadczylem dyskryminacji w szpitalu. To byl mgj
pierwszy raz, gdy bylem w polskim szpitalu i nie wiedziatam, co robi¢.
[...] Kiedy przyszta moja kolei, jedna kobieta podeszta do mnie i
powiedziata ‘<Jestes uchodzcq, wigc dla ciebie wejscie jest zabronione.
1dz do domu i lecz siebie tam>. To bylo pierwsze, szokujace
doswiadczenie. (Sobczak-Szelc i in., 2020; za: Cetrez, i in., 2021), s. 34

Zwrocono uwage, ze wcigz istniejacym problemem, jest brak wystarczajacej ilosci
specjalistow, ktorzy potrafig pracowac i leczy¢ osoby w kryzysie, tj. uchodzcow po traumie.
Brak wykwalifikowanych psychologow oraz terapeutow specjalizujacych si¢ w leczeniu
traumy, w szczegoélnosci w kontek$cie migdzykulturowym, utrudnia mozliwo$¢ powrotu do
pelnego zdrowia, a co za tym idzie, utrudnia petng adaptacj¢ w nowym kraju pobytu.
PRZYJAZNE RELACJE Z SASIADAMI: NISKI/SREDNI
(Friendly relations with neighbours)

Polska jest do$¢ homogenicznym spoteczenstwem, a zgodnie z danymi Eurostatu,
trzecim najbardziej jednorodnym etnicznie i1 kulturowo panstwem w UE (Vasileva, 2012). Z

przeprowadzonego przez Centrum Badan nad Uprzedzeniami (Soral, Hansen i Bilewicz, 2014)
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Polskiego Sondazu Uprzedzen wynika, ze 69% Polakow nie chciatloby, aby w Polsce mieszkato
wiecej 0sob innego koloru skory. Z innego sondazu wynika, ze odmienny wyglad cudzoziemca
jest jakas przeszkoda (45% oso6b), a tylko 16% ankietowanych wyrazito przekonanie, Ze rasa i
narodowos¢ nie zwigkszaja ani nie zmniejszaja trudno$ci w przystosowaniu si¢ cudzoziemca
do zycia w naszym spoteczenstwie (Szymanderski, 2013). Prawie tyle samo 0s6b (63%) uwaza,
ze zwigkszenie liczby imigrantéw stanowiloby cios dla polskiej gospodarki, a 54% Polakow
obawia si¢, ze ich obecno$¢ w Polsce wigzataby si¢ z wigkszymi trudno$ciami w znalezieniu
pracy. Spora cze¢s¢ Polakéw (40%) uwaza, ze obecno$¢ imigrantow moglaby wzbogacié
kulture. Usredniajac te wyniki, widoczne jest, ze zdecydowana wigkszo$¢ (68%) Polakéw
przejawia negatywng postaw¢ wobec imigrantow oraz samej imigracji. Wigkszos¢ Polakow nie
widzi uzasadnien dla zwigkszania liczby cudzoziemcoéw, na ogdt sg za ich ograniczeniem.
Zdecydowanych zwolennikow poparcia dla imigrantéw stanowi zaledwie 5 % spoleczenstwa
(Szymanderski, 2013).

Waznym czynnikiem ksztaltowania postaw wobec imigrantow jest przekaz medialny.
Medialny obraz muzulmandw jest skrajnie jednostronny i negatywny, jak i brakuje mozliwos$ci
weryfikacji zastyszanych oraz oglagdanych informacji poprzez rzeczywisty kontakt
miedzygrupowy (ktory zburzylby ten nieprawdziwy obraz jako zagrozenia). Od transformacji
ustrojowej (a szczegodlnie po zamachach na World Trade Center i Pentagon w 2001 r.) polskie
media przedstawialy muzulmanow niemalze tylko w konteks$cie atakow terrorystycznych i
wojny, opresji kobiet oraz rzekomej nizszos$ci cywilizacyjnej w stosunku do $wiata
zachodniego. Poniewaz muzutmanéw jest w Polsce wciaz bardzo niewielu, a obraz medialny
pozostaje gtdéwnym zrédlem informacji o nich, przeklada si¢ to na skrajnie nieprzychylne
postawy wobec tej grupy.

Postawy Polakow wobec mniejszo$ci etnicznych sg uwarunkowane tekstami w prasie,
informacja w telewizji, w tym - wypowiedziami politykow rzadu odno$nie przyjmowania
uchodzcow. Silnej stereotypizacji, przekonaniu o istnieniu jakiego$ zewnetrznego zagrozenia
sprzyja bardzo mata liczba wyznawcow islamu w Polsce (Tyminska, 2020). Nie trzeba by¢
muzulmaninem, ale wystarczy ,,wyglada¢ na muzulmanina”, aby zmierzy¢ si¢ z niektoérymi
formami agresji takze ze strony urzednikéw lub wiladz, co jest powigzane z muzutmanskim
rasizmem (Cetrez, i in., 2021).

Badania stosunku Polakow do wyznawcow innych religii oraz oséb niewierzacych
pokazaly, Ze muzulmanie sa najbardziej nielubiang sposrod ocenianych osmiu grup. 44 %
Polakoéw deklaruje niechetny stosunek do muzutlmandw, a niespetna 4 pozytywne uczucia

wobec nich. Jednoczesnie, stosunek wobec muzulmanek byt istotnie bardziej pozytywny niz
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wobec muzutmanéw (t(710) =-12,31; p < 0,001). Ponad 50% os6b przyznato, ze muzulmanie
stanowig zagrozenie dla ekonomicznego dobrobytu Polakow, a prawie 55% twierdzito, ze
wyznawey islamu zagrazaja polskim wartosciom. Blisko 66% uczestnikow badania
deklarowato przy tym odczuwanie lgku mi¢dzygrupowego (Bilewicz, Marchlewska, Soral,
Winiewski, 2014).

Z innych badan (Kwiatkowska, Dymko, 2019) wylania si¢ obraz Ukraifca widziany
oczyma respondentow jako raczej pozytywny, natomiast obraz Araba i Czeczenca — jako raczej
negatywny.

W jednym z ostatnich raportow (UNHCR Polska, 2021) mozemy wyczytaé, ze Polacy
majg trudnosci z rozrdznieniem poje¢ imigrant oraz uchodzca. Polacy kojarza imigrantow przez
pryzmat przyczyn ich przyjazdu — wskazuja zar6wno poszukiwanie pracy, ucieczke z kraju,
czy biede. Dane z raportu potwierdzaja takze, ze prawie potowa Polakow nie jest w stanie
oszacowaé liczby osob, ktore w roku poprzedzajacym badanie ztozyty w Polsce wniosek o
nadanie statusu uchodzcy. Tylko 28% prawidtowo wskazato odpowiedz. Zdaniem 61%
Polakoéw - liczba wnioskéw o azyl wzrosta w ostatnich latach, co nie jest prawda.

W Polsce wystepuje takze mocno etykietujace myslenie:

,.Nie poradzili$my sobie z integracja w Polsce oséb polskiego
pochodzenia z Kazachstanu - wielu z nich wyjechato z Polski i wrocito
do swojego kraju. Naszym btedem byto nadanie im etykietki <Polacy z
Kazachstanu>" (Grzymata-Moszczynska, 2015)

Wyniki badan zespotu CBU (Hansen, Kropinski, 2016) wykazaty istnienie w Polsce
dwoch odmiennych sposobéw myslenia o uchodzcach: wspdlczujacego 1 stereotypowo-
negatywnego. Badani cze¢sciej podawali swoje skojarzenia w obrgbie jednego z tych dwoch
typow niz uwzgledniajac obydwa réwnoczes$nie; pomiedzy nimi jest stosunkowo wysoka
negatywna korelacja. U wielu os6b badanych (41%) postrzeganie uchodzcy byto bliskie
centrum indeksu (wyniki: -1,0,1), co oznacza, ze ich wizja uchodzcy znajduje si¢ pomiedzy
dwoma skrajnos$ciami.

Wywiady przeprowadzone z uchodzcami pokazaty, ze dwie osoby na trzy oceniaty stan
swojego zdrowia psychicznego jako ,,zly”. Cztery na pig¢ osob deklarowato zdolno$¢ do
odpornosci lub radzenia sobie. Nieco ponad potowa okreslita swoje relacje z sgsiadami w

Polsce jako bliskie i przyjazne (Cetrez, i in., 2021).
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Ryc. 3 Stosunek do przyjmowania przez Polske uchodzcow. Wykonano na podstawie: CBOS,
2015

Rézne dane pokazuja, ze stosunek Polakow wzgledem uchodzcow moze by¢ dobry i
przyjazny, ale i wrogi. Kultura kraju pochodzenia i wielko$¢ roznic w zakresie blisko$ci
kulturowej (dystans kulturowy, dystans jezykowy) moze réznicowaé nastawienie Polakow
wzgledem przymusowych migrantéow. Im mniejszy dystans kulturowy i jezykowy, tym
prawdopodobnie lepsze z nimi relacje. Powyzsza rycina (Ryc. 3) obrazuje ten zréoznicowany

stosunek wzgledem uchodzcow.

1.2.6.3.2. UWARUNKOWANIA SPOLECZNO - PSYCHOLOGICZNE:
HISZPANIA/ KATALONIA

1.2.6.3.2.1 KATALONIA JAKO WSPOLNOTA AUTONOMICZNA

Hiszpania jest podzielonana 17 wspélnot autonomicznych (Comunidades Autéonomas),
ktore ciesza si¢ duzg niezalezno$cig. W 1978 r. partie polityczne, ktorych dzietem byta nowa
konstytucja hiszpanska, potrzebowaty kompromisu, aby zapobiec ruchom nacjonalistycznym i
separatystycznym. Nowa Hiszpania stata si¢ krajem silnie zdecentralizowanym Wspdlnoty
autonomiczne majg znaczng wladzg ustawodawczg i wykonawczg. Szerokos¢ autonomii jest
rézna dla kazdej wspolnoty, okresla jg statut autonomii (Estatuto de autonomia). Statut podlega
zatwierdzeniu, kolejno w parlamencie wspdlnoty, referendum wspolnotowym i ratyfikacji w
kazdej izbie Kortezow. Konstytucja Hiszpanii gwarantuje w artykule 2 ,,prawo regionow i
narodowosci do samostanowienia”. Najszersze kompetencje jako wspdlnoty autonomiczne
posiadajg: Katalonia, Kraj Baskow, Galicja i Andaluzja.

Katalonia jest wspdlnotq autonomiczng Hiszpanii, wyznaczong na mocy statutu.

Wigkszo$¢ terytorium (z wyjatkiem Val d'Aran) lezy na pdlnocnym wschodzie Potwyspu
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Iberyjskiego, na potudnie od pasma gorskiego Pirenejow. Katalonia jest administracyjnie
podzielona na cztery prowincje: Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona. Jej stolica i
jednoczes$nie najwickszym miastem jest Barcelona. Katalonia jest druga pod wzgledem
zaludnienia gming w Hiszpanii 1 pigtym pod wzgledem zaludnienia obszarem miejskim w Unii
Europejskiej. Graniczy z Francja i Andora na potnocy, Morzem Srédziemnym na wschodzie i
hiszpanskimi wspolnotami autonomicznymi Aragonii na zachodzie oraz Walencja na potudniu.
Oficjalnymi jezykami sg katalonski, hiszpanski i (dialekt) aragonski. Juz od XII w. hrabstwa
katalonskie przyjely wspdlng polityke, a Ksigstwo Katalonii rozwingto swoj system
instytucjonalny, tj. Generalitat, sady, i konstytucje. Po klgsce katalonskiej 11 wrze$nia 1714 r.
Filip V narzucit jeden rodzaj administracji w calej Hiszpanii, uchwalajac dekrety Nueva Planta,
ktére znosily katalonskie instytucje i prawa. Doprowadzilo to do zniesienia je¢zyka
kataloniskiego jako jezyka urzedowego i literackiego oraz zastapiono jezykiem hiszpanskim.
Przez caty XVIII w. Katalonia przezywata wzrost gospodarczy. W XIX w. Katalonia zostata
powaznie dotknigta wojnami. Wraz ze wzrostem bogactwa z ekspansji przemystowej nastgpit
kulturowy renesans polaczony z rozpoczynajacym si¢ nacjonalizmem. Wraz z ustanowieniem
Drugiej Republiki Hiszpanskiej (1931-1939), Generalitat zostal przywrocony jako
autonomiczny rzad katalonski. Po hiszpanskiej wojnie domowej dyktatura frankistowska
wprowadzita represyjne srodki, znoszac katalonski samorzad i zakazujac uzywania jezyka
katalonskiego jako oficjalnego. Od p6znych lat 50-tych do lat 70-tych, Katalonia odnotowata
szybki wzrost gospodarczy, przyciagajac wielu pracownikéw z catej Hiszpanii, | czynige tym
samym z Barcelony jedng z najwiekszych przemystowych metropolii w Europie oraz wazny
cel turystyczny. Podczas hiszpanskiego przejscia do demokracji (1975-1982) Katalonia
odzyskala samorzadno$¢ i jest obecnie jedna z najbardziej dynamicznych gospodarczo i
niezaleznych spotecznos$ci w Hiszpanii. Barcelona jest stolicg Katalonii, ktora jest jednoczesnie
jedna z najbardziej zaludnionych wspdlnot autonomicznych w Hiszpanii, liczy bowiem ponad
1,5 mln mieszkancow w samym mie$cie Barcelona i ok. 5 mln ludzi mieszkajacych w obszarze,
na ktory to miasto ma bezposredni wptyw (jest zatem duza metropolig). Gospodarka miasta
koncentruje si¢ gléwnie na sektorze ustug. Od 2010 r. rosnie poparcie dla nadania
niepodlegtosci Katalonii, jako odrgbnego panstwa. 27 pazdziernika 2017 r. katalonski
parlament jednostronnie ogtlosit niepodlegtos¢ w wyniku spornego referendum. Hiszpanski
Senat glosowat za egzekwowaniem bezposrednich rzadéw poprzez usunigcie rzadu
katalonskiego. Hiszpanski Sad Najwyzszy uwigzil siedmiu bylych ministrow katalonskiego

rzadu pod zarzutem buntu i naduzycia funduszy publicznych, podczas gdy kilku innych — w

77



tym Owczesny prezydent Carles Puigdemont, uciekto do innych krajow europejskich.
Uwigzieni, zostali utaskawieni w 2021 roku przez rzad hiszpanski.

Te wazne wydarzenia i daty oraz losy historyczne sa istotne z punktu widzenia
funkcjonowania regionu Katalonii jako wspdlnoty autonomicznej, ktora cho¢ wcigz oficjalnie
jest pod rzadami Hiszpanii, stanowi wlasne prawo i w wielu kwestiach jest niezalezna od
polityki kraju.

PRZEMOC DOSWIADCZANA NA GRANICY: NISKI
(Violence experienced at border)
Liczba migrantow 1 uchodzcoéw przybywajacych do Hiszpanii (2017) wzrosta w wyniku

zaostrzenia kontroli granicznych oraz polityki prowadzonej w wigkszosci krajow Europy. W
2018 r. najbardziej preferowanym szlakiem dotarcia do Europy stal si¢ szlak
zachodnio$rédziemnomorski. Hiszpania jest dumna z przyjmowania migrantow W SWOIim
kraju.

ODRZUCENIE AZYLU: Hiszpania (SREDNI) vs Katalonia (NISKI)
(Asylum rejection)
Ogolnie, Hiszpania nie angazuje si¢ silnie w polityke azylowa, jednak na szczegdlng

uwage zastuguje Barcelona (i region calej Katalonii). Rzad centralny zlecil administracje
programu przyjmowania oséb ubiegajacych si¢ o ochrong¢ mi¢dzynarodowa w Hiszpanii do
organizacji pozarzadowych. Program panstwowy obejmuje zapewnienie podstawowych
potrzeb os6b wymagajacych migdzynarodowej ochrony (tj. zakwaterowanie, utrzymanie i
opieke psychospoleczng) przez okres od 6 do 9 miesiecy. Po uptywie tego okresu, uchodzcy
mog3 starac si¢ o prace.

Rzad centralny w Hiszpanii powotat w 2015 r. miedzyresortowa komisje¢ ztozong z
ministerstw: spraw wewngtrznych, zdrowia i zatrudnienia, ktore mialy zajaé si¢ Kryzysem
uchodzczym. Komisja ta zostata jednak ostro skrytykowana za jej nieskuteczno$¢ i brak
koordynacji. Rzad hiszpanski finalnie zlecit przede wszystkim organizacjom pozarzgdowym
zarzadzanie kwestiami azylu dla przymusowych migrantow. Wigkszo$¢ z tych organizacji
pomocowych znajduje si¢ na obszarze Katalonii. W 2014 r. w Barcelonie wnioski o azyl
ztozyto 786 0sdb, co stanowi wzrost 0 62% w stosunku do roku poprzedniego. Hiszpania zaj¢ta
szoste miejsce w rankingu krajow pod wzgledem liczby oséb ubiegajacych si¢ o azyl w UE,
wyprzedzajac kraje z dlugoletnim zobowigzaniem do ochrony wuchodzcow, tj. Szwecja
(Ajuntament de Barcelona, 2017). W 2019 r. ze 118 264 os6b, Hiszpania podwoita swoj
historyczny rekord 0sob ubiegajacych si¢ o ochrong migdzynarodowa; byta trzecim krajem w

UE, ktora zarejestrowata jedng z najwickszych liczb osob ubiegajacych sie o azyl. W tym
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samym roku, rzad Hiszpanii nieznacznie zwigkszyt budzet przeznaczony na przyjmowanie
wnioskodawcow-uchodzcow.

Odpowiedzialnos¢ za kwestie uchodzcow w Hiszpanii spoczywa na instytucji
panstwowej, tj. Ministerstwie Spraw Wewngtrznych, ktore jest odpowiedzialne za procedure
azylowa oraz programy przesiedlen i relokacji wewnatrz UE. Natomiast Ministerstwo ds.
Wiaczenia Spotecznego, Zabezpieczenia Spotecznego 1 Migracji prowadzi program
przyjmowania oraz integracji uchodzcow oraz osob ubiegajacych sie¢ o azyl. Te oficjalnie
dostgpne informacje na stronach rzadowych sa kompatybilne z otrzymang przeze mnie
korespondencja, jaka prowadzitam z oddziatem UNHCR w Madrycie, zbierajac dane do pracy:

»Odpowiedzialnos¢ za kwestie zwigzane z uchodzcami W
Hiszpanii spoczywa na szczeblu panstwowym — Kkonkretnie
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych (MOI) bierze odpowiedzialno$¢
za procedur¢ azylowa oraz programy przesiedlen i relokacji wewnatrz
UE, a Ministerstwo ds. Integracji Spotecznej, Zabezpieczenia
Spotecznego i Migracji (MISSM) prowadzi program przyjmowania
oraz integracji uchodzcéw i oséb ubiegajacych si¢ o azyl, w tym
uchodzcéw  przybywajacych na  przesiedlenie.  Organizacje
pozarzadowe dziataja w ramach krajowego systemu recepcyjnego
(finansowanego przez MISSM) lub niezaleznie, ale bezposrednio
angazuja si¢ w sprawy uchodzcoéw i oséb ubiegajacych si¢ o azyl;
wigkszo$¢ z nich jest obecna w Katalonii” (tres¢ wiadomosci e-mail z
dnia 11.08.2020 r.).

Barcelona ma dlugg histori¢ przyjmowania oraz integracji i zapewniania dostgpu do

lokalnych ustug oraz programow wszystkim, ktorzy przyjezdzaja do miasta, niezaleznie od ich
statusu prawnego. ,,Volem acolir” czyli, chcemy przyjmowac! - to hasto, ktore mozna odnalez¢
w prasowych artykutach o regionie. Katalonia prowadzi wyrazna polityke prouchodzczg.
Barcelona juz w 2015 r. oglosita si¢ Miastem Schronienia i Miastem UchodZcow (Barcelona
Refugee City) (Ajuntament de Barcelona, 2015). Istnieje tez druga nazwa: Barcelona. Ciutat
Refugi (Barcelona. Miasto Uchodzcow). W 2015 r. SAIER (Miejska Stuzba Opiekuncza dla
Imigrantow, Emigrantow i UchodZcow, ktéra dziata od 1989 r.) objeta opieka 1400 osob, tj. o
60% wiecej niz w roku 2014; jest to tez czterokrotnie wigksza liczba 0sdb objetych pomocg niz
np. w 2012 r. W wielu przypadkach stluzba miejska rekompensuje braki w programie
przyjmowania uchodzcow przez panstwo hiszpanskie, zapewniajgc zakwaterowanie i opieke
najstabszym osobom, w tym rodzinom z dzie¢mi.

Liczba uchodzcow przybywajacych do Katalonii znaczaco wzrosta w ostatnich latach,
szczegOlnie w Barcelonie. W oczekiwaniu na konkretne liczby dotyczace udziatu Katalonii w
programie relokacji uchodzcow, Generalitat (rzad) szacuje, ze prawie 5000 uchodzcow pojawi

si¢ w ciggu najblizszych dwoch lat (Golemo, 2017). Katalonia ma juz wczesniejsze
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do$wiadczenia w sytuacjach nadzwyczajnych, przyjmujac osoby uciekajace przed wojnami z
byltej Jugostawii (z Bo$ni i Hercegowiny, takze z Kosowa w latach 90-tych ubiegtego wieku).
Od 2014 r. istnieje plan ochrony mi¢dzynarodowej w Katalonii. We wrze$niu 2015 r. rzad
katalonski powotal Komisj¢ ds. Uchodzcow przy Katalonskim Ministerstwie Opieki
Spotecznej i Rodziny, aby okreslita polityke regionu i koordynowata prace roznych
katalonskich wtadz z organizacjami spotecznymi. Komisja powotala rézne grupy robocze
zajmujace si¢ zdrowiem, zasobami, dzieémi i1 osobami starszymi, zatrudnieniem oraz
zwigkszaniem szans na zatrudnienie, edukacja na rzecz rozwoju, zwickszaniem $§wiadomosci
spolecznej obywateli. Zawigzana zostata wspotpraca pomig¢dzy przedstawicielami wszystkich
wladz 1 organizacjami spotecznymi, tj. Katalonski Komitet UNHCR, CIEMEN, ACSAR, the
Third Sector Committee, Lafede.cat oraz the Stop Mare Mortum Platform.

WYBOR ZAMIESZKANIA: WYSOKI
(Choice in housing)
Panstwowy system przyjmowania oraz integracji oferuje osobom ubiegajagcym si¢ o

azyl zakwaterowanie (na okres od 6 do 9 miesiecy). W drugim etapie, panstwo zapewnia
wsparcie ekonomiczne dla uchodzcow, umozliwiajac im dostep do rynku wynajmowanych
nieruchomosci. W trzecim etapie, osoba ubiegajaca si¢ o azyl otrzymuje okresowe ptatnosci od
panstwa.

Miasto Barcelona uruchomito projekt ,,Our home is your home”, w ktérym mieszkancy
przyjmowali do swoich doméw uchodzcow (projekt pilotazowy) - cze$¢ ludnosci miasta
przyjeta uchodzcow pod swoje dachy. Ta forma zaangazowania si¢ jest obecnie
wykorzystywana w ramach projektu Refugees Welcome. Projekt, przy wsparciu Rady Miasta
Barcelony, wspotpracy lokalnych podmiotow i federacji, ma na celu zmniejszenie trudnos$ci
napotykanych przez migrantow. Projekt jest nowa inicjatywa w Barcelonie (od 2018 roku), od
jakiego$ czasu dziala takze w innych miastach. Platforma powitalna Refugees zostala
uruchomiona takze w Niemczech i jest obecna w 12 krajach UE, Kanadzie oraz w Australii. W
wielu przypadkach, stuzba miejska SAIER zapewnia zakwaterowanie i opieke, w tym rodzinom
z dzie¢mi. Ponadto, dziala miejski program przyje¢ NAUSICA, ktory zostat uruchomiony w
2015 r. w celu ochrony oraz zapewnienia schronienia dla uchodzcow, w porozumieniu z dwoma
podmiotami, tj. ACCEM i CEAR. Program tworzy stata, stabilng strukture opieki oraz wsparcia
spotecznego, dysponuje 82 miejscami noclegowymi w Barcelonie dla 164 0sob rocznie. Koszt
programu, ponoszony przez Rade Miejska, wynosi 800 000 euro rocznie, co daje 30 euro na
osobg¢ dziennie. Program wykracza poza zwykle zaspokojenie podstawowych potrzeb

uchodzcow. Oprocz tymczasowego zakwaterowania, obejmuje zintegrowany plan pracy z
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szeregiem ustug: wsparcia zawodowego, spolecznego i psychologicznego, porad prawnych,
pomocy w znalezieniu pracy, integracji spolecznej. Ogolne kryteria dostgpu do programu
oznaczaja, ze beneficjentami sg osoby, ktore wnioskowaly o azyl, znajdujg si¢ w trudnej

sytuacji 1 sg zagrozone wykluczeniem spotecznym.

OBECNE ZATRUDNIENIE: Hiszpania (SREDNI) vs Katalonia (WYSOKI)
(Current employment)
Wszyscy mieszkancy Hiszpanii, zgodnie z prawem majg taki sam dostep do warunkow

pracy i do zasitkéw dla bezrobotnych oraz ubezpieczen spotecznych, jak obywatele Hiszpanii.
Obywatele spoza UE maja takze rowny dostep do rynku pracy. Istnieje réwny dostep do
panstwowego (publicznego), prywatnego sektora, jak 1 samozatrudnienia. W Hiszpanii,
podobnie jednak jak i w calej Europie Potudniowej, istnieje potrzeba budowania wigkszej ilosci
kompleksowych programoéw zatrudnienia dla grup szczegdlnie narazonych na kryzys, w tym
migrantow (MIPEX, 2015).

Barcelona jako miasto pomaga uchodzcom tak dtugo, az uda im si¢ dotaczy¢ do rynku
pracy i zaczg¢ radzi¢ sobie samodzielnie; wspiera ich takze w dalszej integracji spoteczne;j.
Rzad Katalonii wspiera w tatwiejszej adaptacji, w tym w integracji uchodzcow z rynkiem pracy
1 ich usamodzielnieniem si¢ (m.in. zawodowym oraz finansowym).

DYSKRYMINACJA NA RYNKU PRACY: Hiszpania (SREDNI) vs Katalonia (NISK]I)
(Discrimination in labour market)
Zgodnie z polityka rownosci w Hiszpanii, wladze publiczne maja za zadanie

informowac spoteczenstwo o prawach, promowaé rownos¢ w sektorze pracy i koordynowaé
dziatania integracyjne =za posrednictwem wyspecjalizowanych jednostek. Jedng z
potencjalnych przeszkod w ubieganiu si¢ o pracg jest do§¢ skomplikowana 1 kosztowna
procedura uznawania kwalifikacji akademickich oraz zawodowych dla osob spoza UE.
Ponadto, osoby z wyzszym wyksztalceniem sg bardziej narazone na prace na stanowiskach
ponizej swoich kwalifikacji, podczas gdy osoby z niskim wyksztatceniem sg bardziej narazone
na zarobki ponizej ich oczekiwan. Jednak, nisko wyksztalcone kobiety spoza UE maja w
rzeczywistosci o 20% wieksze szanse na znalezienie pracy niz nisko wyksztalcone kobiety,
urodzone w Hiszpanii (MIPEX, 2015). Barcelona bardzo wspiera uchodzcow w dotaczeniu do

rynku pracy.
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WSPARCIE WLADZ W POSZUKIWANIU OCHRONY:
Hiszpania (SREDNI) vs Katalonia (WYSOKI)
(Support from authorities to seek protection)

Whiosek o ochron¢ miedzynarodowa jest procesem prawnym, ktory nie zapewnia
swiadczen socjalnych ani innej pomocy finansowej zaraz po przybyciu do kraju (Hiszpania).
Osoby bez wiasnych srodkow, ktore ubiegajg si¢ o azyl, moga zwroci¢ si¢ o pomoc po
zaakceptowaniu ich wniosku. Program pomocy jest zarzadzany przez instytucje spoteczne i
organizacje pozarzgdowe w drodze konkursu na dotacje z Ministerstwa Pracy, Migracji i
Ubezpieczen Spotecznych. Sktada si¢ z trzech, 6-miesiecznych etapow. Faza przyjmowania
(faza pierwsza) i faza integracji (faza druga) sg uzupetnione fazg trzecig, w ktorej dana osoba
moze potrzebowaé tymczasowej pomocy. Zanim wniosek zostanie rozpatrzony, nast¢puje faza
oceny i skierowania (Faza 0), aby sporzadzi¢ profil oraz oceni¢ potrzeby osoby ubiegajacej si¢
o azyl. Po szesciu miesigcach mozna otrzyma¢ pozwolenie na prace, ale ogdlnie znalezienie
pracy spoczywa glownie na uchodzcy. Program panstwowy czesto konczy sie przed podjeciem
jakiejkolwiek decyzji prawnej (stan zawieszenia). Osoby, ktére nie otrzymujg ochrony
migdzynarodowej, znajduja si¢ w sytuacji nieuregulowane;.

Panstwo nie finansuje za bardzo lokalnej polityki integracyjnej, cho¢ otrzymuje na ten
cel $rodki unijne (to jeden ze sporow na linii panstwa centralnego i wspdlnot autonomicznych,
tj. Katalonia). Kwota zarezerwowana na lata 2014-2020 to ponad 330 min euro.

Obszar Katalonii i jego stolica (Barcelona) rdzni si¢ znaczaco od prowadzonej polityki
ogoblnokrajowej. Od samego poczatku Barcelona uczestniczy w procesie przyjmowania
uchodzcow 1 oséb ubiegajacych si¢ o azyl. Integruje ich z mieszkancami réznych dzielnic i
obszaréw, zaznajamia z zyciem spotecznym oraz kulturalnym, umozliwia dzieciom dostgp do
szkot miejskich i zapewnia wszystkim, ktorzy tego potrzebuja, dostgp do publicznej opieki
zdrowotnej oraz ustug socjalnych. Pomaga takze wejs¢ na rynek pracy i sta¢ si¢ bardziej
niezaleznym. Barcelona pomaga w integrowaniu uchodzcow z uwzglednieniem dluzszej
perspektywy czasowej, potrzebnej do adaptacji. Uchodzcy w obszarze Katalonii przyjmowani
sg zar6wno w miastach, jak i w malych miasteczkach.

Rada Miejska Barcelony angazuje si¢ czynnie w dziatania na rzecz uchodzcow, m.in.
opracowuje dziatania wraz z Catalan Refugee Aid Commission, Czerwonym Krzyzem, SICAR,
ACCEM oraz Caritas. Katalonski Fundusz Wspotpracy Rozwojowej ma pod swoja opieka 300
katolickich gmin, koordynuje dzialania rad lokalnych. Organ ten ma trzy gléwne kierunki
dziatan: wsparcie dla uchodzcow przybywajacych do kraju, wsparcie dla gmin i1 zwigkszanie

stopnia $wiadomosci mozliwosci ich oddziatywan oraz edukacje¢ rozwojowg. Uruchomiony
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zostal takze wspolny program "City to City", ktory ma na celu stawi¢ czota paralizowi r6znych
panstw, otwierajac kanal wspdtpracy pomigdzy miastami i zaoferowaé wsparcie zarowno
uchodzcom, jak i lokalnym spotecznosciom. Inicjatywa ta zostata zainaugurowana z miastem
Ateny 1 wyspami: Lesbos w Grecji oraz Lampedusg we Wtoszech (umowy o bezposredniej
wspoOtpracy oferuja wsparcie techniczne, logistyczne, spoteczne 1 S$rodowiskowe).
Porozumienie z Atenami ustanowilo cel w postaci przeniesienia setek uchodzcow ze stolicy
Grecji do Barcelony.

UCZESTNICZENIE W ZAJECIACH JEZYKOWYCH: WYSOKI
(Attended a language class)
Wszystkie wspdlnoty autonomiczne w Hiszpanii (w ktorych znajduje si¢ znaczna liczba

ucznidw migrujagcych) zapewniajg wsparcie w gldwnym jezyku nauczania: jezyku
hiszpanskim. W kraju Baskoéw przewidziano rowniez nauke dialektu: euskera, a w Katalonii,
dodatkowo oferuje si¢ wsparcie dla nauki jezyka katalonskiego. Istnieja umowy dwustronne,
np. z Marokiem, ktore maja na celu nie tylko nauke jezyka arabskiego, ale i zapoznanie uczniow
z kulturg kraju pochodzenia. Zawigzywane sg umowy Na nauczanie np. jezyka ukrainskiego,
urdu, chinskiego, berberyjskiego czy rosyjskiego. Szkoty mogg wykorzysta¢ pewne fundusze,
aby zapewni¢ nowym uczniom/rodzicom pomoc tlumaczy lub materialow pisemnych oraz
zaoferowa¢ podstawowe wsparcie jezykowe w okresie przejsciowym w oddzielnych lub
ogolnodostepnych klasach. Ustugi thumaczeniowe w szkotach sg, w wigkszosci przypadkow,
dostepne zaréwno dla rodzin migrantow, jak 1 dla samego personelu szkoty.

Jesli chodzi o dostgpne udogodnienia w panstwie, na uwage zashuguje, ze wiekszos¢
wspolnot autonomicznych 1 gmin zapewnia oraz przekazuje pisemne informacje na temat
systemu edukacji w gtéwnych jezykach pochodzenia migrantow. Kursy jezyka hiszpanskiego
sg w gltdwnej mierze prowadzone przez niektore wspdlnoty autonomiczne, wiele lokalnych
gmin, a przede wszystkim przez organizacje pozarzadowe i1 stowarzyszenia.

OTRZYMANA PODSTAWOWA OPIEKA ZDROWOTNA: WYSOKI
(Basic healthcare received)

Zdrowie migrantow lub mniejszo$ci etnicznych jest priorytetem we wszystkich
organizacjach i agencjach swiadczacych ustugi zdrowia w Hiszpanii. Polityka zdrowotna
dysponuje bogata infrastruktura, wykraczajaca poza podstawowe standardy; umozliwia
wdrazanie skuteczniejszych §rodkow na rzecz zdrowia migrantow niz w innych panstwach.
Procedury diagnostyczne staraja si¢ by¢ takze dostosowywane w celu uwzglednienia
spoteczno-kulturowego pochodzenia pacjenta.

Osoby ubiegajace si¢ o azyl maja pelny dostep do systemu opieki zdrowotnej.

Bezptatna, powszechna opieka zdrowotna jest utrzymywana w sze$ciu regionach, np.
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Andaluzja 1 Katalonia. Uprawnienia zdrowotne dla oséb ubiegajacych si¢ o azyl: WYNIK:
100/100 (MIPEX, 2015).

PRZYJAZNE RELACJE Z SASIADAMI: WYSOKI
(Friendly relations with neighbours)

Miasto Barcelona uruchomito projekt, w ktorym mieszkancy przyjmowali do swoich
doméw uchodzcow. Ta wysoka otwarto$¢ ludzi na uchodzcow to jeden z licznych przyktadow
postawy mieszkancow Katalonii. Pomimo kryzysu uchodzczego (2015) oraz trudno$ci
ekonomicznych w kraju, obywatele byli wcigz ,,za” ich przyjmowaniem, ich postawa jest temu
przychylna.

Badanie przeprowadzone przez Pew Research Center (Connor, 2018) wykazato, ze
Hiszpania jest najbardziej przychylnym europejskim krajem dla uchodzicow (z 86% osob
dorostych opowiadajacych si¢ za przyjmowaniem tych, ktorzy uciekaja przed wojng i

przemocy).

Czy pomogtbys uchodzcom uciekajgcym przed przemocq i wojng?
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Ryc. 4 Deklarowane wsparcie dla uchodzcow wg 10 krajow europejskich. Na podstawie: Pew
Research Center (09/2018)
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Cho¢ wedlug sondazu przeprowadzonego przez Centrum Badan Socjologicznych w
Madrycie, bezrobocie jest najwigkszym zmartwieniem mieszkancow Hiszpanii (15,2 %) i
mozna byloby oczekiwaé braku otwarto$ci na nowych przybyszy, Hiszpanie generalnie nie
obwiniajg o nie imigrantéow (InfoMigrants, 2019).

Podobnie, badanie Pew Research Center juz w 2016 r. obrazowato nastroje oraz obawy
mieszkancow 10 krajow wzgledem uchodzcow, pod katem trzech analizowanych kryteriow: 1)
wzrostu liczby uchodzcow — prawdopodobienstwo terroryzmu wzrasta; 2) uchodzcy sg dla nas
cigzarem w kraju, bo zabieraja miejsca pracy i §wiadczenia socjalne; 3) uchodzcy sa bardziej

winni przestgpczosci niz inni.
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W Wzrost przestepczosci
M Spostrzegane zagrozenie utraty miejsc pracy i Swiadczen socjalnych

B Spostrzegane zagrozenie terroryzmem

Ryc. 5 Nastroje oraz obawy mieszkancéw 10 krajow wzgledem uchodzcow. Na podstawie:
Pew Research Center, 2016 (wyniki wyrazone w %).
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Dane z raportu (Wike, Stokes i Simmons, 2016) pokazaty, ze Hiszpania, spos$rod
badanych przeze mnie krajow, jest najbardziej przychylna uchodzcom (najnizszy wskaznik
obaw mieszkancow).

Wiladze Barcelony ksztattuja pozytywny wizerunek wuchodzcow. Merce Conesa,
przewodniczaca Rady Prowincji Barcelony domagata si¢ wigkszego zaangazowania Komisji
Europejskiej w sprawg realizowania zobowigzan Hiszpanii. Barcelona reaguje rowniez na
kryzys uchodzczy, zwigkszajac pomoc finansowg dla organizacji hiszpanskich zajmujacych si¢
ludzmi w krajach sgsiadujacych z Syrig; przekazuje dotacje za posrednictwem Katalonskiego
Funduszu Wspétpracy Rozwojowej (FCCD), co spotyka si¢ ze spolteczng aprobata.

Pod wzgledem narodowos$ciowym, gléwnymi narodowosciami naptywowymi do
Hiszpanii w ostatnich latach s3 Wenezuelczycy 1 Ukraincy. W 2018 r. 77% os6b ubiegajacych
si¢ o azyl w Hiszpanii pochodzitlo z szesciu krajéw amerykanskich: Wenezuela (40906),

Kolumbia (29 363), Honduras (6 792), Nikaragua (5 931), Salwador (4 784) i Peru (3 989).

1.2.6.3.3. UWARUNKOWANIA SPOLECZNO-PSYCHOLOGICZNE:
FRANCJA

PRZEMOC DOSWIADCZANA NA GRANICY: WYSOKI
(Violence experienced at border)
Na mocy rozporzadzenia dublinskiego w pierwszej potowie 2019 r. 33 628 migrantow

1 0sOb ubiegajacych si¢ o azyl, w tym maloletnich bez opieki, zatrzymano na granicy
francuskiej i odestano do Wloch oraz Hiszpanii, bez mozliwos$ci ubiegania si¢ o azyl we
Francji.

ODRZUCENIE AZYLU: SREDNI
(Asylum rejection)
Pod wzgledem liczby zastosowan azylu, Francja znajduje si¢ bardzo blisko sredniej

krajow europejskich. W stosunku do bogactwa (PKB na mieszkanca) i liczby ludnos$ci zajmuje
15 miejsce w Europie pod wzgledem liczby ochrony przyznanej osobom ubiegajacym si¢ o
azyl od 2015 r. Sposrod 114 000 decyzji azylowych podjetych w 2019 r., 75,3% bylo
negatywnych (Migrants & Refugees Section, 2021).

Wsrod  migrantow spoza UE, ktorzy automatycznie staja si¢ rezydentami
dhlugoterminowymi sg uchodzcy (po uznaniu ich statusu). Bezparnstwowcy musza czekaé

dodatkowe trzy lata. Inni rezydenci spoza UE muszg spetni¢ dodatkowe wymagania i czekaé
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od 3 do 5 lat. Okresy oczekiwania oraz listy kategorii wykluczonych wzrosty od 1986 r., w tym
z reform z 1993, 2003 i 2006 r.

WYBOR ZAMIESZKANIA: SREDNI
(Choice in housing)
Jak podaje raport MIPEX (2015), uchodzcy we Francji byli na ogét zadowoleni ze

$wiadczonej pomocy w znalezieniu mieszkania. Rzad starat si¢ zapewnia¢ mieszkania socjalne,
wspotpracowat w tym celu z agencjami nieruchomosci. W przeciwienstwie do Niemiec czy
Szwajcarii, uchodzcy we Francji szybko znajdowali mieszkania. Zarzutem byty jedynie
opo6znienia proceduralne, gtownie zwigzane z duzymi osrodkami miejskimi, tj. Paryz czy Lyon
(gdzie popyt byt wyzszy 1 proces lokowania dtuzszy). Uchodzcy zwracali uwage na pewne
negatywy dotyczace mieszkalnictwa socjalnego, tj. zlokalizowanego w odosobnionej czgsci
miasta lub na obrzezach gminy, czesto w zaniedbanych dzielnicach czy obszarach. Ta
»segregacja’” 1 oddzielenie od reszty spotecznosci spowodowata niemozno$¢ budowania relacji
z cztonkami spotecznos$ci oraz nabrania do siebie wzajemnego zaufania. W wypowiedziach
samych uchodzcow pojawiaty si¢ komentarze, ze wykluczenie pod wzgledem zamieszkania
negatywnie wptyneto na integracje i jako$¢ zycia; wina przypisywana jest rzadowi, ktory skupia
wszystkich cudzoziemcow w jednym regionie lub w jednej dzielnicy. Wypowiedzi uchodzcow
nawigzuja takze do przestepczosci uznajac, ze jej wzrost jest efektem dziatan rzadu. Uchodzcy
zwrocili uwage takze na to, ze praktyka lokowania ich w poszczegdlnych dzielnicach
wzmocnita jeszcze silniej wzajemne stereotypy narodowe i uczynila bardziej wrogimi wobec
siebie.

Francja coraz cze¢sciej dazy do redystrybucji osob ubiegajacych si¢ o azyl na wltasnym
terytorium, lokuje ich z dala od duzych miast. Demontaz obozéw w Paryzu czy Calais stato si¢
poczatkiem ,,nowej ery” dla uchodzcow. Coraz wigce] matych miast i wiosek we Francji
zaczgto przyjmowacé przymusowych migrantow.

OBECNE ZATRUDNIENIE: NISKI
(Current employment)
Raport MIPEX (2015) wskazuje na przestarzate przepisy we Francji, ktore zamykaja

droge do miejsc pracy i mozliwosci szkolen zawodowych, w wyzszym stopniu niz w kazdym
innym kraju rozwinigtym (33 miejsce /38 krajéw). Francja spadla o 40 punktow ponizej
sredniej migedzynarodowej pod wzgledem dostgpu do pracy, wskazywana jest potrzeba reform

w celu przyspieszenia integracji na rynku pracy.
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Osoby ubiegajace si¢ o azyl nie majg dostgpu do rynku pracy. Moga korzysta¢ z
ubezpieczen, ktore umozliwiaja im bezptatny dostgp do opieki ambulatoryjnej oraz szpitalne;,
na takich samych warunkach, jaki maja obywatele kraju.

DYSKRYMINACJA NA RYNKU PRACY: WYSOKI
(Discrimination in labour market)
We Francji odmawia si¢ rownego prawa do reprezentacji pracownikow w miejscach

pracy od 2004 r., kiedy to obywatele spoza UE utracili prawo kandydowania do rad
,,Prud’homme” oraz do izb handlowo-zawodowych.

Problem z zatrudnieniem dotyczy nie tylko uchodzcow we Francji, ale takze ogoélnie,
migrantow. Ograniczenia na rynku pracy wydajg si¢ by¢ duzym problemem. Widoczne sg
utrzymujace si¢ nierownosci spoteczne (praca na stanowiskach ponizej kwalifikacji lub nizsze
wynagrodzenia niz obywateli).

WSPARCIE WELADZ W POSZUKIWANIU OCHRONY: WYSOKI
(Support from authorities to seek protection)
Dos¢ wysoki wskaznik akceptacji ochrony jest motywacja dla wielu oséb ubiegajacych

si¢ o0 azyl we Francji. Ponadto, przyznawane $wiadczenia finansowe sg o wiele wyzsze niz w
innych krajach europejskich (ok. 80% przyznanych zabezpieczen) (Migrants & Refugees
Section, 2021).

Cho¢ Francja chetnie udziela ochrony potrzebujgcym, polityka integracyjna tego kraju
nie wydaje si¢ jednoznacznie sprzyjajaca. Informacje zamieszczone na stronie Migration Policy
Institute (Zappi, 2003) wykazaty, ze francuski rzad ozywit polityke asymilacji. tj. ujawnit nowy
plan dziatania na rzecz integracji. ,, Francja jest republika, ktorej zasady sg fundamentem naszej
wspolnoty narodowej” — powiedzial 6wczesny minister spraw spotecznych, Francois Fillon.
Uwagi ministra potwierdzily sposob myslenia politycznego, tj. Ze na pobyt we Francji ,,trzeba
sobie zastuzy¢”. Nowe prawodawstwo uzasadniane bylo tym, ze rzad chce walczy¢ z grozba
rozpadu na odrgbne kulturowo spotecznosci, zagrazajgce tozsamos$ci narodowej Francji. Od
2000 r. idea asymilacji — wyraznego nacisku na przyjecie typowo francuskich zachowan i
tradycji — zostata ozywiona. Zmiany w polityce rzadu wpisujg si¢ w reformy i ustawe
ograniczenia mozliwo$ci wjazdu do Francji obcokrajowcom spoza Wspolnoty Europejskiej
(zwlaszcza tym, ktorych rodzime kraje byly glownym zrodtem imigracji - Afryka Poinocna,
Afryka Subsaharyjska i Chiny).

UCZESTNICZENIE W ZAJECIACH JEZYKOWYCH: SREDNI
(Attended a language class)
Niektore umowy dwustronne z Francjg wspierajg nauczanie jezykow migrantow (LCO),

ale gltéwnie dla ucznidow (dzieci w wieku szkolnym). Powstala tez inicjatywa ,,otwarcia szkoty
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dla rodzicow”, skoncentrowana na nowo przybylych rodzicach uczacych si¢ jezyka
francuskiego (ale sg juz to rzadsze oddziatywania).

Od 2010 r. kazdy uczen ma prawo do zindywidualizowanego wsparcia opartego na
nauce 1 rozwijaniu j¢zyka francuskiego, dopoki nie osiagnie bieglosci w postugiwaniu si¢ nim.
Nierzadko jednak, to dodatkowe wsparcie konczy si¢ wraz z wejsciem ucznia do klasy
ogolnodostepnej (czyli w praktyce, nie jest realizowane). Szkoty we Francji majg duzg swobode
w kwestii oferowania jakosci kursow jezykowych dla nowoprzybytych.

OTRZYMANA PODSTAWOWA OPIEKA ZDROWOTNA: WYSOKI
(Basic healthcare received)
Ubezpieczenie zdrowotne jest dostepne dla uchodzcéw tuz po ich przyjezdzie i w duzej

mierze dostepne, dopoki nie uzyskajg wiasnej pracy zarobkowej. Uchodzcy byli generalnie
zadowoleni z otrzymywanej, bezptatnej opieki zdrowotnej oraz poziomu $wiadczonych w tym
zakresie ustug (na podstawie raportu MIPEX, 2015). Ten obszar (opieki zdrowotnej) zostat
przez nich uznany za najlepiej funkcjonujacy, tj. na réwni z dostepem jaki maja obywatele
Francji. Przyktadowa wypowiedz uchodzcy: ,,Ubezpieczenie zdrowotne jest bardzo dobre we
Francji. Otrzymujemy duzg pomoc zdrowotng”. Personel medyczny do$¢ czesto przechodzi
réwniez szkolenia pod katem wlasciwego zaopiekowania si¢ pacjentem z grupy wrazliwej.
Osoby ubiegajace si¢ 0 azyl sg objete systemem ubezpieczen, ktory dotyczy rowniez obywateli
krajowych.

PRZYJAZNE RELACJE Z SASIADAMI: NISKI
(Friendly relations with neighbours)
Ponizszy raport z 2017 r. (More in Common, 2017) uwazany jest za kompletny i

zniuansowany obraz francuskiej opinii publiczne;j. Jest on pierwszym z serii waznych raportow
krajowych, ma na celu dostarczeniec wgladu w postawy Francuzow wobec tozsamos$ci
narodowej, imigrantow, uchodzcow. Kluczowe wnioski z raportu sa nastepujace:

» Francja jest naznaczona pesymizmem oraz niepokojem o przyszto$¢. 65% osob okresla
Francje jako "straszng", a 50% za "zt3". Kluczowym powodem tego pesymizmu jest
postrzeganie spadku gospodarczego. Odsetek o0s0b oczekujacych pogorszenia
warunkéw ekonomicznych przekracza liczbe os6b oczekujacych poprawy o wigcej niz
pig¢ do jednego (51 % vs 9 %, a 34 % 0s06b nie spodziewa si¢ zmiany);

*  Wigkszo$¢ ludzi obawia si¢ skutkow globalizacji. 58% osob zgadza sig¢, ze jej
gospodarcze skutki sg bardzo negatywne dla Francji, a tylko 13% si¢ z tym nie zgadza.
Jeszcze wigksza cze$¢ 0sob zgadza si¢ z twierdzeniem, ze Francja musi zrobi¢ wigcej,

aby ,,chroni¢ si¢ przed $wiatem” (61%), ze traci swoja tozsamos¢ (59 %);
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Wysoki poziom zrozumienia statusu uchodzcy nie przektada si¢ na silne poparcie
spoteczne do ich przyjmowania. 45% osob zgadza si¢ z teza, ze Francja nie moze
przyja¢ obecnie zadnych wuchodzZcow 1 powinna zamknaé swoje granice (29% jest
przeciwnego zdania). Prawicowi populisci zdaja si¢ skutecznie przekonywaé, ze osoby
twierdzace, ze sa uchodzcami - faktycznie przybywaja do Francji z przyczyn
ekonomicznych: 51 % os6b zgadza si¢ z tg opinig (19 % si¢ nie zgadza);

Zasadniczo opinia publiczna popiera poglad, ze Francja ma obowigzek pomagaé tym,
ktorzy uciekajg przed wojng i przesladowaniami. Jednak polaczenie obaw zwigzanych
z 1migracja, spadkiem gospodarczym, terroryzmem 1 jego powigzaniami Zz
radykalizowanymi muzulmanami wytworzyto swego rodzaju watpliwosci, czy Francja
jest w stanie przyja¢ wieksza liczbe uchodzcow;

W $wiadomosci publicznej istnieje silne powigzanie mi¢dzy krajowym terroryzmem,
imigracjg 1 przyjmowaniem uchodzcow. Odzwierciedla to seri¢ incydentow
terrorystycznych we Francji, poczawszy od atakow Charlie Hebdo na poczatku 2015 r.
53% osoOb zgadza si¢ z tezg, ze zbyt niebezpieczne jest wpuszczanie uchodzcow do
Francji, poniewaz istnieje powazne zagrozenie terroryzmem (20% nie zgadza si¢);
Ryzyko zwigzane z terroryzmem jest kwestia o duzym znaczeniu spotecznym,
poniewaz 53% o0s6b uwaza to za jeden z trzech najwazniejszych problemoéw we Francji.
Problemem o podobnym zasiegu (52% o0sdb) jest problem o0sdb bezrobotnych i braku
miejsc pracy, co jako porownanie pokazuje, ze ryzyko zwigzane z terroryzmem jest
odbierane jako istotnie znaczace dla tego spoteczenstwa;

Pomimo obaw spoteczenstwa przed imigracja i integracjg, istnieje powszechna obawa
przed wzrostem rasizmu i dyskryminacji. 71% o0sob wyraza z tego tytutu niepokoj, z
czego 38% "zdecydowany niepokdj". Podobnie, 79% os6b zgadza si¢ z twierdzeniem,
ze ekstremizm istnieje we wszystkich religiach (tylko 9 % jest odmiennego zdania);
Spoteczenstwo francuskie uwaza, ze imigracja znacznie wzrosta w ostatnich latach.
85% o0s6b zgadzalo si¢ z tym pogladem (62% twierdzilo, ze liczba imigrantow wzrosta
w wysokim stopniu, a 23% ocenito, ze ,,troche wzrosta”), tylko 1% o0sob wyrazit poglad
przeciwny. Imigracja byla trzecim najczeSciej cytowanym problemem (37%
respondentow). W rzeczywistosci poziom imigracji byt we Francji dos¢ stabilny przez
ostatnig dekadg;

W opinii publicznej widoczne jest silne negatywne postrzeganie wptywu imigracji na
Francje. 56% o0sob uwaza, ze jego wplyw byt negatywny (23 %"bardzo negatywny™),
podczas gdy tylko 16% uwaza, ze byl pozytywny (w tym zaledwie 2% "bardzo

90



pozytywny"). Poglady te sa powigzane z postrzegang porazka wysitkéw integracyjnych

zardwno pod wzgledem kulturowym, jak i ekonomicznym. Co wigcej, tylko 22% o0sob

zgadza sie, ze imigranci zazwyczaj starajg si¢ zintegrowaé ze spoteczenstwem
francuskim; 47 % osob nie zgadza si¢ z t3 opinia;

* Postrzeganie islamu jest gtownym wyznacznikiem pogladow ludzi na temat uchodzcow,
imigrantow oraz innosci w ogole, we Francji. 38% respondentéw zgadza si¢ z
twierdzeniem, ze islam i spoteczenstwo francuskie nie sg zgodne (32% o0s6b nie zgadza
si¢ z tg opinia, a 25 % nie ma zdania);

* Istnieje relatywnie wysoki poziom zrozumienia roéznicy pomig¢dzy wuchodzcami a
imigrantami (55% os6b wyraza opinig, ze uchodzcy r6znig si¢ od imigrantow, poniewaz
nie mieli wyboru czy opuscic¢ swoj kraj ojczysty, a tylko 17 % osob nie zgadza si¢ z tym
twierdzeniem).

Reasumujac, Francja naznaczona jest pesymizmem i niepokojem, wynikajacym z
mozliwosci przybywania kolejnych wuchodzcow. Odsetek 0s6b oczekujacych pogorszenia
warunkow ekonomicznych przekracza liczbe osob oczekujacych poprawy w kraju (az 58 %
0s0b wyraza poglad, ze gospodarcze skutki globalizacji sg bardzo negatywne). Istnieje obawa
ze strony obywateli przed utratg pracy, zagrozenia terroryzmem - zwigzanym z kontekstem
muzutmanskim, wzrostu rasizmu i dyskryminacji (wskutek braku oczekiwanej efektywnosci
prowadzonych dziatan integracyjnych). Postrzeganie islamu jest gtownym wyznacznikiem
pogladow ludzi na temat uchodzcéw, imigrantdw oraz innosci w ogole. Wiekszos¢ obywateli
Francji obawia si¢ skutkow globalizacji; uwaza, ze Francja musi zrobi¢ wigcej, aby ,,chronié
si¢ przed $wiatem” i obroni¢ swoja tozsamo$¢ narodowa. Az 45% obywateli jest zdania, ze
Francja nie moze przyja¢ zadnych nowych uchodzcow 1 wrecz, powinna zamkna¢ przed nimi

swoje granice.

1.2.7. MIPEX (2015) - POTENCJAL | DEFICYT W
TWORZENIU PRZESEANEK DLA ADAPTACII
MIGRANTOW

Indeks Polityki Integracji Migrantow (MIPEX) jest uzytecznym narzedziem, ktore
mierzy polityki majace na celu integracje¢ migrantow we wszystkich panstwach cztonkowskich
Unii Europejskiej, Australii, Kanadzie, Islandii, Japonii, Korei Poludniowej, Nowej Zelandii,

Norwegii, Szwajcarii, Turcji i USA. Opracowano 167 wskaznikow polityki w celu stworzenia
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bogatego, wielowymiarowego obrazu mozliwos$ci uczestnictwa migrantow w spoteczenstwie.
Indeks jest narzedziem do oceny i poréwnania dziatan rzadéw na rzecz promowania integracji
migrantow W analizowanych krajach. W niniejszej pracy, dokonatam przegladu catosciowych
raportow dla wszystkich trzech krajow, uwzglednionych w moim badaniach (Polska,
Hiszpania, Francja). Wybratam MIPEX 2015, gdyz kolejne podsumowanie MIPEX-u to juz
rok 2020 (czyli czas, kiedy badanie wtasciwe zostalo zakonczone). Zainteresowanie tematyka
uchodzczg oraz zbieranie literatury do pracy doktorskiej rozpoczeto sie juz od 2015 r., tj. Kiedy
Wystapil gwattowny kryzys uchodzczy na $wiecie.

Jedyna, krytyczna uwaga pod adresem miernika jakim jest MIPEX i prowadzonych w
jego ramach analiz jest taka, ze nie wyodrebnia oddzielonych od siebie, konkretnych kategorii
migrantow, tj. np. Kategorii uchodzcéw, imigrantdw €zy migrantéow ekonomicznych. Opisujac
terminologi¢ uchodZcza, juz w zarysie teoretycznym niniejszej pracy zwrdcitam uwage na
wielo$¢ poje¢ definicyjnych, ktore majg istotne rozrdznienie oraz konsekwencje ich stosowania
(np. regulacje prawne, ktore umozliwiaja albo odbierajg przywileje w staraniu si¢ o ochrong
migdzynarodowg). MysSle, ze wyodrebnienie konkretnego podzialu rodzajow migrantow
wzbogacitoby w jeszcze wigkszym stopniu to narzgdzie i utatwito zbieranie oraz analizowanie
danych. Opracowane przez ekspertéw wnioski w MIPEX uwzgledniaja rézne kategorie
migrantow, tylko niektore z nich dotycza uchodzcow. Staratam si¢ zebra¢ wszystkie mozliwe,
takze dodatkowe dane do odniesienia ich do grupy uchodzcow 1 uwzglednitam je w ponizszych

opisach.
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& HISZPANIA (SPAIN)
]
Jako pierwsza informacja na stronie analizy wskaznikéw MIPEX dla Hiszpanii,

widnieje, ze to ostatnio glowny kraj docelowy od lat 90-tych XX w., z 15% os6b urodzonych
zagranica, ale niewielka liczbg osob drugiego pokolenia. Wraz z kryzysem, Hiszpania
do$wiadczyta jednego z najwickszych spadkow i najnizszych pozioméw zatrudnienia w UE.
Pomimo kryzysu, postawy spoteczne w Hiszpanii sg nadal bardzo pozytywne w stosunku do
imigrantow (84% obywateli uwaza, ze legalni imigranci musza mie¢ takie same prawa jak

obywatele, Eurobarometr 2012; za: MIPEX, 2015).
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MOBILNOSC LACZENIE EDUKACJA ZDROWIE
NA RYNKU PRACY Z RODZINA
Pozycja: 10/38 Pozycja: 1/38 Pozycja: 20/38 Pozycja: 12/38
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PARTYCYPACJA STALY POBYT DOSTEP ANTYDYSKRYMINACJA
POLITYCZNA DO OBYWATELSTWA
Pozycja: 15/38 Pozycja: 3/38 Pozycja: 21/38 Pozycja: 29/38

MOBILNOSC NA RYNKU PRACY
OGOLNY WNIOSEK: Imigranci spoza UE majg prawo do réwnego traktowania, ale niewiele

wiecej w zakresie wsparcia (w przeciwienstwie do grup znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji w
Hiszpanii, tj. dotknigtych kryzysem).
WYMIAR 1: DOSTEP DO RYNKU PRACY

Obywatele spoza UE, ktoérzy moga zachowaé swdj status prawny, maja rowny dostep
do rynku pracy w Hiszpanii. Rowny dostep do pracy obejmuje zaréwno sektor publiczny
(panstwowy), prywatny, jak i samozatrudnienie (wszystkie sektory korzystaja z potencjatu tych
obywateli). Dzigki ustawie imigracyjnej z 2009 r. matzonkowie i doroste dzieci uzyskali takie
same mozliwosci dostgpu do legalnej pracy.
WYMIAR 2: DOSTEP DO OGOLNEGO WSPARCIA

Obywatele Hiszpanii, jak i spoza UE majg taki sam dost¢p do edukacji ogolnej, szkolen
i shuzb zatrudnienia, jak w innych krajach. Obywatele spoza UE moga skorzysta¢ rowniez ze
stypendiow naukowych. Jedna z potencjalnych przeszkod w ubieganiu si¢ o prace 1 uzyskanie
stopnia naukowego w Hiszpanii jest bardziej skomplikowana, kosztowna i niepewna procedura

uznawania kwalifikacji akademickich oraz zawodowych dla oséb spoza UE.
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WYMIAR 3: UKIERUNKOWANE WSPARCIE

Imigranci poszukujacy pracy sg informowani o procedurach uznawania kwalifikacji
oraz publicznych stuzbach zatrudnienia. Te podstawowe informacje sa dostgpne w wigkszosci
krajow Europy Zachodniej i oferuja usystematyzowane programy jezykowe, w tym kursy
specjalistyczne, w ktorych wigkszg uwage przywiazuje si¢ do sytuacji mtodziezy imigranckiej
oraz kobiet.

WYMIAR 4: PRAWA PRACOWNICZE

Wszyscy mieszkancy Hiszpanii, zgodnie z prawem powinni doswiadczac tych samych
warunkow pracy 1 dostgpu do zasitkéw dla bezrobotnych oraz ubezpieczen spotecznych na
podstawie tego, co wptlacali na nie jako pracownicy. Plany dobrowolnego powrotu do kraju
pochodzenia okazaty si¢ nieskuteczne, poniewaz wigkszo$¢ bezrobotnych migrantow nie widzi
swojej przysztosci w tych krajach. Podczas kryzysu niektorzy imigranci do$wiadczyli
opoznienia w dostepie do $wiadczen mieszkaniowych.

PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI
e (Czy imigranci maja réwne prawa i mozliwos$ci dostepu do pracy oraz podnoszenia
swoich umiejetnosci?

Kraj oferuje obywatelom spoza UE réwny, prawny dostep do pracy, ogdlnych szkolen,
stypendiow naukowych oraz swiadczen socjalnych. W Hiszpanii, podobnie jak w catej Europie
Poludniowej, istnieje wielka potrzeba utworzenia bardziej ambitnych programéw zatrudnienia
dla grup szczegélnie narazonych na kryzys, w tym imigrantow. Osoby z wyzszym
wyksztatlceniem sg o 50% bardziej narazone na prac¢ na stanowiskach ponizej swoich
kwalifikacji, podczas gdy osoby z niskim wyksztatlceniem sg dwukrotnie bardziej narazone na
zarobki ponizej ich oczekiwan. Ponadto, nisko wyksztalcone kobiety spoza UE majg w
rzeczywistos$ci o 20% wigksze szanse na znalezienie pracy niz nisko wyksztatcone kobiety-
obywatelki Hiszpanii.

LACZENIE Z RODZINA
OGOLNE WNIOSKI: Pomimo kryzysu, polityka imigracyjna w zakresie taczenia z rodzina

znajduje si¢ na 1 miejscu wsréd 38 badanych krajow. Hiszpania jest zatem najbardziej
»Przyjazna rodzinie”, pomogta wielu imigrantom w Hiszpanii w laczeniu si¢ z dzie¢mi i
wspotmatzonkami. Hiszpania co roku przyjmuje trzecia co do wielkosci liczbg rodzin spoza
UE. 67 177 cztonkéw rodziny spoza UE ponownie spotkato sie w 2013 r., co plasuje Hiszpanie

wsrod trzech najlepszych krajow w Europie (razem z Wiochami i Wielkg Brytanig). Ponownie
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taczace si¢ rodziny ciesza si¢ bezpiecznymi warunkami oraz réwnymi prawami do szybkiego i
pelnego uczestnictwa w spoteczenstwie Hiszpanii.
WYMIAR 1: KWALIFIKOWALNOSC

Mozna ubiega¢ si¢ o ponowne potaczenie ze swoim wspotmatzonkiem/partnerem i
dzieémi, jesli tylko udowodni si¢, ze kwota na ich utrzymanie bedzie wystarczajaca.
Kwalifikowalnos$¢ zostata otwarta takze dla partneréw i rozszerzona na doroste dzieci w 2009
r. ( aby ,,uzna¢ ré6znorodnos¢ rodziny™).
WYMIAR 2: WARUNKI

Rodziny moga ponownie potaczy¢ si¢, gdy beda mie¢ zapewnione podstawowe
mieszkanie i1 legalny dochdod w oparciu o ogélne standardy Hiszpanii dla rodzin. Dochod
wnioskodawcy musi wynosi¢ 150% minimalnego dochodu rodziny oraz 50% na kazdego,
dodatkowego cztonka rodziny, z uwzglednieniem ostatnich 6 miesigcy, jak i przez nastgpny
rok.
WYMIAR 3: BEZPIECZENSTWO STATUSU

Laczenie rodzin generalnie przebiega w Hiszpanii w ramach bardziej bezpiecznej i
opartej na prawach procedury niz w jakimkolwiek innym kraju. Nie ma powodu, aby odrzuca¢
whnioski, ktore spetniaja te same podstawowe warunki zycia rodzinnego, jakie maja obywatele
Hiszpanii. Procedura jest krotka (trwa 3 miesigce), a uzyskany status jest zapewniony na taki
sam okres dtugosci czasu pobytu, jaki ma wnioskodawca.
WYMIAR 4: PRAWA POWIAZANE

Ponownie zjednoczeni malzonkowie i doroste dzieci moga wykorzysta¢ swoj rowny
dostep do rynku pracy, aby sta¢ si¢ niezaleznymi finansowo i autonomicznymi mieszkancami.
Matzonkowie i doroste dzieci majg takie samo prawo do pracy, edukacji/szkolen, mieszkania i
zabezpieczenia spotecznego, jak wnioskodawca. Cztonkowie rodzin sg zachgcani do szybkiego
uzyskiwania dochodu podstawowego w celu uzyskania autonomicznych zezwolen. Rodziny
znajdujace si¢ w trudnej sytuacji chronione sg prawem do samodzielnego zezwolenia na pobyt
m.in. w przypadku $mierci lub nakazu ochrony za przemoc domowg, a po 2 latach pobytu w
przypadku rozwodu lub separacji.
PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI

e Jak czesto imigranci ponownie laczg si¢ z rodzing?

Laczenie rodzin spoza UE bylo nieco czestsze w 20101 2011 r. (2,7), a zmniejszyto si¢
w 2012 i 2013 r. Decyzja 0 ponownym potaczeniu rodziny jest podyktowana czynnikami
indywidualnymi i ogdélnym kontekstem zycia, przy czym (prawdopodobnie) glownym

czynnikiem, ktory ma na nig wplyw jest kryzys gospodarczy. Rodziny spoza UE sa bardziej
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sktonne do ponownego taczenia si¢ w krajach o polityce z wysokim wskaznikiem taczenia
rodzin, sprzyjajacych wiaczeniu spotecznemu, tj. Hiszpania, inne kraje Europy Potudniowe;j,
kraje Beneluksu i kraje skandynawskie.

EDUKACJA
OGOLNY WNIOSEK: Rosngca liczba uczniéw urodzonych zagranica moze legalnie

uczeszczaé do wszystkich typow szkdt we wspolnotach autonomicznych. Trudno$ciag w
Hiszpanii jest ograniczone wsparcie w nauce jezyka, nadrabianiu zalegtosci w nauce lub
poznaniu jezykow 1 kultur nowoprzybytych.
WYMIAR 1: DOSTEP

Wszyscy uczniowie-imigranci maja legalny dostep do wszystkich typow szkot, ale
prawie nie istniejg zasady gwarantujgce rowny do nich dostep w praktyce, co jest stabosciag w
Hiszpanii (ale i w wigkszosci krajow Europy). Uczniowie nieposiadajgcy dokumentow,
przybywajacy jako nieletni, maja petny dostep do szkdt na wszystkich poziomach, zgodnie z
wyrokiem Trybunatu Konstytucyjnego nr 236/2007. Uczniowie-imigranci mogg skorzystac ze
specjalnie przygotowanych ofert, aby unikna¢ przedwczesnego konczenia okresu nauki
szkolnej i otrzymaé druga szanse na nig (rodzaj ofert - w zaleznosci od wspdlnot
autonomicznych). Jest to jednak bardziej utrudnione w przypadku ksztatcenia zawodowego i
praktyk czy tez szkolnictwa wyzszego.
WYMIAR 2: UKIERUNKOWANIE NA POTRZEBY

Szczegdlnie wartym odnotowania jest mozliwo$¢ nauki jezykow imigrantow.
Przyktadem sg zawarte umowy dwustronne z Marokiem (o nauczaniu jezyka i kultury
arabskiej) oraz z Rumunig i Portugalig. Sa one ustanowione na poziomie panstwa, na zasadzie
dobrowolnosci korzystania z nich przez kazda ze wspolnot autonomicznych w kraju. Katalonia
korzysta z nich w ramach zdecentralizowanej strategii podejmowania decyzji. Realizatorami
takich oddzialywan zazwyczaj sg tam rozne instytucje pozarzadowe i fundacje (okreslane
klasami komplementarnymi), z ktorymi zawigzywane s3 umowy, np. Na nauczanie jezykow
(takze ukrainskiego, urdu, chinskiego, berberyjskiego czy rosyjskiego). Wigkszo$¢ wspolnot
autonomicznych posiada systematycznie opracowywane wskazowki oraz zasoby materialne i
ludzkie dla dzieci majgcych trudnosci z komunikacja i ucznidw-imigrantow objetych
ksztalceniem obowigzkowym. Ponadto, zatrudnia si¢ nauczycieli, jako korepetytorow
pomagajacych wyréownac¢ braki w nauce, opracowac specjalne materiaty do nauki — ktore to

dziatania majg by¢ dodatkowym zrodtem oferowanego wsparcia.
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Na poziomie ogolnokrajowym, nauczyciele nie zawsze maja dostep do szkolen lub
profesjonalnego wsparcia. Jednak wymog, aby nauczyciele byli wyspecjalizowani i posiadali
certyfikaty w zakresie zachowywania standardow w pracy z uczniem cudzoziemskim jest tym,
ktory dominuje w wigkszosci wspolnot autonomicznych. W Katalonii nauczyciele wraz z
uczniami-imigrantami mogg liczy¢ na wsparcie doradztwa zewngtrznego, zarowno w szkotach
podstawowych, jak i srednich. W tym rejonie Hiszpanii, specjalnie przeszkoleni nauczyciele
mogg udziela¢ szkotom zewngtrznego wsparcia w opracowywaniu lub wdrazaniu programow
jezykowych 1 dba¢ o stopien ich spojnosci.

Szkoty moga wykorzysta¢ takze pewne fundusze, aby zapewni¢ nowym uczniom/ich
rodzicom pomoc tlumaczy lub wyposazy¢ w materialy pisemne (informacyjne) oraz
zaoferowaé podstawowe wsparcie jezykowe w okresie przejsciowym (w oddzielnych lub
ogolnodostepnych klasach).

PRZYKLADOWE WSKAZNIKI OCENY POLITYKI
e Zapewnienie mozliwosci (w szkole lub poza szkola) poznania kultury uczniow

migrujacych oraz kraju pochodzenia; Wynik: 50/100

Nie ma przepisu panstwowego w tym zakresie. Niektore wspolnoty autonomiczne
postawity sobie za cel zaoferowanie uczniom migrujagcym mozliwosci uczenia si¢ w kulturze
kraju ich pochodzenia lub ich rodzicow, ale tylko nieliczne zaczety to wprowadza¢ w zycie,
przeznaczajac na ten cel fundusze. Jednymi z aktywnie dzialajacych na tym polu sg
Andaluzja i Katalonia (np. program marokanski, finansowany przez rzad marokanski, ma na
celu nie tylko nauk¢ jezyka arabskiego, ale takze zapoznanie uczniéw z kulturg tego kraju).

e Czy system edukacji odpowiada na potrzeby dzieci imigrantéw?

Cho¢ na poziomie ogdlnonarodowym wszyscy uczniowie-imigranci maja rowny dostep
do systemu edukacji, szkoty jedynie czasami moga zapewnia¢ im dodatkowe kursy czy
wsparcie. Na poziomie wspolnot autonomicznych wydaje si¢ to mie¢ o wiele czesciej miejsce.
Wszyscy legalnie przebywajacy imigranci maja takze dostgp do edukacji w zakresie
szkolnictwa wyzszego i szkolen zawodowych, na takich samych warunkach jak Hiszpanie (w
tym dostep do systemu Sstypendialnego oraz swiadectw ukonczenia studiow - Art. 9 Organic
Law 2000).

Ludzie mogg by¢ mniej sktonni do uczenia si¢ o rdéznorodnosciach kulturowych w
szkotach (dot. takze spoteczenstwa), po wyeliminowaniu ,,Edukacji na rzecz obywatelstwa i

praw cztowieka” oraz Krajowego Funduszu Integracji.
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WYMIAR 3: NOWE MOZLIWOSCI

Podobnie jak w wiekszosci krajow, wigkszo$¢ wspdlnot autonomicznych w Hiszpanii
pomija nowe mozliwosci uczynienia szkol przestrzenig integracji spotecznej. Niewiele
program6éw ma na celu zréznicowanie szko6l, integracje nauczycieli réznorodnych kulturowo
lub dotarcie do rodzicéw i odpowiedz na ich potrzeby. Aby promowa¢ dwukierunkowy proces
integracji potrzebna jest nauka jezykow oraz kultur dla samych imigrantow, jak i dla uczniow
ze szkot w Hiszpanii.

Codzienne zycie w szkole mozna dostosowac do potrzeb kulturowych lub religijnych,
aby unikng¢ wykluczenia uczniow. Takie adaptacje mogg obejmowaé jedno lub kilka z
nastgpujacych: zmiany w istniejacym szkolnym planie zaje¢ i Swigtach religijnych, inne
dzialania (zasady ubioru w szkole, zréznicowane menu zywieniowe). Prawo pozwala na
dostosowania zarowno na poziomie lokalnym, jak i szkolnym. Adaptacja w szkolach w
Hiszpanii odbywa si¢ gtbwnie w obszarach zywieniowych (np. nieserwowanie wieprzowiny w
menu szkolnym) i w zasadach ubioru (np. mozliwo$¢ noszenia hijabu). Organizowane sa
rébwniez zajecia, podczas ktdrych uczniowie innej narodowo$ci niz hiszpanska, moga
porozmawiac z resztg uczniow o zwyczajach swojego kraju pochodzenia.

WYMIAR 4: EDUKACJA MIEDZYKULTUROWA

Na poziomie Kkraju, uczniowie nie korzystaja juz z tak przychylnego podej$cia do
edukacji miedzykulturowej w szkotach, jak wcze$niej. Ograniczenia w finansowaniu o§wiaty
spowodowaty, ze kurs ,,Edukacja na rzecz obywatelstwa i praw czfowieka” zostat zniesiony w
2012 r. ustawg LOMCE, cho¢ jego idea wciaz jest podtrzymywana w kilku spotecznosciach
lokalnych i w niektorych wspélnotach autonomicznych.

Cho¢ MIPEX (2015) wskazuje na ogolny brak mozliwo$ci promowania réznorodnosci
kulturowej w Hiszpanii po likwidacji w 2012 r. Narodowego Funduszu Integracji, to jednak
niektore samorzady lokalne 1 wspolnoty autonomiczne wciaz rozwijajg programy edukacji o
réznorodno$ci, np. rzad Katalonii wprowadzil umowe o imigracji, ktorej celem jest
~promowanie wspotistnienia w pluralistycznym spoteczenstwie, ktore pokazuje swoja
réznorodno$¢ kulturowa” oraz dostosowanie ustug publicznych do pluralizmu. Utworzono
takze Porozumienia o imigracji obywatelskiej w celu wspierania integracji imigrantow W
pluralistycznym spoteczenstwie (SIRIUS. Migrant Education, 2013). W Katalonii takze
samorzad lokalny wydat przewodnik, ktory ma poméc w radzeniu sobie z réznorodnoscig
religijng w szkotach. Tamtejszy Dziat Edukacji zamieszcza na swojej stronie internetowej

informacje o cickawych doswiadczeniach z nauczania o réznorodno$ci w szkotach
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(www.xtec.cat/web/projectes). Tresci adresowane sa do dzieci cyganskich, program istnieje
pod oficjalna nazwg ,,School promotion of the Gypsy people”.

Ponadto, w odniesieniu do uchodzcow i osdb ubiegajacych si¢ o azyl, katalonski
oddzial UNHCR realizuje programy uwrazliwiajace ludno$¢ na sytuacje uchodzcow (1ssa,
Ordono Olabarrieta, Hollingworth i Severiens, 2013).

Niektore szkoty maja swobode w zakresie promowania roéznorodnosci kulturowej w
ramach programu nauczania, jak 1 podjely takie dziatania. Jedna ze szkoét publicznych w
Madrycie, w ktorej prawie wszyscy uczniowie sg migrantami, skorzystata z oferowanej przez
rzad regionalny mozliwosci przeksztalcenia si¢ w szkole dwujezycznag, aby przyciaggnac
uczniéw niebedacych migrantami (wskaznik w raporcie: ,.Srodki promujace integracje
spoleczng”).

Niektore wspolnoty autonomiczne, tj. Katalonia i Madryt, maja dostgpne specjalne
programy dla rodzicow i szkot (ich wzajemnej wspoltpracy) (wskaznik w raporcie: ,,Srodki
wspierajace rodzicow i spotecznosci migrantow w edukacji ich dzieci”).

ZDROWIE
OGOLNY WNIOSEK: Od 2012 r. ogélnie wiecej przeszkod prawnych i administracyjnych

w opiece zdrowotnej dla pacjentow-migrantow w Hiszpanii. Jednak osoby ubiegajace si¢ o azyl
maja petny dostep do systemu opieki zdrowotnej, sa takze zwolnione z ptatnosci systemu
ubezpieczen spolecznych (ktéry ptaca obywatele). Wazna role w systemie opieki zdrowotnej
pelnig mediatorzy kulturowi. Chociaz rzad nie gwarantuje im zatrudnienia, czasami sg
zatrudniani przez rade miejska (na gtownych obszarach migracyjnych), m.in. s3 wysoce obecni
w Katalonii. W Katalonii oferowane sa takze ustugi ttumaczeniowe (az w 57 jezykach $wiata
— sektor medyczny). Rzad Katalonii opublikowat wyrazny plan dzialania w zakresie zdrowia
migrantow.
WYMIAR 1: UPRAWNIENIA

Przed dekretem krolewskim z mocg ustawy 16/2012 wszyscy mieszkancy, niezaleznie
od ich statusu administracyjnego, mieli rowny dostep do krajowego systemu opieki zdrowotne;j
na mocy ustaw 4/2000 i 2/2009. Nieudokumentowani migranci nie sa uprawnieni do opieki
zdrowotnej 1 sa zobowigzani do samodzielnego ptacenia za nig, z kilkoma wyjatkami (np.
nieletni, kobiety w ciazy, nagte przypadki medyczne). Osoby ubiegajace si¢ o0 azyl maja pelny
dostep do systemu opieki zdrowotnej.

W wyniku dekretu z moca ustawy 16/2012 niektore witadze regionalne wprowadzity

dodatkowe wymogi dotyczace podania miejsca zamieszkania (aby zapobiec ,.turystyce
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zdrowotnej”), co skutkuje nieréwnymi uprawnieniami w Hiszpanii, przy czym bezplatna,
powszechna opieka zdrowotna jest utrzymywana w szeSciu regionach, np. w Andaluzji i w
Katalonii.
PRZYKEADOWE WSKAZNIKI OCENY POLITYKI

e Uprawnienia zdrowotne dla osob ubiegajacych si¢ o azyl; WYNIK: 100/100

Osoby ubiegajace si¢ o azyl maja pelny dostep do systemu opieki zdrowotnej. Biorac
pod uwage ich status jako grupy wrazliwej, nie wymaga si¢ od nich takze ubezpieczenia
spolecznego. Osoby ubiegajace si¢ o azyl otrzymujg ,,$wiadectwo zdrowia” (zamiast karty
zdrowia), co umozliwia im dostep do systemu opieki zdrowia publicznego i cieszg si¢ takimi
samymi prawami, jak kazdy inny obywatel. Niemniej jednak, istnieja pewne problemy z
dokumentacjg i statusem tych osob. Istniejg trzy rozne etapy w przygotowaniu dokumentacji
0sOb ubiegajacych si¢ o azyl:

(1) Ztozenie wniosku panstwowego;
(2) Tymczasowa legitymacja osob ubiegajacych si¢ o azyl
(3) Dowod tozsamosci osoby ubiegajacej si¢ o azyl.

Pomoc zdrowotna powinna by¢ udzielana od pierwszego etapu. Jednak administracja
osrodkow zdrowia nierzadko nie uznaje statusu ubiegajacych si¢ o azyl az do osiggnigcia etapu
I1l. W tym sensie, raport rekomenduje koniecznos$¢ przeprowadzania efektywnych szkolen dla
pracownikow administracji w organizacjach opieki zdrowotnej, na temat réznego Statusu
prawnego wsrod imigrantow, osob ubiegajacych sie o azyl, uchodzcow, 0oséb poszukujacych
ochrony uzupetniajacej, bezpanstwowcow itp. W Hiszpanii wiele osob przesiedlonych, ktore
moglyby ubiegac si¢ o azyl, decyduje si¢ pozosta¢ nielegalnymi migrantami. Dzieje si¢ tak,
poniewaz, jak przewiduje rozporzadzenie Dublin II, osoby, ktére nielegalnie przekraczaja
granice¢ panstwa czlonkowskiego, musza pozosta¢ w kraju, w ktérym ubiegajg si¢ o azyl dopoki
ich wniosek nie zostanie rozpatrzony.

e Uprawnienia zdrowotne dla legalnych migrantéow; WYNIK: 83/100

W Hiszpanii migranci sa objeci tym samym systemem opieki medycznej, co obywatele.
Jedynym wymogiem dostepu do tego systemu jest przynalezno$¢ do systemu zabezpieczenia
spotecznego (dekret krolewski z mocag ustawy 16/2012). 17 autonomicznych regiondéw
Hiszpanii opracowato wiasng polityke zdrowotng. Regiony te nabyly wazne kompetencje
zdrowotne, ktore pozwalajg im oming¢ stosowanie dekretu krolewskiego (de Reforma de la Ley
Organica 4/2000, z dnia 11 stycznia) z moca ustawy 16/2012. W zwigzku z tym, niektore
regiony wdrozyly alternatywne polityki, aby opieka zdrowotna pozostala uniwersalna i

bezptatna dla wszystkich, w tym dla migrantéw nieposiadajagcych dokumentow, niezaleznie od
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ich statusu administracyjnego. Taka sytuacja zaowocowata r6znymi, sprzecznymi modelami
uprawnien do opieki zdrowotnej w Hiszpanii (w zaleznos$ci od regionéw). W zwigzku z tym, w
niektorych regionach, tj. Katalonia czy Andaluzja, nieudokumentowani migranci majg prawo
do bezptatnej i powszechnej opieki zdrowotnej. Jest to o tyle istotne, ze wlasnie Katalonia i
Andaluzja sg obszarami zamieszkanymi przez duza populacje migrantow. Rzad Katalonii, za
posrednictwem CatSalut, gwarantuje dostep do opieki zdrowotnej. Zgodnie z wytycznymi
10/2012 nielegalni migranci maja dost¢p do CatSalut, o ile mogg wykazac, ze ich dochdd jest
ponizej minimalnego dochodu integracyjnego i sa zarejestrowani w Katalonii od co najmniej 3
miesiecy. Zgodnie z ustawa organiczng 4/2000, zmodyfikowang przez ustaw¢ organiczng
2/2009, imigranci nieposiadajacy dokumentow, ktdrzy mieszkajg w osrodkach (tj. Osrodki
Recepcji dla Migrantow — CIE, Osrodki Tymczasowego Pobytu — CETI i Osrodki Pomocy dla
Uchodzcow — CAR) sg uprawnieni do opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej. Wysoki poziom
wrazliwosci organizacji pozarzadowych wykorzystuje wszelkie dostepne $rodki w taki sposob,
aby zaspokoi¢ potrzeby osob ubiegajacych si¢ o pomoc, niezaleznie od ich Kraju pochodzenia
I statusu prawnego (nawet jesli wigze si¢ to z wykorzystywaniem luk prawnych, a nawet
tamaniem prawa lub regulacji rzadowych).

Wigkszo$¢ kampanii edukacyjnych i promocyjnych dotyczacych zdrowia w Hiszpanii
jest prowadzonych przez organizacje pozarzadowe, ktore mogg by¢ wspotfinansowane przez
rzad. Organizacje te dostosowujg metode rozpowszechniania i tre$¢ swoich programéw, aby
skuteczniej dociera¢ do migrantéow. Kampanie dotyczace cigzy, palenia papierosow, itp.
opracowane sg w kilku jezykach i dostgpne na stronach internetowych, np. Generalitat de
Catalunya. Informacje dla migrantow 0 uprawnieniach i korzystaniu ze $wiadczen
zdrowotnych dostepne sg takze w réznych jezykach obcych.

Wazng rol¢ w systemie opieki zdrowotnej petnig takze mediatorzy kulturowi. Zwykle
s3 nimi osoby z organizacji pozarzadowych (ale moga nimi by¢ tez pracownicy socjalni), ktorzy
opracowuja programy mediacji miedzykulturowych. Przykladem takiego programu jest
»Mediacion intercultural en el &mbito de salud”, ktory jest realizowany przez stowarzyszenie
Cooperacion y Desarrollo con el Norte de Africa (CODENAF). Jesli chodzi o prowadzona
polityke, nalezy zauwazy¢, ze w Katalonii rzad regionalny uchwalil dyrektora planu de
Inmigracion, ktéry opracowat model mediacji, szkolagc 1 =zatrudniajac mediatorow
miedzykulturowych dla stuzby zdrowia. Lacznie przeszkolono 101 mediatorow, a ponad 150
pracowato dotad w publicznej stuzbie zdrowia. Mediatorzy oferuja ustugi w zakresie wiedzy o
kulturach kraju, jak i jezykowe. Realizuja rowniez programy profilaktyczne oraz promocyjne

we wspotpracy m.in. z osrodkami podstawowej opieki zdrowotne;.
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Ustugi thumaczenia ustnego (telefoniczna ustuga ttumaczen) sg dostepne w niektorych
organizacjach w ramach Narodowego Systemu Opieki Zdrowotnej i sg bezptatne. W niektorych
regionach, tj. Katalonia (CatSalut Respon) oferowane sg ustugi thumaczeniowe az w 57
jezykach §wiata. W Katalonii dziata rowniez program ,,Universal Doctor Speaker: Medicina de
Familia en 9 idiomas”, ktory zapewnia tlumaczenie online na 9 roéznych jezykéw. Inni
Swiadczeniodawcy informuja, Ze uzywaja aplikacji thumaczacych w swoich smartfonach, aby
pomoéc komunikowaé si¢ z pacjentami. Czesto dodatkowym wparciem jest tez rodzina lub
przyjaciele migranta, ktorzy pomagaja w interpretacji thumaczen.

Niektore hiszpanskie szpitale nalezg do europejskiej sieci Szpitali Przyjaznych
Migrantom. Ponadto, w niektorych regionach istnieja wytyczne dla ustug zdrowotnych
dotyczace koniecznosci uwzgledniania indywidualnych cech pacjentéw i zachowania réwnos$ci
- obejmuja zarzadzanie roznorodnoscia: ,,poprawa opieki zdrowotnej i pomocy spolecznej dla
migrantow oraz zapewnienie pracownikom stluzby zdrowia niezbednych narzedzi do
wykrywania konfliktow i zapobiegania im, a takze do poprawy miedzykulturowej komunikacji
zawodowe;j”.

W Hiszpanii, szkolenie personelu w $wiadczeniu ustug odpowiadajacych potrzebom
migrantow nie jest obowigzkowa czescig podstawowego ksztatcenia zawodowego ani
doskonalenia zawodowego w miejscu pracy. Istnieja jednak pewne inicjatywy, ktore probuja
wzbudzi¢ wrazliwo$¢ na rozwdj kompetencji kulturowych. Hiszpania dotaczyta do projektu
»Nauczyciele kompetentni kulturowo i edukacja medyczna” (C2ME). Jednoczesnie, istnieja
programy studiow magisterskich, tj. Master en Migraciones Internacionales y Salud: Modelos
y Estrategias de Intervencion (Universidad de Sevilla) lub Master Oficial en Migraciones
(Universidad del Pais Vasco). Istniejg takze podreczniki (tj. ,,Podrecznik opieki nad
imigrantami”) tworzone przez organizacje spoteczne; chociaz sg one dostepne dla wszystkich
pracownikow stuzby zdrowia, wielu z nich nie wie, ze istniejg lub z nich nie korzysta. Ponadto,
niektdre organizacje pozarzadowe i1 stowarzyszenia oferuja programy szkoleniowe, ktore
uwzgledniaja potrzeby osob migrujacych, np. kurs La Caixa skierowany do pracownikéw
stuzby zdrowia. Inne kursy to m.in.: ,,Mediacion Intercultural en el dmbito de la salud”,
»Programa de capacitacion en comunicacion social a profesionales y voluntarios de entidades
no lucrativas que trabajan con personas inmigrantes”. W samych procedurach diagnostycznych
(sektor medyczny) bierze si¢ pod uwage tlo spoleczno-kulturowe migranta. Dokonujg tego
glownie pracownicy socjalni i pielegniarki. W Katalonii, w ,,Protocolo de atencion al nifio

sano” znajduje si¢ sekcja poswigcona dzieciom migrantow. Wreszcie, ,,Protocolo de atencion
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a la mujer embarazada” oraz ,,Protocolo de violencia machista” zostaly rowniez przystosowane
dla populacji migrantow.

Dostep do danych zdrowotnych (informacje zdrowotne) jest inny w kazdym regionie
Hiszpanii. Na poziomie krajowym nie ma ujednoliconego systemu dostgpu do nich. W kazdym
regionie kraju, a nawet w kazdym os$rodku zdrowia, stosuje si¢ rozne metody zbierania danych.
Poza tym rézne regiony — kazdy z wlasnym systemem — nie udostgpniaja danych innym
regionom, ze wzgledu na przepisy dotyczace ochrony danych osobowych (ustawa organiczna
15/1999). Na poziomie regionalnym istnieja rowniez organy, ktore promuja badania nad
zdrowiem migrantow. Istnieje takze krajowa strategia dotyczgca rownosci w zdrowiu.

W pazdzierniku 2008 r. Dyrekcja Generalna Zdrowia Publicznego i Zewnetrznego
powotata krajowa komisje do zmniejszania nieréwnosci spotecznych w kwestiach zdrowotnych
W Hiszpanii. W maju 2010 r. komisja zakonczyta raport zawierajacy wszystkie zalecenia
dotyczace polityk strategicznych, ktére nalezy opracowaé z réznych obszaréw i szczebli
administracji publicznej w celu zmniejszenia nierowno$ci. Ministerstwo nadato priorytet
zestawowi dziewieciu dziatan, zgrupowanych w czterech gldéwnych obszarach: (1) rozwoj
systemow informacji na temat réownosci w zdrowiu w celu kierowania politykg publiczng; (2)
promocja i rozwoj wiedzy oraz narzgdzi miedzysektorowych w celu wdrozenia koncepcji
»zdrowia 1 sprawiedliwo$ci we wszystkich politykach”; (3) opracowanie migdzysektorowego
planu wsparcia zdrowia dzieci 1 nieletnich w celu promowania réwnych szans dla wszystkich
dzieci, niezaleznie od ich $rodowiska rodzicielskiego; (4) opracowanie planu widocznosSci
politycznej strategii rownosci w zdrowiu. Rzad katalonski zatwierdzit podejscie
miedzysektorowej polityki zdrowotnej, plan zwany Miedzyministerialnym Planem Zdrowia
Publicznego (PINSAP), utworzony na mocy ustawy 18/2009 z 22 pazdziernika o zdrowiu
publicznym w zakresie uwarunkowan zdrowia populacji, ktora potrzebuje podejscia ,,zdrowie
we wszystkich politykach”. Cel tego planu to, aby wszystkie sektory rzadu, i jego podmioty
oraz spoleczenstwo, czerpato korzysci z wptywu na zdrowie i dobrostan ludnosci Katalonii;
tzw. ,,wspolny wklad” w tworzenie polityk zdrowia publicznego oraz rozwijanie inicjatyw
majacych na celu promocje i ochrong zdrowia (zwlaszcza najstabszych grup spotecznych).
Zdrowie migrantow lub mniejszosci etnicznych jest priorytetem we wszystkich organizacjach
$wiadczacych ustugi medyczne i w osrodkach zdrowia (podej$cie ,,zintegrowane” VS
,.kategoryczne”). Istnieje inicjatywa udziatu niektorych osrodkow zdrowia w projekcie
opracowania standardow rownosci w opiece zdrowotnej dla migrantow oraz innych grup
wrazliwych. Grupa Zadaniowa ds. Opieki Zdrowotnej, Przyjaznej Migrantom i Kompetentnej

Kulturowo obejmowata 12 krajow europejskich zaangazowanych w rozwdj modeli dobrych
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praktyk w zakresie promocji zdrowia, swiadomosci zdrowotnej migrantow oraz poprawy ustug
szpitalnych. Na poziomie krajowym, Strategiczny Plan Obywatelstwa i Integracji 2011-2014,
Krajowego Departamentu Imigracji 1 Emigracji, zawiera szczegétowy plan interwencji w
zakresie zdrowia® , ktory jest kontynuacja Planu Strategicznego 2007- 2010. Plan miat na celu
zintegrowanie réznych perspektyw w podejsciu do promocji zdrowia, spotecznosci i
zapobiegania chorobom oraz wigczenie narzedzi i instrumentdw interwencji spolecznej,
skoncentrowanych na potrzebach oraz problemach spotecznosci. Utworzono programy
mediacji zdrowotnej, zarzadzanie réznorodnosciag w zdrowiu czy tez zaprojektowano szkolenia
w zakresie rozwijania kompetencji mi¢gdzykulturowych pracownikow stuzby zdrowia. Rzad
Katalonii opublikowal wyrazny plan dzialania w zakresie zdrowia migrantéw. Dyrektorski
Plan Migracji zostal zatwierdzony dekretem 40/2006 z dnia 14 marca w sprawie zdrowia
migrantow, byt aktywny od 2006 r. do 2011 r. i uchylony dekretem 330/2011 z dnia 3 maja.
Plan ten miat na celu okreslenie wytycznych do promowania, planowania, koordynowania i
oceny dziatan Ministerstwa Zdrowia w zakresie przyjmowania migrantow, mediacji oraz
prowadzenia szkolen dla specjalistow. Skupiat si¢ takze na poprawie stanu zdrowia migrantow
poprzez zdefiniowanie modelu pomocy 1 ustug, ktore umozliwig katalonskiemu systemowi
opieki zdrowotnej radzenie sobie z migracjag. W 2011 r. Agencja Zdrowia Publicznego w
Katalonii wdrozyta nowy Program Migracji i Zdrowia, ktory opracowat konkretne dziatania,
tj. a) projekt mediacji zdrowotnej w Katalonii w celu zmniejszenia niekorzystnej sytuacji
migrantow w dostepie do ustug zdrowotnych; b) plan przyjmowania obejmujacy szereg
programow i dziatan utatwiajacych integracje; C) usfuge ttumaczenia telefonicznego (CatSalut
Respon) dla profesjonalistow z o$rodkow zdrowia i1 organizacji oraz d) plan szkolen dla
specjalistow w celu doskonalenia ich umiejetnosci osobistych w kontaktach z migrantami.

W Katalonii istnieje kilka og6élnych i szczegotowych protokotow opracowanych przez
rzad z udziatem zaangazowanych grup i organizacji migrantow: (a) Przewodnik z zaleceniami
dotyczqcymi porad zywieniowych w srodowiskach zréznicowanych kulturowo; (b) Okaleczanie
zenskich narzqdow piciowych. Zapobieganie i kontrola; (C) Protokdl dziatania dotyczgcy

kontroli i zapobiegania gruzlicy u imigrantow.

3 http://ec.europa.eu/ewsi/UDRW/images/items/docl 23287 329315131.pdf
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WYMIAR 2: ZASADY DOSTEPU

Nierownomierne wdrazanie ustawy z 2012 r. spowodowato trudnosci w dostarczaniu
ustlugodawcom 1 pracownikom stuzby zdrowia informacji na temat uprawnien migrantow
nieudokumentowanych do opieki. Zgodnie z przepisami 1999/2000 pracownicy stuzby zdrowia
nie mogg by¢ karani za leczenie nielegalnych migrantow ani zmuszani do ich zglaszania.
Finansowane przez rzad programy organizacji pozarzagdowych informuja wszystkie kategorie
migrantow za pomocg roznych metod i jezykéw o ich uprawnieniach, tj. mozliwos$ci
korzystania z ustug zdrowotnych. Edukacja zdrowotna oraz promocja zdrowia sa realizowane
w ten sam sposob. Mediatorzy kulturowi sg zapewniani w ograniczonym zakresie i na zasadzie
ad hoc, czesto poprzez organizacje pozarzadowe otrzymujace wsparcie rzagdowe.

WYMIAR 3: RESPONSYWNE USLUGI

Pracownicy stuzby zdrowia daza do zagwarantowania rownego traktowania pacjentow-
migrantow, zacz¢li odpowiada¢ na ich specyficzne potrzeby zdrowotne. Niektore organizacje
zajmujace si¢ ochrong zdrowia pomagaja w pokonywaniu barier jezykowych, zapewniajac
bezptatne ustugi thtumaczeniowe (przez telefon, aplikacje lub thumaczenia online). Szkolenia i
narz¢dzia miedzykulturowe (np. Podrecznik opieki nad imigrantami) sg coraz powszechnigj
dostepne. Procedury diagnostyczne starajg si¢ by¢ dostosowywane w celu uwzglednienia
spoteczno-kulturowego pochodzenia pacjenta. Istnieja standardy i wytyczne dotyczace
reagowania na roznorodnos$¢ kulturowa, ale gtownie na zasadzie ad hoc. W niektorych
regionach pacjenci-migranci o szczegolnych potrzebach zdrowotnych moga skorzystaé z
ukierunkowanych kampanii oraz programow informacyjnych.

Ogodlnie rzecz biorac, nie ma jednolitego systemu rozpowszechniania informacji dla
migrantow, ktoéry by zostal ustanowiony instytucjonalnie. Niemniej jednak, istniejg pewne
regionalne plany w tym zakresie. Rozpowszechnianie informacji jest na ogot prowadzone przez
stowarzyszenia oraz organizacje pozarzadowe. Poniewaz wiele z nich jest dofinansowanych
przez rzad, mozna to uznac¢ za strategi¢ jednokierunkowa.

Ogolne informacje dla migrantow w Hiszpanii dotyczace uprawnien i korzystania ze
$wiadczen zdrowotnych sg dostepne w wiecej niz dwoch jezykach obcych i obejmujg m.in.:
strony internetowe, broszury w miejscach publicznych, ,,punkty kompleksowej obstugi”,
zaj¢cia indywidualne.

W Katalonii, plan dotyczacy imigrantow, ktory zostat przeprowadzony w latach 2005-
2014, wsrod swoich celow uwzglednit dodatkowo ttumaczenie filmow wideo (zawierajacych
informacje zwigzane z uprawnieniami i opieka zdrowotng), a pracownicy shuzby zdrowia oraz

mediatorzy kulturowi zostali wytypowani do udostgpniania tych ptyt DVD. Plyty byty rowniez
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dostepne na stronie Generalitat de Catalunya w Canal Salut i zostaly przettumaczone na 10
roznych jezykow. W Katalonii dziatajg rowniez strony internetowe w réznych jezykach (np.
strona Generalitat de Catalunya, na ktérej znajdujg si¢ informacje o korzystaniu ze $§wiadczen
zdrowotnych i powigzanych kwestiach ze zdrowiem w 11 jezykach).
WYMIAR 4: MECHANIZMY ZMIANY

Polityka zdrowotna oraz integracyjna w Hiszpanii dysponuje infrastrukturg
umozliwiajaca wdrazanie skuteczniejszych srodkow na rzecz ochrony zdrowia migrantow (niz
w innych krajach). Strategie krajowe oraz regionalne podjely zobowiazania dotyczace polityki
rownosci W zdrowiu i integracji, w tym zwrocenia uwagi na promocj¢ zdrowia migrantow,
mediacje, zarzadzanie roznorodnoscig i szkolenia miedzykulturowe. Chociaz Hiszpania ma
oparty na podatkach krajowy system opieki zdrowotnej, istnieje znaczna regionalna
decentralizacja ksztattowania polityki zdrowotnej i niewielka centralna koordynacja wysitkow

na rzecz zdrowia migrantow.
PARTYCYPACJA POLITYCZNA

OGOLNY WNIOSEK: Imigranci moga by¢ bardziej sktonni do udziahi w zyciu politycznym,
omijajac jego oficjalne kanaty (biorgc pod uwage niespdjng polityke Hiszpanii w zakresie praw
wyborczych i proceséw naturalizacji, ograniczone organy konsultacyjne, finansowanie oraz
kampanie informacyjne).
WYMIAR 1: PRAWA WYBORCZE

Hiszpania jest jednym z wiodgcych krajow pod wzgledem partycypacji politycznej, ale
ostabionym poprzez system glosowania opartym na wzajemno$ci. O prawa wyborcze walczy
si¢ od dawna, z trudem si¢ je zdobywa, ale sg trwate w czasie i z lokalnym prawem do
glosowania w 20 innych krajach niz Hiszpania oraz kandydowania w wyborach w 13 innych
panstwach.
WYMIAR 2: WOLNOSCI POLITYCZNE

Imigranci spoza UE moga aktywnie uczestniczy¢ we wszystkich partiach politycznych
I stowarzyszeniach w Hiszpanii. Trybunat Konstytucyjny Hiszpanii potwierdzit (236/2007), ze
wszyscy mieszkancy, niezaleznie od statusu administracyjnego, maja prawo do zrzeszania sie,

zgromadzen i demonstracji.
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PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI

e (Czy imigranci maja porownywalne prawa i mozliwosci uczestniczenia w zyciu
politycznym?

Dhugo osiedleni imigranci spoza UE majg takiec samo prawo uczestnictwa w zyciu
politycznym, jak obywatele Hiszpanii. Lokalne prawa wyborcze w Hiszpanii moga by¢ stabsze,
poniewaz mozliwo$¢ gtosowania obywateli spoza UE nie zalezy od ich poziomu integracji ze
spotecznos$cig, ale od podpisanych uméow 0 wzajemnej wspotpracy z krajami ich pochodzenia.

Istnieja organy konsultacyjne na szczeblu regionalnym, ktére kopiuja model Forum
Narodowego, np. w Katalonii znajduje si¢ Taula de Ciutadania i Immigracié. Ich sktad ma za
zadanie szanowac roznorodno$¢ spoleczenstwa katalonskiego; muszag w nim uczestniczy¢
najistotniejsze organizacje spoteczne i osoby obcego pochodzenia. Osoby reprezentujace
departamenty autonomicznego rzadu katalonskiego lub inne organy administracji publicznej, a
takze podmioty publiczne i prywatne zwigzane z imigracja oraz powrotami, s wymienne i
roézne, w zalezno$ci od omawianych tematéw. W spoteczenstwie katalonskim respektowana
jest réznorodno$é, co oznacza m.in. rbwne zaangazowanie ze wzgledu na ptec (partycypacja w
organie konsultacyjnym zaréwno przez kobiety, jak i m¢zczyzn, przy minimalnym udziale 40%
kazdej z plci).

WYMIAR 3: ORGANY DORADCZE

Roézne organy konsultacyjne w Hiszpanii (np. Forum Hiszpanii ds. Integracji Spotecznej
od 2006 r.) maja silne uprawnienia do sporzadzania wilasnych raportéw i zalecen. Jednak
przedstawiciele imigrantéw nie prowadzg ich ani nie sa bezposrednio wybierani na te fora. Rola
tych foréw w ksztattowaniu polityki jest stabsza niz w starszych, demokratycznych organach
europejskich, ktore opieraja si¢ na doswiadczonych liderach spolecznosci.

WYMIAR 4: ZASADY WDRAZANIA

Imigranci moga uzyskac raczej ograniczone informacje i wsparcie w celu promowania
ich aktywnos$ci obywatelskiej. Imigranci posiadajacy prawo do gtosowania moga dowiedzie¢
si¢ odnosnie tego, jak zarejestrowaé si¢, poprzez kampanie prowadzone ad hoc przez Biuro
Spisu Wyborcow (ECO) podczas wyboréw w 2011 i1 2015 r. Niektore stowarzyszenia
imigrantow otrzymuja finansowanie w zaleznosci od wladz lokalnych i wspdlnot

autonomicznych.

STALY POBYT

OGOLNY WNIOSEK: Hiszpania zostala uznana jako ,,nowy” kraj imigracji, wigkszos¢

obywateli spoza UE osiedla si¢ w niej od ponad 5 lat i staje rezydentami dtugoterminowymi
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(integracyjna sciezka Hiszpanii), z wieloma potencjalnymi korzys$ciami dla ich mobilno$ci
spotecznej i geograficzne;.

Szacuje sig, ze 87% obywateli ptci meskiej i zenskiej spoza UE mieszkato w Hiszpanii
przez ponad 5 wymaganych lat, aby zakwalifikowac¢ si¢ do stalego pobytu, zgodnie z
szacunkami 2011/2. Jest to jeden z najwyzszych wskaznikéw dlugoterminowych pobytow
obywateli spoza UE w Europie. Liczba kobiet i m¢zczyzn z dtugim stazem zamieszkania jest
dos¢ porownywalna (85% vs 88%).
WYMIAR 1: KWALIFIKOWALNOSC

Studenci zagraniczni maja wigksze szanse na pobyt dlugoterminowy w UE. Podazajac
za trendami, Hiszpania stworzyta rowne szanse osiedlenia si¢ bylym studentom przeszkolonym
pod katem rynku pracy.
WYMIAR 2: WARUNKI

Imigranci w Hiszpanii korzystaja ze stosunkowo jasnych i sprawiedliwych wymogow,
aby zosta¢ rezydentami dlugoterminowymi, pomimo surowszego wymogu dotyczacego
dochodow z 2009 r. Wnioskodawcy musza uisci¢ symboliczng optate 1 wykaza¢ dochod
zblizony do poziomu pomocy spotecznej, ale bez wliczania korzystania z pomocy spoteczne;.
Szacuje sie, ze w 2013 r. 60% obywateli spoza UE mieszkato w Hiszpanii jako stali rezydenci.
Ten odsetek mieszkancow silnie odzwierciedla zarowno che¢ statego miejsca zamieszkania w
Hiszpanii, jak i polityke dotyczaca obywatelstwa.
PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI
e Czy rezydenci dlugoterminowi maja takie samo prawo do pobytu i prawa
spoleczno-ekonomiczne (np. jak obywatele UE)? ; WYNIK: 100/100 (TAK)
» Maja dostep do zatrudnienia (z wyjatkiem dziatalnosci polegajacej na sprawowaniu
wiladzy publicznej), samozatrudnienia i innej dziatalno$ci gospodarczej oraz do takich
samych warunkow pracy;
» Maja dostep do zabezpieczen spotecznych (zasitek dla bezrobotnych, emerytura, renta
inwalidzka, urlop macierzynski, §wiadczenia rodzinne, pomoc spoteczna);
» Maja dostgp do mieszkan (mieszkania komunalne/socjalne, udziat w programach
finansowania mieszkan, itp.).
WYMIAR 3: BEZPIECZENSTWO STATUSU

Imigranci, ktorzy zostaja rezydentami dlugoterminowymi, moga by¢ stosunkowo
bezpieczni w swoim statusie w Hiszpanii, zajmujac 5 miejsce. Po zapewnieniu sobie dochodow
i 5-letniego pobytu przez rezydentow spoza UE procedura jest krotka i prosta. Ich zezwolenie

jest state 1 odnawiane tak dtugo, jak dlugo ptacone sa podatki.
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WYMIAR 4: PRAWA POWIAZANE
Stali rezydenci 1 obywatele Hiszpanii mogg pracowac, uczy¢ si¢ 1 mieszka¢ razem z

takimi samymi prawami socjalnymi i ekonomicznymi, jak w innych krajach.
DOSTEP DO OBYWATELSTWA
OGOLNY WNIOSEK: Jasniejsza $ciezka do obywatelstwa dla wszystkich doprowadzitaby

do wyzszych i bardziej sprawiedliwych wskaznikow naturalizacji, odzwierciedlajacych realia
integracji Hiszpanii.
WYMIAR 1: KWALIFIKOWALNOSC

W przypadku grup uprzywilejowanych czas oczekiwania wynosi 1 rok dla matzonkow
1 dzieci urodzonych w Hiszpanii, 2 lata dla obywateli krajow z historycznymi powigzaniami i
5 lat dla uchodzcow.

WYMIAR 2: WARUNKI

Wymagania, aby zosta¢ obywatelami Hiszpanii sg raczej niekorzystne dla uznania
rzeczywistych wysitkow integracyjnych imigrantow, zwlaszcza biorac pod uwage kontekst
spoteczny 1 gospodarczy Hiszpanii. Chociaz procedura jest bezplatna, kryteria moga by¢ zbyt
niejasne 1 obszerne, aby wielu zwyklych imigrantow mogto je przejs¢. Od czasdéw ustawy o
reformie imigracyjnej z 2009 r. wnioskodawcy moga zwrdci¢ si¢ do sedziego o wzigcie pod
uwagg ich raportu integracyjnego ze wspolnoty autonomicznej, ale nie jest to wigzace.

Ogodlnie rzecz biorgc, nie ma (federalnych), finansowanych przez panstwo dziatan
majacych na celu przygotowanie si¢ do testu/kontroli naturalizacyjnej. Jednak ogolne kursy
integracyjne moga pomoc w przygotowaniu si¢ do egzaminu. Takie kursy istnieja W wielu
gminach i niektorych wspdlnotach autonomicznych, tj. Katalonia.

Panstwo hiszpanskie (federalne) nie finansuje ogélnych kurséow jezykowych dla
imigrantéw, chociaz istnieja pewne z nich, ktore podlegaja finansowaniu (Instytut Cervantesa,
Escuela Oficial de Idiomas Iub uniwersytety), ale gléwnie kursy jezyka hiszpanskiego sa
prowadzone przez niektoére wspdlnoty autonomiczne, wiele lokalnych gmin, a przede
wszystkim przez organizacje pozarzagdowe i stowarzyszenia. Katalonia oferuje kursy jezyka
katalonskiego za darmo lub za niewielka optata.

PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI
e Jak latwo imigranci mogg sta¢ si¢ obywatelami?

Rzad Hiszpanii zdaje sobie sprawe z potrzeby przyspieszenia nieelastycznej procedury,

jak i podjat ogromny wysitek, aby usungé zalegtosci w postaci ponad 450 000 wnioskow w

ramach ,,Intensywnego planu naturalizacji” z 2012 r. W tym samym roku 92 719 obywateli
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spoza UE zostato obywatelami Hiszpanii. Zgodnie z planem z 2014 r. naturalizowano ok. 230
000 nowych obywateli w 2013 r. i ok. 95 000 w 2014 r.
WYMIAR 3: BEZPIECZENSTWO STATUSU

Chociaz procedura naturalizacji moze by¢ dluga, inne jej elementy wydajg si¢ by¢
pozytywne dla wnioskodawcoéw. Imigranci majg prawo do obywatelstwa Hiszpanii, jesli
przejda rozmowe dotyczacg stopnia integracji.
WYMIAR 4: PODWOJNE OBYWATELSTWO

Obywatele krajow, ktorych tgcza historyczne wigzy, nie muszg si¢ wyrzeka¢ swojego
obywatelstwa. Zgodnie z migdzynarodowym trendem reform, wymogi tego typu sg usuwane,
poniewaz wigkszos¢ krajow docelowych, jak i krajow pochodzenia uwaza, ze podwdjne
obywatelstwo jest zarowno tatwe do uregulowania, jak i wazne dla naturalizacji, integracji oraz

mobilnosci.
ANTYDYSKRYMINACJA
OGOLNY WNIOSEK: Niezglaszanie przypadkow dyskryminacji jest norma w catej Europie,

takze w Hiszpanii. Obywatele spoza UE sg silnie chronieni we wszystkich dziedzinach zycia
przed dyskryminacjg rasowa, etniczng 1 religijna, ale nie przed dyskryminacjg ze wzgledu na
narodowos¢. Przepisy antydyskryminacyjne i polityka rownos$ciowa wymagaja udoskonalenia.
WYMIAR 1: DEFINICJE

Definicje prawne wystarczg tylko w przecigtnym stopniu, aby chroni¢ spoteczenstwo
przed dyskryminacjg w Hiszpanii. Szeroka gama podmiotéw nie moze dyskryminowac osoby
ze wzgledu na rase, pochodzenie etniczne lub religig.
WYMIAR 2: OBSZARY ZASTOSOWANIA

Obywatele spoza UE sa silnie chronieni we wszystkich dziedzinach zycia przed
dyskryminacja rasowa, etniczng i religijng, ale nie przed dyskryminacjg ze wzgledu na
narodowos¢.
PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI

e (Czy wszyscy sq skutecznie chronieni przed dyskryminacja rasowg/etniczna,

religijna i narodowa we wszystkich dziedzinach zycia?

W 2008 r. powstato Ministerstwo Rownosci, w ktorym istnieje Dyrekcja Generalna ds.
Rownosci Zatrudnienia i Przeciw Dyskryminacji. Przepisy antydyskryminacyjne i polityka
réwnosciowa wymagaja poprawek 1 doskonalenia. Obywatele spoza UE sg do$¢ stabo chronieni

przed dyskryminacja, m.in. ze wzgledu na narodowos¢.
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WYMIAR 3: MECHANIZMY EGZEKWOWANIA PRAWA

Potencjalne ofiary dyskryminacji w Hiszpanii maja dostgp do korzystniejszych
mechanizmow egzekwowania prawa. Ofiary maja prawo korzysta¢ z bezptatnej pomocy
prawnikoéw z urzedu, thumaczy ustnych, organizacji pozarzadowych ds. réwnosci 1 pozwow
zbiorowych (tak jak w wiekszos$ci krajow).
WYMIAR 4: POLITYKA ROWNOSCI

Rada ds. Promocji Réwnosci i Niedyskryminacji, dziatajaca od wrzesnia 2009 r. udziela
porad w tych obszarach, cho¢ jej dzialania nie sg oceniane jako owocne (np. brak
alternatywnych procedur rozstrzygania sporow). Dzialaja regionalne i lokalne sieci biur
antydyskryminacyjnych. Zgodnie z polityka rownosci w Hiszpanii wtadze publiczne majg za
zadanie informowac¢ spoteczenstwo o ich prawach, promowac rowno$¢ w miejscach pracy, itd.,
a swoje dziatania koordynowac za posrednictwem wyspecjalizowanych jednostek.
WNIOSKI DLA KRAJU: HISZPANIA

Pomimo Kkryzysu utrzymano wiele polityk, ktére przyniosty korzysci integracji
spotecznej imigrantow w trudnych czasach: prawo do ponownego taczenia si¢ z rodzing, Stania
si¢ rezydentem dtugoterminowym oraz (w przypadku oséb pochodzacych z krajow, ktore sg ze
sobg powiazane historycznie) do szybkiej integracji ze wspolnota demokratyczng Hiszpanii
jako petlnoprawni jej obywatele. ,,Niektore dane i oceny zostaty niedopracowane w Hiszpanii,
wiec trudno powiedzie¢ wigce] o skuteczno$ci wielu jej polityk integracyjnych”. Do
mankamentow prowadzonej polityki zaliczono m.in. zaleglo§ci w nadmiernie
zbiurokratyzowanej procedurze nadawania obywatelstwa czy prawa do gtosowania. Wskazano
takze na potrzebe budowania silniejszych organéw konsultacyjnych do dialogu z grupami
imigrantow i spotecznos$ciami lokalnymi, wzmocnienie prawa antydyskryminacyjnego i organu
ds. rownosci. Wskazano takze na potrzeb¢ uruchomienia pomostowego statusu prawnego dla
tych, ktorzy korzystaja z zasitku dla bezrobotnych.
ZALECENIA DOTYCZACE POLITYKI DLA: HISZPANIA

Hiszpania powinna przede wszystkim zmierzy¢ si¢ ze swoja najwigksza staboscia, czyli
edukacja. Edukacja jest gtownym priorytetem Hiszpanskiego Funduszu Integracji. Potrzebne
jest ukierunkowanie polityki dotyczacej sytuacji edukacyjnej grup migrantow na terenie catego
kraju, a nie tylko na terenie wspolnot autonomicznych. Potrzebne jest wzmocnienie budzetem i
zasobami ludzkimi, aby system edukacji odpowiadat na specjalne potrzeby edukacyjne (SPE)
dzieci. Konieczne jest takze zatwierdzenie ustawy antydyskryminacyjnej zapewniajacej jeszcze
skuteczniejsza polityke. Ponadto, zwraca si¢ uwagg na koniecznos¢ wzmocnienia gmin, jako

odpowiedzialnych (w pierwszej kolejnosci) za zaspokojenie potrzeb oraz integracje
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imigrantow. Koordynacja oraz wspotpraca pomiedzy szczeblami wladzy wymaga
skuteczniejszej i dalekosigznej polityki integracji imigrantow. Potrzebne jest takze skuteczne
zaangazowanie spoteczenstwa obywatelskiego we wspieraniu proceséw integracyjnych.

Cho¢ raport wymienia tutaj grupe imigrantow, wszystkie wymienione powyzej

zalecenia, z powodzeniem powinno si¢ odnies¢ takze stricte do grupy uchodzicow.
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MOBILNOSC NA RYNKU PRACY
OGOLNE WNIOSKI: Francja w wyzszym stopniu niz wiekszo$¢ krajow rozwinigtych nie
wykorzystuje petnego potencjatu gospodarczego swoich mieszkancow spoza UE i grozi im
dhlugoterminowe wykluczenie. Ograniczenia na rynku pracy wydaja si¢ by¢ glownymi
czynnikami powstrzymujagcymi prawie 1/2 obywateli spoza UE przed zatrudnieniem i
szkoleniem oraz utrzymujacymi imigrantow czesciej na stanowiskach ponizej ich kwalifikacji
zawodowych lub ponizej granicy ubostwa.
WYMIAR 1: DOSTEP DO RYNKU PRACY

Przestarzate przepisy zamykaja droge do miejsc pracy i mozliwosci szkolen we Francji
w wiekszym stopniu niz w innym kraju rozwinigtym. Imigrantom nieposiadajagcym
obywatelstwa UE/stopni naukowych odmawia si¢ legalnego dostepu do miejsc pracy: ok. 5,3
min miejsc jest ,,zamknigtych” (21% wszystkich miejsc pracy we Francji), w tym wigkszo$¢ w
sektorze publicznym (4,5 min), do 50 zawodow w sektorze prywatnym oraz do rozpoczgcia
dzialalno$ci gospodarczej w wielu zawodach regulowanych. Te zamknigte sektory dla
imigrantow siggaja korzeniami konca XIX w. i lat 30-tych. Francja spadia o 40 pkt. ponizej
$redniej miedzynarodowej pod wzgledem dostepu do pracy. We Francji niezbedne sg reformy

w celu przyspieszenia integracji na rynku pracy.
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Osoby ubiegajace si¢ o azyl nie maja dostgpu do rynku pracy. Moga korzysta¢ z
ubezpieczenia CMU i sprawdzonego pod wzgledem finansowym, publicznego ubezpieczenia
uzupetniajacego CMUC, ktore dajg im bezptatny dostep do wigkszosci opieki ambulatoryjnej i
szpitalnej (w tym: specjalistycznej opieki zdrowotnej, opieki dentystycznej i podstawowej
optyki), na takich samych warunkach, jak obywatele.

PRZYKLADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI
e Czyimigranci maja réwne prawa i mozliwos$ci dostepu do pracy oraz podnoszenia
swoich umiejetnosci?

Zajmujac 23 miejsce na 38 mozliwych, Francja op6znia i zniech¢ca imigrantow spoza
UE do mobilno$ci na rynku pracy bardziej niz inne kraje Europy Zachodniej oraz kraje
imigracji. Dokonano niewielkich ulepszen w ukierunkowanym wsparciu 1 prawach
pracowniczych (+6 pkt. od 2007 r. w tym obszarze Indeksu). Ulepszenia jednak nie usuwaja
podstawowych przeszkod prawnych dla rezydentow spoza UE w dostegpie do pracy, edukacii,
szkolen i uznawania ich kwalifikacji (zdobytych zagranica). Przykladem jest dostep do
zasitkow dla bezrobotnych i §wiadczen socjalnych, ktory zwykle jest niewystarczajacy, aby
pomoc nowoprzybytym w wykorzystaniu i rozwijaniu ich umiejetnosci zawodowych oraz
budowaniu sieci kontaktow w kraju.

WYMIAR 2: DOSTEP DO OGOLNEGO WSPARCIA

Zajmujac 19 miejsce na 38, Francja jest ,,w potowie drogi” do udzielania ogoélnego
wsparcia dla imigrantow w zakresie wykorzystywania i rozwijania ich umiejetnosci na rynku
pracy. Oferowane szkolenia to tylko ogdlne szkolenia jezykowe. Niektorzy obywatele panstw
moga dokonaé oceny swoich umiejetnosci, kiedy podpisujg swoj CAI (umowe integracyjno-
powitalng). Od 2007 r. podpisywane jest ,,porozumienie kadrowe” pomigdzy panstwem a
sektorem zawodowym w celu promowania zatrudnienia nowo przybytych imigrantow. Podczas
gdy nowoprzybyli spoza UE mogg uzyska¢ dostep tylko do ogdlnych miejsc zatrudnienia czy
szkolen, wielu z nich nie moze przej$¢ procedur uznania ich dyplomu spoza UE (nostryfikacja)
albo uzyska¢ stypendiow naukowych, w celu zdobycia nowych. Procedura uznawania
kwalifikacji spoza UE moze by¢ dluga, kosztowna, a nawet niemozliwa w niektorych
sektorach. Obywatele spoza UE majg dostep do szkolnictwa wyzszego, ale w wigkszosci bez
stypendiow naukowych, z ktorych obywatele Francji moga korzysta¢ w razie potrzeby (wyjatki

dotycza ochrony miedzynarodowej i niektorych studentow zagranicznych).
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WYMIAR 3: UKIERUNKOWANE WSPARCIE

Ukierunkowane wsparcie jest tylko ,,w potowie” korzystne dla integracji rynku pracy.
Dotychczas koncentrowano si¢ np. na projektach pilotazowych (umowy ramowe z okreslonymi
sektorami w celu skierowania imigrantow do miejsc pracy). Od 2007 r. nowoprzybyli, ktorzy
podpisza umowe integracyjng i powitalng (CAI), otrzymuja podstawowa oceng umiejetnosci i
orientacje w zakresie ogo6lnego wsparcia w zatrudnieniu. Kraje z bardziej kompleksowa
polityka sg silniej ukierunkowane na wsparcie (np. oferowanie kurséw jezykowych zwigzanych
z pracg, ulatwione procedury uznawania kwalifikacji i programy pomostowe/réwniez dla
wysoko wykwalifikowanych osob).
WYMIAR 4: PRAWA PRACOWNICZE

Gdy imigranci spoza UE znajda prace we Francji, generalnie korzystaja z tych samych
praw, co pracownicy na tym samym stanowisku. Wszyscy legalni imigranci maja
zagwarantowany roéwny dostep do mieszkan (po usunigciu ograniczenia z 2007 r. Dekretem 73
z 15 marca 2010 r. i dekretem 36 z dnia 13 lutego 2013 r.). Imigranci spoza UE maja takie
same warunki pracy oraz siatk¢ bezpieczenstwa socjalnego, jak obywatele kraju. Jedynym
wyjatkiem jest dostep do gwarantowanego dochodu minimalnego (RSA) w ciggu pierwszych
pieciu lat dla tymczasowych rezydentow niezwigzanych z pomoca humanitarng. Francja jest
krajem, ktory odmawia roéwnego prawa do reprezentacji pracownikéw od 2004 r., kiedy to
obywatele spoza UE utracili prawo kandydowania do rad ,,Prud’homme” oraz do izb handlowo-

zawodowych.
LACZENIE Z RODZINA
OGOLNY WNIOSEK: We Francji stosuje sie stosunkowo restrykcyjne warunki, ktore

opdzniaja 1 zniechecajg wiele osob do ztozenia wniosku: rodziny spoza UE maja mniejsze
szanse na ponowne potaczenie si¢ z rodzing we Francji.
WYMIAR 1: KWALIFIKOWALNOSC

Mieszkancy spoza UE majg do czynienia z nieco zawg¢zonymi definicjami na mocy
prawa imigracyjnego we Francji, zajmujac 30 miejsce. Partnerzy moga ztozy¢ wniosek tylko,
jesli mieszkali juz razem >1 rok we Francji. Francja wydtuzyta w 2006 r. okres oczekiwania na
potaczenie z rodzing z 12 do 18 miesigcy, CO opoznia taczenie i integracje rodzin. Brak
uprawnien dla dorostych dzieci lub rodzicéw/dziadkow.
WYMIAR 2: WARUNKI

Francja narzuca wiele wymagan dotyczacych pracy, jezyka i stopnia integracji w

zakresie tgczenia rodzin. W ramach limitu migracyjnego, od czasu ustawy Hortefeux z 2007 r.,
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dodano i ograniczono nastgpujace warunki: zatrudnienie, zasady mieszkaniowe, integracja.
Bezptatne kursy przedwyjazdowe do Francji (z wyjatkami) moga nieco pomodc rodzinom
zagranica w nauce jezyka francuskiego i wartosci republikanskich. Jednak kursy integracyjne
CAIl we Francji zazwyczaj sa bardziej skuteczne. Znaczna liczba migrantow rodzinnych, ktorzy
podpisuja CAI, nie jest uprawniona do wystarczajacej liczby bezptatnych kurséw do nauki,
brakuje rowniez e-learningu i wysokiej jakosci publicznych materiatow do nauki. W ostatnich
latach, obywatele spoza UE, musieli ptaci¢ wyzsze kwoty, aby uzyska¢ lub odnowi¢ swoje
pozwolenia.
WYMIAR 3: BEZPIECZENSTWO STATUSU

Szansa, ze rodziny otrzymaja prawo do ponownego potaczenia nie jest duza, a kryteria
sg okreslane jako ucigzliwe. Organy panstwowe mogg odrzuca¢ wnioski i wycofywac
zezwolenia na podstawie nicjasnych podstaw i podejrzen oszustwa (np. fikcyjnych matzenstw).
W takich przypadkach, rodziny moga by¢ zmuszone do odwotania si¢ od decyzji wydanych w
pierwszej instancji, aby uzyska¢ prawo do bycia traktowanym jak rodzina i ponownego
zjednoczenia we Francji.
WYMIAR 4: PRAWA POWIAZANE

Francja promuje rowno$¢ pici i integracjg, przyznajac ponownie zjednoczonym
matzonkom i dzieciom te same prawa. Potaczone rodziny majg takie same prawa spoteczno-
ekonomiczne. Matzonkowie i doroste dzieci mogg uniezalezni¢ si¢ od miejsca zamieszkania po
3 latach i pod pewnymi warunkami, z wigksza iloScia przepisow w przypadku $mierci lub
przemocy. Ustawa 2011-672 wyjasnita droge do zezwolenia na ,,zycie prywatne i rodzing” dla

ofiar przemocy domowe;j.

EDUKACJA
OGOLNY WNIOSEK: Wystepuja nieréwnosci w systemie edukacji Francji dla uczniow-

imigrantow oraz uczniéw znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji spoteczne;.
WYMIAR 1: DOSTEP

Wszyscy uczniowie, bez wzgledu na ich status prawny, maja réwne prawo do nauki na
wszystkich poziomach i do ogdlnego wsparcia dla ucznidw w niekorzystnej sytuacji.
CASNAYV to francuska, krajowa struktura edukacyjna zajmujgca si¢ przyjmowaniem,
poradnictwem i edukacja nieletnich, ktorzy pochodzg z zagranicy.
WYMIAR 2: UKIERUNKOWANIE NA POTRZEBY

Od 2010 r. nastgpita poprawa w zakresie zwracania wigkszej uwagi na potrzeby. Kazdy

uczen ma wyrazniejsze prawo do zindywidualizowanego wsparcia, dopoki nie osiggnie
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biegtosci w postugiwaniu si¢ jezykiem francuskim. Krajowe narzedzie oceny pomaga
monitorowa¢ postepy uczniow. Szkoty majg duzg swobode w kwestii jakosci prowadzonych
kursow jezykowych dla nowoprzybytych (CLIN). Wsparcie jezykowe nierzadko konczy si¢
wraz z wej$ciem ucznia do klasy ogolnodostepnej. Wigkszo$¢ innych krajow imigracyjnych
wymaga korzystania ze specjalnie wyszkolonych nauczycieli, standardéw nauczania 1 statego
wsparcia.

PRZYKLADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI

e Czy system edukacji odpowiada na potrzeby dzieci-imigrantéw?

Szkoty we Francji powoli reagowaly dotad na potrzeby i mozliwosci uczniow-
imigrantow, a edukacja obywatelska nie doceniata rdéznorodnosci. Jednak ukierunkowane
wsparcie nieznacznie si¢ poprawito (+4 pkt. od 2012 r.).

WYMIAR 3: NOWE MOZLIWOSCI

Niektore umowy dwustronne wspieraja nauczanie jezykow imigrantow (LCO), ale
gtownie tylko dla ucznidw-imigrantéw. Powstata inicjatywa ,,otwarcia szkoty dla rodzicow”,
skoncentrowana na nowo przybylych rodzicach uczacych si¢ jezyka francuskiego 1 wartosci
republikanskich. Ponadto, w szkotach serwuje si¢ cz¢sto menu zywieniowe bez wieprzowiny
(na obszarach, gdzie przebywaja imigranci). Przepis ten nie jest ustalany odgornie przez
panstwo, ale przez wtadze lokalne (moga o tym zadecydowac rady lokalne).

WYMIAR 4: EDUKACJA MIEDZYKULTUROWA

Zrozumienie réznorodnosci nie jest jeszcze stalg czgscig programu nauczania. Z tej
perspektywy nauczania zrezygnowano w latach 80-tych XX w. Zamiast tego, uznanie
réznorodnosci jest do pewnego stopnia ogdlnym priorytetem polityki integracyjnej na poziomie
krajowym. Wtadze lokalne majg swobode decydowania, jak wiacza¢ miedzykulturowos¢ do
szkot i do lokalnej spotecznosci.

Edukacja migdzykulturowa nie stanowi juz czeSci oficjalnego programu szkolnego
(znikneta z oficjalnego programu nauczania w 1985 r., po raporcie Jacques'a Berque'a).
Koncepcja ,,r6znorodnosci” jest promowana na poziomie ogolnym, ale Ministerstwo Edukacji
Narodowej niech¢tnie z niej korzysta. Podejscie roznorodnosci jest wytacznie konceptualne.
Tresci edukacji miedzykulturowej moga by¢ wlaczane do niektorych przedmiotow, tj. literatura
francuska czy edukacja obywatelska (np. walka z rasizmem).

ZDROWIE

OGOLNY WNIOSEK: Francja wykonuje duza prace, aby ustugi zdrowotne byty dostepne i

sprzyjajace wiaczeniu spotecznemu, ale wcigz niewystarczajaca, aby zaspokoi¢ specyficzne
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potrzeby pacjentow-migrantow. Z wynikiem 50/100 1 zajmujacym 17 miejsce/38 krajéw mozna
uznadé, ze system opieki zdrowotnej we Francji jest na poziomie przecietnym.
WYMIAR 1: UPRAWNIENIA

Francja jako kraj dba o to, aby warunki opieki zdrowotnej odpowiadaly jak najblizej
rownym uprawnieniom wszystkich obywateli i migrantow. Te same zasady maja zastosowanie
dla obywateli Francji, jak i legalnych rezydentow. Osoby ubiegajace si¢ o azyl sa rowniez
objete powszechnym ubezpieczeniem chorobowym 1 moga ubiega¢ si¢ o $wiadczenia
uzupeltniajace. Osoby doroste, o niskich dochodach, nieposiadajgce dokumentow sg takze
objete panstwowa pomoca medyczng (AME) pod pewnymi warunkami i ograniczeniami w
zakresie ubezpieczenia. Kobiety w ciazy i osoby z chorobami zakaznymi sg chronione. Osoby
spoza systemu mogg uzyskac¢ dostep do stuzb ratunkowych i opieki medycznej w sytuacjach
zagrazajacych zyciu.

PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI
e Uprawnienia zdrowotne dla osob ubiegajacych si¢ o azyl

We Francji istniejg dwa glowne rodzaje ubezpieczenia. Pierwszy z nich to SHI, ktory
jest dla os6b zatrudnionych lub niedawno bezrobotnych. Ogdlny SHI przedtuza si¢ pod
pewnymi warunkami o rok lub dluzej po utracie pracy - ten system ubezpieczen obejmuje
zaro6wno imigrantéw, jak i tubylcoéw. Drugi rodzaj ubezpieczen to CMU (Couverture Maladie
Universelle), ktory poszerza ogdlny program na osoby o niskich dochodach lub bez
kwalifikujacych si¢ dochodow. Jeszcze inny system to AME (aide médicale d’état), ktory
przyznawany jest migrantom o nieuregulowanym statusie.

Osoby ubiegajace si¢ 0 azyl sa objete systemem CMU; moga ubiegaé si¢ rOwniez o
,»CMU complémentaire” (system uzupelniajacy). Jesli wniosek o azyl zostat odrzucony, status
migranta zmienia si¢ na status ,,nielegalny” i w tym okresie osoba pozostaje bez ubezpieczenia
zdrowotnego. Dane dotyczace statusu migranta, kraju pochodzenia lub pochodzenia etnicznego
nie znajduja si¢ w medycznych bazach danych lub dokumentacji klinicznej. W Zadnej cze$ci
systemu opieki zdrowotnej we Francji nie poswigca si¢ systematycznej uwagi zdrowiu
migrantow lub mniejszos$ci etnicznych. Nie ma tez podej$cia angazowania interesariuszy w
projektowanie (krajowej lub regionalnej) polityki zdrowotnej migrantow.

Informacje dla migrantéw dotyczace uprawnien i korzystania ze $wiadczen
zdrowotnych nie zawsze sa dostepne. Jesli chodzi np. o ulotki INPES, kazdy moze uzyska¢ do
nich dostep, ale jedynie w sieci internetowej (zatem nie jest to dobry $rodek informowania,

gdyz uchodzcy nie majg zazwyczaj swobodnego dostepu do komputera).

119



Nie ma tez we Francji zadnego krajowego programu ani polityki mediacji kulturowej
(zapewnienie mediatoréw kulturowych). W Paryzu pacjenci majg dostep do thumaczy w
szpitalach (ale nie w kazdym i nie codziennie), ale nie ma to miejsca w przypadku konsultacji
z lekarzem rodzinnym lub przy okazji innych ustug ambulatoryjnych. Mediacja kulturowa jest
stosowana we Francji w bardzo ograniczony sposob. Niemniej, lokalne inicjatywy mediacji
maja szans¢ znalez¢ finansowanie we wspolpracy z lokalnymi stowarzyszeniami. Status
prawny nie jest kryterium korzystania z mediacji kulturowych. Wiele szpitali posiada listy
specjalistow znajacych jezyki obce, ale ci ,,ttumacze” nie maja specjalnego przeszkolenia W
pracy z pacjentem-migrantem. W Paryzu i w niektorych innych duzych miastach wspolpraca
ze stowarzyszeniami wspiera profesjonalne uslugi w zakresie ttumaczen ustnych (np. Paryz,
Tuluza, Strasburg).

Organizacje pozarzadowe wspierajace imigrantow nie s3 wilaczane do wspolnych
konsultacji z rzadem w sprawie ksztattowania polityki zdrowotnej.

Ruchy konserwatywne i populistyczne skrytykowaty AME za zbytnig ,,hojnos¢” (1.
ocenily jg jako dyskryminujgcg obywateli i/lub przyciaggajacg potencjalnych imigrantow) oraz
przyczyniajacg si¢ do ogdlnego wzrostu wydatkow na opieke zdrowotng. W latach 2011-2012
za dostep do AME nalozono optate w wysokosci 30 EUR.

WYMIAR 2: ZASADY DOSTEPU

Wiegkszo$¢ pacjentow-migrantow jest dobrze poinformowana i zorientowana na
odpowiednie ustugi zdrowotne we Francji. Ustugodawcy sg informowani o zakresie opieki
zdrowotnej migrantow i zobowigzani do ochrony ich prywatnosci. Nowo przybyte osoby w
kraju otrzymuja podstawowe informacje o systemie opieki zdrowotnej, a takze s3
ukierunkowywane  na  zasiggnigcie  informacji  poprzez ~ strony  internetowe
(www.lasantepourtous.com) oraz ulotki (opracowane w 23 réznych jezykach). Zakres
dostepnych informacji jest jednak r6zny w przypadku legalnych migrantow, osob ubiegajacych
si¢ 0 azyl i migrantow nieposiadajacych dokumentéw. Thumacze/mediatorzy sa dostgpni na
zasadzie ad hoc (np. w Paryzu i poprzez organizacj¢ non-profit ,,Migrations Santé Alsace”).
WYMIAR 3: RESPONSYWNE USLUGI

System opieki zdrowotnej we Francji zaczal szkoli¢ lekarzy, aby zagwarantowac réwnej
jakosci ustugi dla pacjentow-migrantow. Thumacze ustni oraz szkolenia dla personelu
medycznego sg dostepne na zasadzie ad hoc. Opracowanych jest kilka specjalistycznych
technik radzenia sobie z wrazliwymi kwestiami (np. okaleczanie zenskich narzadow piciowych,

problemy zdrowotne 0s6b ubiegajacych si¢ o azyl).
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WYMIAR 4: MECHANIZMY ZMIAN

Polityka krajowa nie odgrywa jakiej$ szczegélnej roli w zwigkszaniu elastycznosci
ustug medycznych. Zbierane sg dane, wyniki badan i oceny dotyczace niezaspokojonych
potrzeb zdrowotnych migrantéw oraz ich doswiadczen w zakresie uslug zdrowotnych (ale w
ograniczonym stopniu).
PARTYCYPACJA POLITYCZNA
OGOLNY WNIOSEK: Francja promuje demokratyczne uczestnictwo w zyciu politycznym.

Mimo to jednak 2,2 min dorostych oséb spoza UE jest pozbawionych praw wyborczych we
Francji, co czyni ten kraj jednym z nielicznych, bez lokalnych praw wyborczych.
WYMIAR 1: PRAWA WYBORCZE

Lokalne prawa wyborcze pozostajg niespetniong obietnicg we Francji od 30 lat. Prawa
do glosowania byly cze¢sto poprzedzone dlugotrwatymi dziataniami i z trudem zdobyte.
Przyznane prawa wyborcze w praktyce nie wigza si¢ z zadnymi potencjalnie negatywnymi
skutkami ubocznymi, czesto podnoszonymi w debatach (np. zmiana status quo w polityce,
partie etniczne, wigksze wplywy zagraniczne). Zamiast tego, prawa wyborcze pozytywnie
zwigkszaja demokratyczne zaangazowanie imigrantow 1 zdolno$¢ reagowania politykow na
lokalne potrzeby.

PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI
e Czy imigranci maja poréwnywalne prawa i mozliwosci uczestniczenia w zyciu
politycznym?

Podczas gdy stowarzyszenia imigrantow sa wspierane i czasami konsultowane z
wiadzami lokalnymi, na poziomie ogdélnonarodowym Francja jest jednym z niewielu panstw
bez woli politycznej do rozszerzania lokalnych praw wyborczych.

WYMIAR 2: WOLNOSCI POLITYCZNE

Obywatele spoza UE cieszg si¢ we Francji podstawowymi swobodami politycznymi,
podobnie jak we wszystkich innych krajach Europy Zachodniej.
WYMIAR 3: ORGANY DORADCZE

Rady konsultacyjne rezydentdw zagranicznych w gtownych miastach francuskich (np.
w Paryzu, Grenoble, Nantes, Strasburgu, Tuluzie) sprzyjaja lepszemu informowaniu i
ulepszaniu polityki. Francja jest jednym z nielicznych krajow europejskich z lokalng rada
konsultacyjna, ale bez krajowej rady. Lokalne rady Francji zjednoczyly si¢ (CofraCiR), aby

wezwac¢ do lokalnych praw wyborczych.
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WYMIAR 4: ZASADY WDRAZANIA

Imigranci sg wspierani w tworzeniu stowarzyszen spoleczenstwa obywatelskiego
poprzez niektore rodzaje wsparcia finansowego na rzecz aktywno$ci obywatelskiej. 6-godzinne
szkolenie obywatelskie wymagane jest od wszystkich nowo przybytych (w ramach CAI), w
celu poznania Francji jako kraju i jej wartosci republikanskich Obserwuje si¢ rowniez brak
aktywnej polityki informowania i zachgcania imigrantéw do korzystania z okreslonych
mozliwosci udziatu w zyciu obywatelskim/politycznym.

STALY POBYT
OGOLNY WNIOSEK: Duza liczba nowo przybylych moze nie by¢ w stanie staé sie statymi

obywatelami Francji wskutek niektorych z najbardziej restrykcyjnych zasad i warunkow
kwalifikacyjnych jako kraju.
WYMIAR 1: KWALIFIKOWALNOSC

Niektorzy migranci spoza UE staja si¢ automatycznie rezydentami dtugoterminowymi
po przybyciu: uchodicy po uznaniu ich statusu, rodzice i dzieci pozostajace na utrzymaniu
obywateli francuskich, ofiary wypadkow przy pracy i czlonkowie francuskiej Legii
Cudzoziemskiej. Bezpanstwowcy muszg czekaé dodatkowe trzy lata. Inni rezydenci spoza UE
muszg spetni¢ dodatkowe wymagania 1 czekac od 3 (beneficjenci taczenia rodzin, matzonkowie
obywateli francuskich, rodzice francuskich dzieci) do 5 lat (wszyscy pozostali legalni
rezydenci). Okresy oczekiwania i listy kategorii osob wykluczonych wzrosty od 1986 r., w tym
wskutek reform z 1993, 2003 i 2006 r. Wszyscy beneficjenci ochrony migdzynarodowej moga
ubiega¢ si¢ o pobyt rezydenta dlugoterminowego dzigki ustawie 2013-1005, opartej na
dyrektywie UE 2011/51/CE.
WYMIAR 2: WARUNKI

Po 3-5 latach uprawnieni rezydenci tymczasowi musza speli¢ do§¢ wysokie
wymagania, aby zosta¢ stalymi rezydentami. Powotlujac sie na przekonanie, ze Francja ma zbyt
wielu obcokrajowcow 1 problemy z integracja, ustawa Sarkozy 11 z 2006 r. wprowadzita wymog
integracji, dla ktorego ustawa z 2011 r. rozszerzyta warunki i sankcje. Nie wszyscy kandydaci
sa uprawnieni do wystarczajacej liczby bezplatnych kursow, aby zda¢ podstawowy test
jezykowy i integracyjny (z wyjatkiem osob starszych, tj. w wieku powyzej 65 lat).
Whnioskodawcy potrzebuja posiadania stabilnej minimalnej kwoty $rodkéw na utrzymanie,
kwota ta powinna uwzglednia¢ rowniez indywidualne okolicznos$ci (wniosek Rady Stanu z dnia
26 grudnia 2013 r. 366722). Wnioskodawcy musza uisci¢ oplate w wysokosci 260 €, ktora jest

stosunkowo wysoka jak na standardy migdzynarodowe.
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PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI
e Jak latwo imigranci mogg zostaé rezydentami dlugoterminowymi?

Aby uzyska¢ bardziej réwne 1 bezpieczne prawa do pelnego inwestowania w ich
integracj¢ i uczestnictwo w zyciu spolecznym, §ciezka imigrantow spoza UE do stania si¢
stalymi obywatelami jest najbardziej restrykcyjna w Europie Zachodniej. Grupy szczegolnie
wrazliwe moga nie kwalifikowac¢ si¢ 1 nie by¢ w stanie spetni¢ niektorych z zasad 1 warunkow
kwalifikowalno$ci.

Rzad zaproponowat przejsciowe, wieloletnie zezwolenie na pobyt, zanim imigranci
beda mogli zosta¢ statymi mieszkancami; ma to pomoc w eliminowaniu zbgdnej dokumentacji
I zapewni¢ legalnym rezydentom wigkszy poziom bezpieczenstwa oraz perspektywy zycia we
Francji.

WYMIAR 3: BEZPIECZENSTWO STATUSU

Dlugoletnie pozwolenie na pobyt staty we Francji i ubezpieczenia gwarantuja, ze stali
rezydenci mogg inwestowa¢ w swoja integracje¢ oraz mie¢ bezpieczng przysztos¢ we Francji.
Procedura odnawiania powinna by¢ krotka, proporcjonalna i podlega¢ kontroli sagdowej -
rezydenci moga tatwo odnawia¢ swdj status co 10 lat. Imigranci osiedleni na state sg lepiej
chronieni przed wydaleniem, co §wiadczy o tym, ze Francja stala si¢ ich domem.

WYMIAR 4: PRAWA POWIAZANE
Stali rezydenci mogg studiowa¢ i mieszka¢ we Francji z takimi samymi prawami

socjalnymi jak obywatele, ale prywatne i publiczne sektory pracy pozostaja dla nich zamknigte.
DOSTEP DO OBYWATELSTWA

OGOLNY WNIOSEK: Uznaniowa procedura podwaza naturalizacje oraz inne efekty
integracji.
WYMIAR 1: KWALIFIKOWALNOSC

Dobrze ugruntowane zasady kwalifikowalnosci we Francji sa podobne do innych
gtownych krajow imigracyjnych w Europie. Dzieci urodzone lub wychowane we Francji maja
prawo zosta¢ obywatelami (prawo podobne jak w coraz wigkszej liczbie krajow UE).
WYMIAR 2: WARUNKI

Imigranci we Francji napotykaja jedne z najbardziej wymagajacych warunkow
naturalizacji w Europie Zachodniej. Warunkiem uzyskania obywatelstwa Francji jest sytuacja
zawodowa danej osoby. Wymagania jezykowe oOraz integracyjne pozostaja stosunkowo

niekorzystne. Imigranci muszg wykaza¢ si¢ najwyzszym standardem bieglosci jezykowej w
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Europie (B1) i przej$¢ uznaniowg ,,rozmowe asymilacyjng”, a wszystko to bez wystarczajacej
liczby bezptatnych kurséw jezykowych i obywatelskich oraz testow praktycznych.
WYMIAR 3: BEZPIECZENSTWO STATUSU

Whioskodawcy maja do czynienia z wigksza liczba procedur uznaniowych we Francji.
Od 1 lipca 2010 r. prefektowie we Francji majg wigksza swobod¢ w ramach procedury
zdecentralizowanej. Wnioskodawcy Kkorzystaja z nadzoru sadowego i ochrony przed
bezpanstwowosciq.
WYMIAR 4: PODWOJNE OBYWATELSTWO

Imigranci korzystajg z prawa do podwdjnego obywatelstwa we Francji.
ANTYDYSKRYMINACJA
OGOLNY WNIOSEK: Silne przepisy antydyskryminacyjne we Francji i rosnace

zaangazowanie na rzecz rownosci zaczynaja pomagac¢ ofiarom w stawianiu pierwszych krokow
w kierunku sprawiedliwosci.
WYMAR 1: DEFINICJE

We Francji 1 kilkunastu innych krajach dyskryminacja jest do§¢ dobrze zdefiniowana i
zabroniona ze wzgledu na rase, pochodzenie etniczne, religi¢ i narodowos¢ (m.in. ustawa 2008-
496). Prawo do ubezpieczenia spolecznego, edukacji czy ochrony zdrowia dla obcokrajowcow
sa przestrzegane. Ofiary maja podstawe prawng do walki z profilowaniem rasowym
(obowigzek niedyskryminacji w Kodeksie Postepowania Policji Krajowej).

WYMIAR 2: OBSZARY ZASTOSOWANIA

Wszyscy sa ogdlnie chronieni przed dyskryminacja etniczng, rasowa, religijng i
narodowg we wszystkich dziedzinach zycia we Francji. Prawo stanowi, ze samo panstwo (a nie
organ wyspecjalizowany): a) rozpowszechnia informacje b) zapewnia dialog spoteczny wokot
kwestii dyskryminacji c) zapewnia zorganizowany dialog ze spoteczenstwem obywatelskim.
PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI

e (Czy wszyscy sq skutecznie chronieni przed dyskryminacja rasowg/etniczna,
religijna i narodowa we wszystkich dziedzinach zycia?

Ustawy we Francji dotyczace polityki promowania rownosci pozostajg najwigksza sila
kraju w zakresie polityki integracyjnej, zajmujagc 11 miejsce obok innych krajow Europy
Zachodniej. Podejscie to ulegto poprawie w 2013 r. (+1 pkt. w stosunku do Indeksu) dzigki
zobowigzaniom rzadu na lata 2013/2014 w zakresie promowania rownosci. Dos¢ silne prawo

antydyskryminacyjne Francji i organ antydyskryminacyjny (Defenseur des Droits) pomagajg

ogotowi spoteczenstwa poznac ich prawa.
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WYMIAR 3: MECHANIZMY EGZEKWOWANIA PRAWA

Mechanizmy egzekwowania prawa sg na ogét korzystne dla potencjalnych ofiar w
dostepie do wymiaru sprawiedliwosci. Glowng staboscig jest brak pozwow zbiorowych i actio
popularis. Ustawa 811 proponuje ogdlng procedur¢ pozwow zbiorowych w sprawach o
dyskryminacje, stanowiacg kontynuacje ustawy z 2006 r.

WYMIAR 4: POLITYKA ROWNOSCI

Spoteczenstwo Francji korzysta z silniejszych zobowigzan panstwa do promowania
réwnosci 1 organu ds. réwnosci (Rzecznik Praw Cztowieka) z nieco wiekszymi uprawnieniami
w zakresie pomocy ofiarom (niz ma to miejsce w innych panstwach). Zgodnie z ustawg 2011-
333 skuteczny organ Francji ds. rownosci (la HALDE) zostat polaczony z trzema innymi
instytucjami. ACSE (Narodowa Agencja ds. Spojnosci Spotecznej i Rownosci Szans), ktora
jest zalezna od Ministerstwa Pracy i Sekretarza Stanu ds. Polityki Miejskiej jest odpowiedzialna
za wdrazanie rzadowych wytycznych przeciwko dyskryminacji oraz za promowanie
réznorodnosci. Brak we Francji organu ds. rownosci z uprawnieniami quasi-sgdowymi lub
legitymacja prawna wystgpujaca W imieniu ofiar.

,Karta promocji rownosci 1 walki z dyskryminacjag w stuzbie publicznej” z 2008 r.
stanowi Wwigzace zobowigzanie pracodawcéw publicznych (administracji panstwowej,
regionalnej i szpitalnej stuzby publicznej) do wdrazania i wzmacniania polityki rownos$ci oraz
walki z dyskryminacja (tak, aby by¢ wzorowym przedstawicielem ustug dla wszystkich
Francuzow)*.

WNIOSKI DLA KRAJU: FRANCJA

Szkoty 1 stuzba zdrowia we Francji maja charakter integracyjny, ale zbyt powoli
dostosowuja ukierunkowane $srodki w celu zagwarantowania réwnego do nich dostepu. Mocna
strong kraju sg silne przepisy antydyskryminacyjne, ktore pomagaja ofiarom dyskryminacji w
wykonaniu pierwszego kroku ,,na dtugiej drodze do otrzymania sprawiedliwosci”’. We Francji
stosuje si¢ rozwigzania pilotazowe celem testowania nowych pomystow do wdrozenia, czegsto
brakuje jednak solidnych ocen naukowych, aby okresli¢, co jest stuszne 1 skuteczne, a co nie
(polityki w zakresie poprawy wynikow integracji). Francja ogodlnie ogranicza i opdznia
integracje na rynku pracy w wyzszym stopniu niz wigkszo$¢ innych krajow w Europie (5,3 min

miejsc pracy jest ,,zamknigtych” dla oséb spoza UE, utrudniony dostep do edukacji lub

“https://egalitecontreracisme.fr/dispositifs/charte-pour-la-promotion-de-legalite-et-la-lutte-contre-les-

discrimination-dans-la
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szkolen). Francja rowniez powaznie ogranicza i opoznia tgczenie rodzin (obywatele krajow
spoza UE). Pobyt staly w przypadku imigrantow jest coraz czg¢sciej wyjatkiem niz reguta, nawet
po 5 latach osiedlenia si¢. Wigcej wymagan trzeba spelni¢ przy staraniu si¢ o pobyt
dlugoterminowy 1 obywatelstwo. Ponadto, ok. 2,2 mln os6b dorostych (niebedacych
obywatelami UE) jest pozbawionych praw wyborczych.
ZALECENIA DOTYCZACE POLITYKI DLA: FRANCJA

Nalezy zagwarantowaé, aby kazda nowo przybyla osoba do Francji otrzymala
mozliwos¢ formalnego uznania dyplomu zagranicznego (wyksztatcenia), jak 1 realnie przeszta
efektywne szkolenie jezykowe, dostosowane do potrzeb oraz celu zawodowego. Ponadto,
nalezy zagwarantowac bezpieczny pobyt dlugoterminowy (karta 10-letnia) dla wszystkich
imigrantéw z zagwarantowanym 5-letnim, legalnym pobytem. Jest takze potrzeba zwigkszenia
udzialu obywatelskiego oraz wyborczego imigrantow spoza UE do lokalnego prawa do
glosowania oraz zwigkszenie wskaznika naturalizacji. Francja jest zachecana do prowadzenia
bardziej aktywnej polityki na rzecz stania si¢ obywatelem kraju (np. poprzez kampanie na duza

skale).

- POLSKA
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MOBILNOSC NA RYNKU PRACY
OGOLNY WNIOSEK: Imigranci spoza UE mogg w coraz wiekszym stopniu znalez¢ prace i

rozpocza¢ dzialalnos¢ gospodarcza w Polsce, ale bez ukierunkowanego wsparcia lub takiego

samego ogdlnego wsparcia i $wiadczen, jak obywatele polscy.

WYMIAR 1: DOSTEP DO RYNKU PRACY
Dostep imigrantéw spoza UE do rynku pracy poprawia si¢ i jest nieco korzystniejszy

dla ich dtugoterminowych perspektyw integracji w Polsce, w wigkszym stopniu niz przecigtnie
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w Europie Srodkowej. Posiadacze zezwolenia na pobyt i prace moga zmienié¢ pracodawce oraz
pozosta¢ bezrobotnym do okresu 1 miesigca. Obywatele spoza UE nie moga wej$¢ do sektora
publicznego.
PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI
e Czyimigranci maja réwne prawa oraz mozliwosci dostepu do pracy i podnoszenia
swoich kwalifikacji?

Chociaz Polska otworzyla si¢ na migrantow zarobkowych, polityka jest nadal
niekorzystna w kwestii poprawy ich perspektyw zawodowych oraz szkoleniowych (33 miejsce
na 38 mozliwych). Mieszkancy spoza UE, ktérzy majg prawo do pracy, nie korzystajg z
ukierunkowanego wsparcia i maja ograniczony dostep do ogélnych programoéw dla osob
poszukujacych pracy oraz siatki bezpieczenstwa socjalnego. Normy UE pomogly poprawic¢
sytuacje 0sob samozatrudnionych (+5 pkt. w 2009 r.) oraz posiadaczy nowego zezwolenia na
pobyt/prace (+2 pkt. w 2014 r.).

WYMIAR 2: DOSTEP DO OGOLNEGO WSPARCIA

Imigranci spoza UE otrzymuja trzecie, najstabsze ogolne wsparcie (sposrod badanych
krajow). Wszyscy obywatele spoza UE maja rowny dostep do szkolnictwa $redniego. Aby mie¢
rowny dostep do szkolnictwa wyzszego 1 stypendidow naukowych, obywatele spoza UE musza
czeka¢ latami, aby moc zosta¢ stalymi/dlugoterminowymi rezydentami lub skorzysta¢ z
umowy dwustronnej. Glowne niedociggnigcia Systemowe to uznawanie kwalifikacji
akademickich i zawodowych uzyskanych poza UE na podstawie umow dwustronnych i
skomplikowanych procedur.

Ukierunkowane szkolenia, prawo do mentora (coacha) czy inne $rodki majace na celu
integracj¢ na rynku pracy sa dostepne jedynie doraznie (gtdéwnie poprzez projekty realizowane
przez organizacje pozarzadowe).

WYMIAR 3: UKIERUNKOWANE WSPARCIE

Ukierunkowane wsparcie i informacje sa dostgpne wylacznie w ramach projektow ad
hoc. Ukierunkowane wsparcie dotyczace zatrudnienia zwykle oznacza szkolenia zwigzane z
praca (oraz wykorzystanie dostepnych funduszy w bardziej systematyczny sposob).
WYMIAR 4: PRAWA PRACOWNICZE

Pracownicy spoza UE maja stabsze prawa niz w 25 innych krajach, jednak takie same
warunki pracy i dostgp do zwigzkéw zawodowych, jak w prawie wszystkich innych krajach.
Wszystkie $wiadczenia socjalne oraz mieszkaniowe przystuguja wylacznie rezydentom

statym/dlugoterminowym, uchodzcom i 0sobom posiadajacym status tolerowany.
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LACZENIE Z RODZINA
OGOLNY WNIOSEK: Srednia polityka taczenia rodzin w Polsce doprowadzita do $redniego

wskaznika tgczenia rodzin w Europie.
WYMIAR 1: KWALIFIKOWALNOSC

Kryteria kwalifikowalnosci uznaja znaczenie ponownego potaczenia rezydentow spoza
UE z ich wspotmalzonkiem, dzie¢mi 1, pod pewnymi warunkami, dalszg rodzing. Gléwna
staboscig jest 2-letnie opoznienie (wnioski rezydentow); takie podejscie zniecheca do
inwestowania w ich integracje, jak i ogranicza perspektywy integracji dzieci oraz malzonkow,
CO jest sprzeczne z ostatnimi zaleceniami Komisji Europejskiej z 2014 r. W przeciwienstwie do
Polski, wigkszo$¢ tymczasowych rezydentow w innych krajach moze sponsorowaé rodzing
natychmiast lub po okresie 1 roku.
WYMIAR 2: WARUNKI

Warunki ponownego polaczenia si¢ rodzin w Polsce sg podobne jak w wigkszosci
krajow. Wymagany jest podstawowy, legalny dochdd i standardowe mieszkanie. Optaty moga
by¢ stosunkowo wysokie.
WYMIAR 3: BEZPIECZENSTWO STATUSU

Rodziny moga by¢ tylko nieznacznie zabezpieczone przed ponownym zjednoczeniem i
osiedleniem si¢ w Polsce. Chociaz dtugos¢ i koszt procedury moga by¢ ucigzliwe, istnieje
niewiele dodatkowych podstaw do odrzucenia ich wniosku Iub cofnigcia statusu. Jesli wniosek
zostat odrzucony, rodziny otrzymuja tego wyjasnienie i moga odwota¢ si¢ od decyzji wtadz.
WYMIAR 4: PRAWA POWIAZANE

Ustawa o cudzoziemcach z 2013 r. gwarantuje cztonkom rodziny ponowne potaczenie,
jednak muszg czeka¢ 5 lat na samodzielny pobyt. Dtugi czas oczekiwania jest podobny do
wiekszosci krajow europejskich. Rodziny znajdujace sie¢ w trudnej sytuacji (np. w przypadku
wdowienstwa/$mierci, rozwodu, separacji) moga otrzymac niezalezne zezwolenie na pobyt, ale
jest to uzaleznione od oceny ze strony panstwa ,,szczego6lnej sytuacji” danej osoby.

EDUKACJA

OGOLNY WNIOSEK: Majac zalecenia, ale niewiele wymagan, szkoly moga nie zajmowac¢
si¢ edukacjg miedzykulturowg oraz specyficznymi potrzebami, mozliwo$ciami i problemami
dzieci-imigrantow.
WYMIAR 1: DOSTEP

Uczniowie-imigranci mogg mie¢ ograniczony dostep do wszystkich typow szkot (30

miejsce na 38 krajow). Wszyscy uczniowie, niezaleznie od statusu, majg prawo do ksztalcenia
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obowigzkowego. Tymczasowi rezydenci 1 dzieci przybywajace z nieposiadajacymi
dokumentéw rodzicami, nie moga kontynuowac ksztatcenia zawodowego lub wyzszego na
takich samych warunkach jak obywatele RP. Zadna ukierunkowana polityka nie probuje w
praktyce zagwarantowac przez caly okres ksztalcenia rownego dostgpu do edukacji uczniom-
imigrantom.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji z dnia 4 pazdziernika 2001 r. w sprawie dostepu
migrantow do szkot publicznych stanowi, ze wszystkie kategorie migrantow maja swobodny
dostep do wszystkich szkét publicznych, niezaleznie od ich statusu. Obowiazek szkolny okresla
Konstytucja RP, ktora mowi, ze kazdy ma prawo do bezptatnej edukacji. Podstawg przyjecia
jest posiadanie dokumentoéw ukonczenia danego poziomu edukacji z kraju pochodzenia. Jesli
imigranci nie posiadajg takich dokumentow, sg zobowigzani do zdania egzaminow wstepnych.
O ich przyjeciu do szkoly decyduje dyrektor szkoty.

e ,Srodki promujace integracje spoleczna, np. srodki zachecajace szkoly z niewielka
liczba ucznidow migrujacych do przyciggania wiekszej liczby uczniéw migrujacych:

Brak. Tylko $rodki ogdlne.

WYMIAR 2: UKIERUNKOWANIE NA POTRZEBY

Uczniowie moga nie méwi¢ ptynnie po polsku, poniewaz bezptatne kursy jezykowe
maja ograniczony czas trwania 1 standardy jako$ci. Szkoly maja mozliwos$¢ wiaczenia
dodatkowych kurséw wyréwnawczych w pierwszym roku nauki szkolne;j.

Uczniowie migrujacy moga zosta¢ umieszczeni w klasie ogolnodostepnej lub w
oddzielnej klasie w fazie przejsciowej. Zarzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 6
kwietnia 2006 r. reguluje nauke jezyka polskiego dla uczniow migrujacych. Niezaleznie od
statusu migracji kazdy uczen ma prawo do bezptatnych lekcji jezyka polskiego w celu
umozliwienia mu udzialu w regularnych zajeciach. Lekcje te sg organizowane przez lokalne
wiladze terytorialne. Instytucje dyplomatyczne i konsulaty mogg organizowac¢ dodatkowe lekcje
jezyka 1 kultury kraju pochodzenia.

Dla uczniow-imigrantow dostepne sa zajecia wyrownawcze (2 godz./tygodniowo
jezyka polskiego, 1 godz./tygodniowo dla innych przedmiotow) przez pierwsze 12 miesigcy
nauki (Zarzadzenie Ministra Edukacji z dnia 1 kwietnia 2010 r. w sprawie przyjmowania osob
niebedacych obywatelami polskimi (...). Rowniez od 2010 r. asystenci mogg pomagac¢ uczniom

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (w tym dzieciom migrujacym).
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PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI

e Czy system edukacji odpowiada na potrzeby dzieci-imigrantéw?

Podobnie jak wiekszo$é krajow Europy Srodkowej ze stosunkowo matymi i nowymi
spolecznosciami imigrantow, Polska nie przygotowuje dobrze swoich szkot do wiaczenia
uczniéw-imigrantow do systemu edukacji. Pomimo realizowanych gdzieniegdzie projektow,
uczniowie-imigranci korzystaja z raczej stabego wsparcia ukierunkowanego na ich specyficzne
potrzeby edukacyjne. Czerpig korzysci ze stabszej polityki dostgpu, nowych mozliwosci i
edukacji miedzykulturowej w polskim systemie edukaciji.

WYMIAR 3: NOWE MOZLIWOSCI

Poza nauczaniem jezykow i kultur imigrantéw niewiele robi sig, aby szkoly staty si¢
przestrzeniami integracji spolecznej (co tez jest staboscig calej Europy). Pomoc nie jest
systematyczna dla nauczycieli-imigrantow, rodzicéw i pozaszkolnych inicjatyw spotecznych.
Programy szkolenia nauczycieli wymagaja opracowania tresci, ktoére odpowiadajg na potrzeby
edukacyjne ucznidéw migrujacych, oczekiwania nauczycieli wobec ucznidéw migrujacych oraz
umozliwiajg wprowadzenie konkretnych strategii nauczania. Nie istnieje w Polsce wymog, aby
nauczyciele byli wyspecjalizowani i posiadali certyfikaty w zakresie szkolen zawodowych
dotyczacych wspierania dzieci migranckich. Nauczyciele moga jedynie uczestniczyé W
warsztatach o tej tematyce, ktore sg dostepne w rdznych regionach, finansowane z EFI i budzetu
panstwa oraz prowadzone przez organizacje pozarzadowe (udzial w nich jest jedynie
dobrowolny).

Jesli chodzi o dostep do porad 1 wskazowek dotyczacych systemu szkolnego (od
przedszkola do szkoly wyzszej) migranci korzystaja tylko z ogdlnego poziomu wsparcia. Jesli
istnieje ukierunkowane wsparcie dla migrantow, to tylko poprzez inicjatywy pozarzagdowe. W
dokumencie tym podkreslano znaczenie Zarzadzenia Ministra Edukacji z dnia 14 listopada
2007 r. o mozliwo$ci zatrudniania asystenta migdzykulturowego, ktory postuguje sie jezykiem
ojczystym ucznidéw mniejszosci narodowych (inicjatywa powstata m.in. w kierunku wsparcia
dzieci romskich (* zarzadzenie zostato uchylone w 2017 r. i zastagpione Rozporzadzeniem MEN
z dnia 18 sierpnia 2017 r, utrzymano w jego zapisach jedynie ,,asystenta dzieci romskich” jako
rodzaj mozliwego wsparcia).

Mozliwo$¢ nauki jezykow imigrantow: brak przepiséw (taka mozliwos¢ tylko poprzez
inicjatywy prywatne lub spoteczne). Zarzadzenie Ministra Edukacji z dnia 6 kwietnia 2006 r.

mowi, ze placowki dyplomatyczne i konsulaty mogg organizowa¢ dodatkowe lekcje jezyka
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kultury kraju pochodzenia imigranta. Brak takze konkretnego przepisu dotyczacego
poznawania Kultur imigrantow (tylko poprzez inicjatywy prywatne lub spoteczne).
WYMIAR 4: EDUKACJA MIEDZYKULTUROWA

Edukacja miedzykulturowa jest w duzej mierze nieobecna w szkotach, w Polsce,
zajmujac dopiero 30 miejsce na 38. Szkoty moga decydowac, czy i jak wlaczy¢ roznorodnosé
kulturowg do programu nauczania. W programie tym nie ma przedmiotu tj. edukacja
miedzykulturowa, ale widoczne jest ukryte uznanie dla réznorodnosci kulturowej. Zwykle
istnieja dokumenty szkolne, ktére deklarujg uznanie dla r6znorodnosci kulturowej, ale w bardzo
og6lnym znaczeniu.

ZDROWIE
OGOLNY WNIOSEK: Ushugi i polityka zdrowotna nie uwzgledniaja specyficznych potrzeb

pacjentow-migrantow w zakresie dostepu do ochrony zdrowia. Nie ma podejscia angazowania
interesariuszy w projektowanie (krajowej lub regionalnej) polityki zdrowotnej migrantow.
Organizacje pozarzadowe wspierajace imigrantow nie sg wigczane do wspdlnych konsultacji z
rzagdem w sprawie ksztaltowania polityki zdrowotne;.
WYMIAR 1: UPRAWNIENIA

Prawie wszyscy legalni migranci maja takie same uprawnienia do opieki zdrowotne;j
jak obywatele Polski. Osoby ubiegajace si¢ o azyl majg prawo do bezptatnych ustug jedynie
w specjalnych osrodkach medycznych koordynowanych przez Centralny Szpital Kliniczny
MSWiA. Nieudokumentowani migranci mogg otrzymac opieke jedynie w nagtych wypadkach,
muszg pokry¢ pelne koszty leczenia (wyjatkiem sg choroby zakazne, robienie testow na
obecno$¢ wirusa HIV oraz profilaktyczna opieka medyczna i dentystyczna dla dzieci w wieku
szkolnym).

WYMIAR 2: ZASADY DOSTEPU
Nie wszyscy migranci maja dostgp do informacji (r6zne metody przekazu, thumaczenia

na jezyki obce). Polityka dostepu Polski okazata si¢ nieco staba i1 zajeta 30 miejsce na 38
krajow. Tylko osoby ubiegajace si¢ o azyl sa rutynowo informowane o swoich uprawnieniach
1 podstawowych kwestiach zdrowotnych za pomoca réznych metod i jezykéw (ttumaczen). Z
kolei wiekszos¢ innych krajow przekazuje informacje wszystkim grupom migrantow badz tez
zapewnia wyszkolonych mediatoréw kulturowych.
PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI
e Czy system opieki zdrowotnej odpowiada na potrzeby imigrantow?
Podczas gdy polityka zdrowotna jest generalnie stabsza w krajach Europy Srodkowej o

stosunkowo nowych i matych populacjach imigrantow, Polska zajmuje 34 miejsce na 38
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krajow, czyli ma stabsza polityke niz wigkszos¢ innych krajow. Uprawnienia do opieki
zdrowotnej r6znig si¢ znacznie w przypadku legalnych migrantéw, oso6b ubiegajacych si¢ o
azyl i migrantow nieposiadajgcych dokumentow, a tylko nieliczni mogg tatwo uzyskac
informacje na temat uprawnien i kwestii zdrowotnych. Wiele ze specyficznych potrzeb tych
0so6b w zakresie dostepu i opieki zdrowotnej prawdopodobnie nie zostanie zaspokojonych w
przypadku braku ukierunkowanych ustug.

WYMIAR 3: RESPONSYWNE USLUGI

Jak dotad, stuzba zdrowia nie zrobita prawie nic, aby zrozumie¢ i zaspokoi¢ szczegolne
potrzeby migrantow w zakresie dostgpu do ochrony zdrowia (,,ustugi niereagujace” w Polsce i
6 innych krajach Europy Srodkowej i Potudniowo-Wschodniej). Dostep do thumaczy dla osob
ubiegajacych si¢ o azyl nie jest jasno uregulowany, a ttumaczenia ustne sg rzadkoscig (z
Wyjatkiem doraznej pracy organizacji pozarzadowych). Uwaza si¢, ze do postgpowania z
pacjentami-migrantami nie sa potrzebne zadne specjalne szkolenia, metody przekazu ani
informacje zwrotne. Przyszte projekty moga dostarczy¢ powodow i narzedzi do podjecia
stosownych dziatan.

Wedtug Departamentu Dialogu Spotecznego Ministerstwa Zdrowia: ,,Wszyscy pacjenci
sg traktowani jednakowo, dlatego lekarze, stomatolodzy i inne zawody medyczne stosuja te
same metody leczenia problemow zdrowotnych dla obywateli, jak i migrantow (...). Nie ma
potrzeby tworzenia odrgbnych szkolen dla personelu medycznego w zakresie $wiadczenia
dodatkowych ustug dla migrantow”. Nie ma zatem dostgpnego specjalistycznego szkolenia w
$wiadczeniu ushug odpowiadajacych potrzebom migrantow. Szkolenia wolontaryjne organizuje
Helsinska Fundacja Praw Czlowieka, np. ,,Wez kurs na wielokulturowos$¢” (ich celem bylo
wspieranie integracji imigrantow poprzez przygotowanie pracownikow sektora publicznego W
instytucjach panstwowych do prawidtowego i §wiadomego kontaktu z nowoprzybytymi)®.

WYMIAR 4: MECHANIZMY ZMIAN
Zdrowie migrantow zostato pominigte zarowno w polityce zdrowotnej, jak i w polityce

integracyjnej, a Polska zaj¢ta ostatniec miejsce (z jeszcze jednym krajem). Urzad ds.
Cudzoziemcow dopiero zaczat regulowaé podstawowe kwestie, tj. dostepno$¢ thumaczy dla
0sOb ubiegajacych sie o status uchodzcy. Mowiac szerzej, zdrowie nie jest postrzegane jako
glowny problem polityki integracyjnej, a migranci nie sa postrzegani jako grupa priorytetowa
dla polityki zdrowotnej w Polsce.

> https://archiwum.hfhr.pl/warsztaty-wez-kurs-na-wielokulturowosc/
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PARTYCYPACJA POLITYCZNA
OGOLNY WNIOSEK: Niewielka liczba obywateli spoza UE ma mniejsze mozliwosci

uczestniczenia w zyciu politycznym w Polsce niz w prawie wszystkich innych krajach.
WYMIAR 1: PRAWA WYBORCZE

Obywatele spoza UE nie moga gtosowac ani kandydowa¢ w wyborach lokalnych, w
przeciwienstwie do 21 innych, badanych krajow. Wyjatkiem sg obywatele innych panstw UE,
ktorzy moga glosowaé w wyborach lokalnych, ale wylacznie na poziomie gminy, oraz w
wyborach do Parlamentu Europejskiego. Przepisy nie przewiduja takze mozliwos$ci gtosowania
przez cudzoziemcoOw w referendach.
PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI

e Czy imigranci maja porownywalne prawa i mozliwosci uczestniczenia w Zyciu

politycznym?

Mozliwosci polityczne powoli poprawiaja si¢ w innych, nowych krajach docelowych,
w tym, w Europie Srodkowej (otwierajac swobody polityczne, organy konsultacyjne i nowe
mozliwosci finansowania dla stowarzyszen imigrantdw, przy trwajacych debatach na temat
praw wyborczych). Od 2007 r. zmiany te w Polsce jeszcze si¢ nie rozpoczety.
WYMIAR 2: WOLNOSCI POLITYCZNE

Obywatele spoza UE nie moga tworzy¢ wlasnych stowarzyszen ani wstepowac do partii
politycznych. Ich swobody polityczne sg bardziej ograniczone w Polsce niz w 31 z 38 innych
krajow. Ogolnie, cudzoziemcy nie mogga zrzeszac si¢ w partiach politycznych. To uprawnienie
przystuguje wylacznie obywatelom polskim (art. 2 ust. 1 ustawy o partiach politycznych).
WYMIAR 3: ORGANY DORADCZE

Stowarzyszenia imigrantow nie zostaly czlonkami strukturalnych organow
konsultacyjnych ds. integracji na poziomie krajowym lub lokalnym. Polska jest jednym z
zaledwie 9 krajow bez strukturalnego forum konsultacyjnego imigrantow.
WYMIAR 4: ZASADY WDRAZANIA

Polska jest jednym z zaledwie 9 krajow bez strukturalnej polityki informowania lub
wspierania imigrantow w zyciu obywatelskim i politycznym.
STALY POBYT
OGOLNY WNIOSEK: Bezpieczefistwo stalego pobytu moze byé konieczne, ale

niewystarczajace do poprawy wynikow integracji imigrantow jako formy ,,obywatelstwa

drugiej kategorii”.
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WYMIAR 1: KWALIFIKOWALNOSC

Mieszkancy spoza UE uzyskuja prawo do pobytu dlugoterminowego na podobnych
zasadach, jak w catej Europie Na konkretne zezwolenie muszg czekac 5 lat, bez opuszczania
Polski przez ponad 6 miesigcy.

PRZYKLADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI
e Jak latwo imigranci moga zosta¢ rezydentami dlugoterminowymi?

Pobyt dlugoterminowy to niewielki obszar sity integracji w Polsce, dzigki prawu UE, z
osiggnietym 11-tym miejscem na 38 badanych krajow. Zgodnie z przecigtnymi zasadami i
wymogami kwalifikowalnosci, tymczasowi rezydenci spoza UE cieszg si¢ wzglednie
bezpiecznym statusem i prawie takimi samymi prawami, jak obywatele Polski.

WYMIAR 2: WARUNKI

Warunki sg zgodne z podstawowymi wymaganiami zawartymi w prawie UE. Aby
zosta¢ rezydentem dtugoterminowym UE, wnioskodawca musi posiada¢ stabilne i regularne
zrodto dochodu oraz ponies¢ optaty administracyjne. Koszty aplikowania sa dos¢ wysokie i
wynoszg ok. 168 euro, ok. 150 euro za wydanie decyzji oraz ok. 12 euro za zezwolenie na
pobyt. Chociaz trudno jest porownac koszty réznych procedur administracyjnych, wydaja si¢
one znaczne dla wigkszosci obywateli panstw trzecich (sa powyzej $redniej w innych krajach),
co moze by¢ czynnikiem zniechg¢cajacym do sktadania wnioskow.

WYMIAR 3: BEZPIECZENSTWO STATUSU

Zgodnie z prawem, wnioskodawcy powinni by¢ stosunkowo pewni swojego statusu w
Polsce (podobnie jak w Europie). Procedura powinna by¢ stosunkowo krotka i prowadzi¢ do
uzyskania stalego zezwolenia na 5 lub 10 lat. Wiekszo$¢ krajow Europy Srodkowej ma wicksze
problemy niz Polska w tym zakresie. Podczas gdy rezydent dlugoterminowy moze podr6zowac
tam 1 z powrotem do swojego kraju pochodzenia, nie moze przebywa¢ w nim dtuzej niz rok.
WYMIAR 4: PRAWA POWIAZANE

W Polsce, podobnie jak w 29 innych krajach, rezydenci dtugoterminowi powinni mie¢
rowny dostep do zatrudnienia, edukacji, §wiadczen spotecznych w celu zwigkszenia ich
integracji w kraju.

DOSTEP DO OBYWATELSTWA
OGOLNY WNIOSEK: Nowa, bezpieczna droga do podwojnego obywatelstwa musi dziala¢

w praktyce.
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WYMIAR 1: KWALIFIKOWALNOSC

Zgodnie z nowym prawem wielu imigrantow 1 ich potomkow nadal nie kwalifikuje si¢
do otrzymania obywatelstwa Stali rezydenci moga ubiega¢ si¢ o nie de facto, tacznie po 8
latach, tj. o rok dtuzej i mniej elastycznie niz $rednia europejska. Nie istnieje tez zadne,
szczegOlne uprawnienie dla dzieci urodzonych lub wychowanych w Polsce do stania si¢
obywatelami polskimi (jedynie wskutek zabiegdw poczynionych przez samych ich rodzicow w
tej kwestii).

WYMIAR 2: WARUNKI

Imigranci muszg spetnia¢ mniej wiecej takie same warunki uzyskania obywatelstwa
polskiego, jak przed nowa ustawa. Wczesniej, kandydaci nie mogli przygotowac si¢ do
wywiadu w jezyku polskim (stabo zdefiniowanego); obecnie, maja przewodniki do nauki
nowego, standaryzowanego testu B1 (wysoki poziom oczekiwan), ale nie ma wystarczajacej
liczby gwarantowanych, bezptatnych kurséw, aby go zdaé. Prawo do bezptatnych kurséw czy
szerszy zakres mozliwosci uzyskania dyplomow, moglyby skuteczniej wspiera¢ nauke jezyka
1 wspomoc zdacé testy.

WYMIAR 3: BEZPIECZENSTWO STATUSU

Nowa procedura ,,uznawania” obywatelstwa prowadzona przez wojewodow zapewnia
poziom bezpieczenstwa, ktory zgodnie ze wskaznikiem Indeksu sprzyja integracji.
Whioskodawcy spetniajacy wymagania maja prawo do obywatelstwa polskiego, ktore jest tak
samo bezpieczne dla obywateli naturalizowanych, jak i dla wszystkich innych polskich
obywateli.

Od momentu uzyskania zezwolenia na pobyt stalty musza uptyna¢ kolejne 2 lata w
przypadku uchodzcy lub 3 lata w przypadku pozostatych kategorii cudzoziemcow, by mogli oni
zosta¢ uznani za obywateli polskich (art. 30 ust. 1 pkt 1 1 3 ustawy z dnia 2 kwietnia 2009 r. o
obywatelstwie polskim, dalej u.o.p.). Ustawa o obywatelstwie polskim przewiduje bowiem dwa
sposoby jego otrzymania: uznanie przez wojewode (w przypadku spetienia przez cudzoziemca
Scisle okreslonych w ustawie warunkoéw) oraz nadanie przez prezydenta. Wszystkie formy
ochrony migdzynarodowej sg przyznawane czasowo — do chwili zmiany sytuacji w kraju
pochodzenia, ktéra pozwoli cudzoziemcom tam wroci¢. Jednak po pewnym okresie (w
zalezno$ci od rodzaju ochrony) cudzoziemcom przystuguje w Polsce prawo do ubiegania si¢ o

zezwolenie na pobyt staty (art. 195 ust. 1 u.c.).
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WYMIAR 4: PODWOJNE OBYWATELSTWO
Podwdjne obywatelstwo nie jest juz uznaniowym wyjatkiem ze strony wiadz, ale
prawem gwarantowanym dla wszystkich, jak ma to miejsce w wickszos$ci badanych krajow.

ANTYDYSKRYMINACJA

OGOLNY WNIOSEK: Trwa czas na egzekwowanie prawa: ustawa o rownym traktowaniu z
2010 r. jest jedng z najmlodszych w Europie, a ofiary chcace skorzysta¢ z prawa otrzymuja
mniejszg pomoc niz w wigkszosci krajow ze strony organu ds. rownosci i polityki
roéwnosciowej (uznanego ogolnie, jako stabo funkcjonujacego).
WYMIAR 1: DEFINICJE

Ustawa z 2010 r. stworzyla podstawowe definicje dyskryminacji, z kilkoma stabymi
punktami (Polska zajeta 27 miejsce na 38 krajow). Wszyscy mieszkancy Polski sg teraz
chronieni przed nierdwnym traktowaniem we wszystkich gldownych dziedzinach Zycia, czy to
ze wzgledu na pochodzenie etniczne, ras¢ czy religie. Obywatele spoza UE maja stabg ochrong
przed dyskryminacja ze wzgledu na narodowos$¢, ktora w Polsce rozumie si¢ raczej jako
pochodzenie narodowe niz obywatelstwo. Luki pojawiajg si¢ rowniez w zakresie dyskryminacji
z wielu przyczyn jednoczes$nie, profilowania rasowego oraz dyskryminacji ze wzgledu na
domniemane/powigzane cechy.
WYMIAR 2: OBSZARY ZASTOSOWANIA

Mieszkancy Polski moga zglasza¢ przypadki dyskryminacji rasowej, etnicznej i
religijnej we wszystkich dziedzinach zycia. Polska przyjeta ,,minimalne” podejscie
horyzontalne, ktore zaczgto by¢ negocjowane na szczeblu UE od 2007 r. Potrzeba wskazuje
jednak na stworzenie takich kryteriow, aby obywatele spoza UE mogli odnie$¢ korzysci z
jasnych zakazow dyskryminacji ze wzgledu na narodowos¢ we wszystkich dziedzinach zycia.
PRZYKEADOWY WSKAZNIK OCENY POLITYKI

e Czy wszyscy sq skutecznie chronieni przed dyskryminacja rasowa/etniczna,

religijna i narodowa we wszystkich dziedzinach zycia?

Wraz z uchwaleniem ustawy o rownym traktowaniu z 2010 r. obywatele i mieszkancy
Polski jako jedni z ostatnich w Europie otrzymali ochronne $rodki (antydyskryminacyjne),
obiecane na mocy prawa UE. Polska, podobnie jak inne kraje Europy Srodkowej, musiata
poczyni¢ znaczace postepy, tworzac przepisy antydyskryminacyjne i powolujac organ ds.
réwnosci. Wczesniej, istniata ochrona przed dyskryminacja ze wzglgdu na pochodzenie

etniczne i religijne, ale tylko w zakresie zatrudnienia. Procedury egzekwowania tych przepisow
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byly nieco ponizej Sredniej, a same przepisy zostaly uznane za stabo chronigce. Potencjalne
ofiary musiaty same dochodzi¢ swoich praw, bez pomocy dochodzeniowej ze strony organu
ds. rownosci. Od 2010 r. obywatele Polski korzystaja z silniejszych mechanizmow
egzekwowania prawa i bardziej réwnej ochrony we wszystkich dziedzinach zycia. Jednak
niezglaszanie dyskryminacji jest nadal normg w Polsce (podobnie jak w innych krajach w
Europie Srodkowej).
WYMIAR 3: MECHANIZMY EGZEKWOWANIA PRAWA

Ofiary moga teraz korzysta¢ z solidnych mechanizméw dostgpu do wymiaru
sprawiedliwosci (+38 pkt. w latach 2009-2011). Potencjalne ofiary odnoszg teraz wigcej
korzysci, wykorzystywania danych statystycznych jako dowodow, silniejszej roli organizacji
pozarzadowych ds. réwnos$ci oraz stosowania pozwoOw zbiorowych. Nadal istnieja luki w
prawie dotyczacym actio popularis oraz w stosowaniu testow sytuacyjnych.

WYMIAR 4: POLITYKA ROWNOSCI

Opinia publiczna nie jest zach¢cana do korzystania z prawa lub walki z dyskryminacja
na szerszg skale w spoteczenstwie, a polityka rownosci w Polsce zajeta dopiero 31 miejsce na
38 krajow. Biuro Rzecznika zostato powotane ze stabszymi uprawnieniami niz organy w 24
innych krajach. Praca Pelnomocnika ds. Rownego Traktowania zaczeta prowadzi¢ do dziatan
panstwa na rzecz réwnosci, ale z niewielkimi zobowigzaniami (np. Karta Roznorodnosci,
ogo6lne kampanie informacyjne na temat rownego traktowania). Do 2010 r. Zadna instytucja ani
organ nie zostaly oficjalnie wyznaczone jako wyspecjalizowany organ (wymogi dyrektywy
2000/43). ETA z 2010 r. wyznaczyta Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich jako organ ds.
rownosci. Ustawa odpowiednio znowelizowata dotychczasowa ustaweg, przyznajac
Rzecznikowi nowe kompetencje (oprocz bardzo szerokiego mandatu ochrony praw i wolnosci
cztowieka). Jednakze, chociaz nowa ustawa zobowigzata Rzecznika do podjgcia szeregu
obowigzkow, ustawa o budzecie panstwa nie przewidywata zadnych dodatkowych $rodkéw
finansowania na rok 2011. Pomimo tych trudno$ci, Rzecznik rozpoczat rozne funkcje
przewidziane przez ETA.

Art. 1 ustawy z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektorych przepisow UE w zakresie
roOwnego traktowania wymienia ras¢, pochodzenie etniczne, narodowos¢ 1 religie. W polskim
prawie nie ma ogdlnego przepisu zakazujacego dyskryminacji ze wzgledu na narodowosc.
Obywatelstwo jest wyraznie chroniong podstawg w ETA (art. 1,3), jednak ,,narodowos¢” jest
rozumiana jako przynalezno$¢ do narodu. Nie ma odpowiedniego orzecznictwa dotyczacego

narodowosci i pochodzenia etnicznego oraz mozliwego naktadania si¢ tych dwoch podstaw.
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Istnieje przepis antydyskryminacyjny Kodeksu pracy, ktory obejmuje zatrudnienie.
Przepisy antydyskryminacyjne tego kodeksu obejmujg wszystkie osoby, bez wzgledu na ich

narodowos$¢, jednak nie zawierajg terminu bezpanstwowiec.

WNIOSKI DLA KRAJU: POLSKA

Polityka integracyjna Polski stwarza migrantom wigcej przeszkdd niz szans na petne
uczestnictwo w zyciu spotecznym (w poréwnaniu z reszta Europy Srodkowej). W Polsce
obserwuje si¢ stabsze, ogoélne 1 ukierunkowane wsparcie dla nowo przybytych spoza UE w
poszukiwaniu pracy. Mniejsze wsparcie oferowane jest takze ze strony szkot Stabiej
zdefiniowana jest dyskryminacja. Organy polityki ds. rownosci sg jednymi z najstabszych (31
miejsce). Wystepuja ograniczenia swobod politycznych, brak jest organu konsultacyjnego dla
imigrantow. Naturalizacja wymaga wyzszego poziomu znajomosci jezyka polskiego (B1) i
surowszych wymagan dotyczacych osigganych dochodéw niz w wigkszosci innych krajow.
Brak jest tez okreslonych uprawnien obywatelskich dla dzieci urodzonych w Polsce lub, ktore
ksztatcity si¢ w Polsce.
ZALECENIA DOTYCZACE POLITYKI DLA: POLSKA

Wszyscy obywatele spoza UE powinni mie¢ mozliwo$¢ korzystania ze strukturalnej
polityki integracyjnej Polski, przyjetej i realizowanej poprzez szerokie konsultacje z
przedstawicielami rzadu, organizacji pozarzagdowych, $rodowiska akademickiego oraz
imigrantéw. Wsparcie integracji obywateli spoza UE powinno polega¢ na blizszej wspotpracy
1 wymianie informacji mi¢dzy ministerstwami Spraw Wewngtrznych i Pracy oraz wiele innych
dziatan, z wielu innych ministerstw, odpowiedzialnych za rézne aspekty zycia publicznego.
Wskazane jest zwigkszenie dostepu obywateli spoza UE do dtugoterminowego wsparcia, dzigki
bardziej strukturalnym i zréznicowanym zroédtom finansowania dziatan integracyjnych (w tym,
z budzetu panstwa). Wskazane jest takze zwigkszenie dostepu obywateli spoza UE do
miedzysektorowych dziatan integracyjnych na szczeblu lokalnym, poprzez uczynienie
integracji priorytetem w lokalnych strategiach rozwoju. Potrzebne sg konsultacje strukturalne
z przedstawicielami imigrantéw w miastach. Niezbedne wydaje si¢ zwigkszenie swiadomosci
spotecznej obywateli w zakresie pozytywnych stron integracji, w celu zrozumienia wyzwan, z
jakimi mierzg si¢ cudzoziemcy w zyciu publicznym, i w celu osiggniecia sukcesu na drodze do

ich adaptacji.
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1.3. ZACHOWANIA PROSPOLECZNE - gotowos¢ do
pomagania

1.3.1. WYJASNIENIA TEORETYCZNE

Termin ,,prospoteczny” pojawit sie¢ w literaturze psychologicznej na poczatku lat
sze$cdziesigtych XX w. za sprawa E. Z. Johnson, ktéra dokonala rozréznienia miedzy
niespoteczng 1 prospoleczng agresja. Przez prospoteczng agresj¢ autorka rozumiata
zachowania, ktore mimo Ze przynosza szkode 1 cierpienie innym ludziom, to jednak realizujg
cele, oceniane w danej kulturze jako warto$ciowe czy wrecz pozadane (np. zabijanie w wojnie
obronnej) (Wispe, 1972, Reykowski, 1979; za: Sliwak, 2005). Wedtug Einolf (2008)
zachowania prospoteczne nie odnosza si¢ do kazdego. Kenrick, Neuberg i Cialdini (2002)
uzywaja tego pojecia w szerokim jego znaczeniu, tj. ,.jest to kazde dzialanie dla dobra drugiego
czlowieka, jest ono zachowaniem prospolecznym nawet wowczas, gdy pomagajgcy odnosi
korzysc”.

Zachowania prospoteczne mozliwe sa do realizacji w wielu formach: jako zaplanowana
akcja lub zorganizowana pomoc (...) czy to poprzez aktywne dziatanie lub pomoc finansowa.
Bierhoff (2002) jako zachowanie prospoteczne definiuje kazdg interakcje, do ktorej dochodzi
swiadomie, w sposob dobrowolny, przyczyniajacy si¢ do ,,dobra” innych osob, niebedaca
odptatng pomoca w ramach zobowigzan zawodowych lub w ramach innych zobowigzan.
Dziatania i zamiary prospoteczne moga by¢ okreslane przez wiele, niewykluczajacych sie
motywow. Za motywy zewnetrzne 1 interesowne uchodzg takie, ktore przewaznie majg na celu
wlasng korzys¢, tj. oczekiwanie na wynagrodzenie materialne lub spoteczne uznanie, Igk przed
karag 1 utrata szacunku w oczach innych w sytuacji poniechania udzielenia pomocy
(konformizm), zaspokojenie potrzeb kontaktu, rozszerzenie kompetencji spotecznych,
doswiadczenie wtasnej skuteczno$ci, poszukiwanie doznan, uwolnienie si¢ od osobistego
cierpienia spowodowanego silnymi uczuciami. Motywy wewnetrzne, czynigce zachowania
prospoteczne altruistycznymi, to znaczy, nieinteresownymi, s3 motywami zasadniczo
nakierowanymi na ,,dobro” innych osob, a korzysci osobiste stanowig tu jedynie niezamierzone
skutki uboczne. Motywy wewnetrzne udzielania pomocy to: bycie zatroskanym o dobro
cztowieka w potrzebie, réznigce si¢ od czystego unikania dreczacych uczué¢ i wspolczucia
innym (Batson, 1991), empatia lub perspektywa sytuacji, w ktorej znajduje si¢ kto$§ inny,
wyzwalajgca u obserwatoréw impulsy udzielenia pomocy, poczucie sensu i wzrost samooceny.

Spojrzenie na prospoleczng wrazliwo$¢ oraz zachowania prospoteczne sg przedmiotem
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psychologii moralno$ci. Wazne sa nie tylko zachowania niesienia pomocy, ale takze
nastawieniec do norm sprawiedliwego wspolzycia pod katem gotowosci do udzielenia
pomocy.

Dostarczana pomoc ma rdézny wymiar i charakter, poczawszy od wyshluchania,
zrozumienia, towarzyszenia, wsparcia emocjonalnego, poprzez udzielanie informacji, do
dostarczenia niezbgdnych $§rodkéw materialnych (Okun, 2002; Drat-Ruszczak, Drazkowska-
Zielinska, 2005, za: Weigl, 2012).

Mianem osobowosci altruistycznej okresla si¢ stosunkowo trwalg gotowos¢ do
wrazliwosci prospotecznej oraz zachowan prospotecznych, tzn. tendencje do refleksji nad
pomyslnoscig innych ludzi, wspoétodczuwania z nimi oraz angazowania si¢ na rzecz ich dobra
(Penner i Finkelstein, 1998). Charakteryzuje ja stosowanie si¢ do norm odpowiedzialnosci
spotecznej, gotowos$¢ do empatii, silne wewngtrzne przekonanie o wilasnej kontroli, mata
sktonno$¢ do skrupulatnego podazania za interesem wilasnym (self-interest) oraz wyrazna
»Wiara w sprawiedliwy $wiat” (Skrzypinska, 2008).) Jednak warunki, po spetnieniu ktorych
mozna prognozowac¢ powstanie nastawienia altruistycznego oraz zachowan prospotecznych W
roznych sytuacjach zostaty zbadane jedynie fragmentarycznie. Chociaz brakuje teorii, ktora
uwzglednialaby wszystkie czynniki zachowania prospolecznego, to na uwage zastuguje
czterofazowy model Schwartza i Howarda (1981). Zdaje si¢ on wyjasnia¢ wiele obserwacji,
posiada mozliwos¢ wzbogacenia spojrzenia z perspektywy teorii socjalizacji oraz teorii
uczenia sie. Wedlug Schwartza i Howarda (1981) do zachowan prospotecznych dochodzi, gdy
sa spelnione cztery, nastgpujace po sobie warunki. Pierwszym z nich jest ETAP AKTYWACIJI
(Faza zauwazenia), w ktorej nastepuje: (poszczegolne kroki) a. spostrzezenie, ze jakas osoba
znajduje si¢ w trudnym potozeniu, b. dostrzezenie, ze sa mozliwosci, aby zaradzi¢ temu
trudnemu potozeniu, c. us§wiadomienie sobie, ze mozna udzieli¢ pomocy, d. dostrzezenie
poczucia wiasnej odpowiedzialnosci (wplyw na sytuacje). Gdy te procesy przebiegly
pozytywnie, mozliwy staje si¢ drugi etap — ETAP ZOBOWIAZANIA (Faza motywacji). Tutaj
nastepuje aktywacja osobistych norm oraz uczu¢ moralnego zobowigzania (normy osobiste —
w nich znajdujg si¢ bardziej ogélne normy, odpowiadajace szerszym wartosciom oraz idealom
tj. rownos¢, humanizm). Normy osobiste sg oczekiwaniami w stosunku do samego siebie,
zgodnie z ktorymi cztowiek ocenia si¢ przed i po decyzji oraz zgodnie z tym do$wiadcza
umocnienia lub ostabienia poczucia wtasnej wartosci, wewnetrznej satysfakcji lub wstydu i
winy. Wazne jest tutaj takze emocjonalne pobudzenie empatyczne (wspotczucie). Trzecim
etapem jest ETAP OBRONY, w ktorym cztowiek poczuje si¢ zobowigzany do dziatania, jednak

przed jego wykonaniem — bada dwie mozliwosci (obliczenie antycypowanych kosztow,
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pozytkow z pomocy i jej poniechania 0raz dokonanie nowej oceny sytuacji, prowadzgcej do
podjecia decyzji). W fazie tej moze doj$¢ np. do zaprzeczenia, jakoby oceniana sytuacja byta
trudna lub wymagajaca niezwlocznego dziatania, co bedzie skutkowaé zaprzeczeniem wiasnej
odpowiedzialno$ci 1 stosowno$ci aktywowanych norm. Czwartym etapem jest ETAP
REAKCII (dziatanie vs niedziatanie). Zgodnie z opisanym modelem, rozstrzygajace sa dwa
warunki: gotowo$¢ do empatycznego pobudzenia oraz centralnos$¢ (poprzez ktdra gotowos¢ do
altruistycznego dzialania zostala uwewngtrzniona i1 skonkretyzowana do formy norm
osobistych).

Ponadto, istnieje kilka innych czynnikow, ktore wptywaja na zachowania prospoteczne,

m.in. wiek, pte¢, dochdd oraz wyksztalcenie (Einolf, 2008).

1.3.2. ZACHOWANIA PROSPOLECZNE (REYKOWSKI, J.,
1979)

Cechg wspolng zachowan prospolecznych jest to, ze sa one wywotane przez aktualny
lub mozliwy stan innej osoby badz innego obiektu spotecznego i organizowane ze wzgledu ‘na
interesy oraz potrzeby tegoz obiektu (Reykowski, 1979, s. 46). W ramach zachowan
prospotecznych wyodrebnia on zachowania allocentryczne (takie zachowanie, w ktorym inna
osoba osigga korzy$¢, podczas gdy podmiot poswieca wazne dobro osobiste), zachowania
socjocentryczne (zachowanie, w ktorym jaka$ zbiorowos$¢ odnosi korzy$¢, podczas gdy
podmiot poswieca wazne dobro osobiste — zdrowie, zycie, dobre imi¢) i czyrnosci pomocne,
ale tylko dwa pierwsze mozna zaliczy¢ do zachowan altruistycznych. Reykowski (1979, za:
Basinska, Jeran, 2014) wyjasnia, ze w pojeciu ,,altruizm” zawarte jest zatozenie dotyczace
motywacji, tzn. braku oczekiwania na wzmocnienia zewnetrzne; wyrdznit doktadnie, opierajac
si¢ na relacji pomigdzy tym, co w wyniku dziatania osigga podmiot, a tym. co osiagaja inni,
nastgpujace typy czynnosci a) Altruistyczne — zorganizowane tak, aby kto$§ inny osiggnat
korzys$¢, podczas gdy podmiot poswigca wazne dobro osobiste (majatek, zdrowie, zycie, dobre
imig¢; b) Pomocne - zorganizowane tak, ze kto$ inny odnosi korzys¢, podczas gdy podmiot
ponosi jedynie naturalne koszty czynno$ci (po$wieca czas, wysitek); c) Kooperacyjne —
zorganizowane w taki sposob, ze zar6wno podmiot, jak i inni albo odnoszg korzys$ci albo nie
ponoszg strat; d) Adaptacyjne — ukierunkowane na odnoszenie korzysci przez podmiot, ale
jednoczesnie zasadniczo pozbawione zwiazkéw pomigdzy aktywnoscia podmiotu a
korzysciami lub stratami innych; e) Egocentryczne — skierowane na korzysci odnoszone przez
podmiot, ewentualne korzysci lub straty innych majg charakter efektéw ubocznych; f)

Eksploatatorskie — podmiot odnosi korzysci kosztem innych; g) Destruktywne - kierowane na
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straty lub szkody innych. W tym ujeciu za prospoleczne Reykowski uznat pierwsze trzy
kategorie dziatan.

W najnowszej literaturze mozna zauwazy¢, ze jedni autorzy konsekwentnie postuguja
si¢, tylko terminem zachowania prospoleczne, inni moéwig tylko o zachowaniach
altruistycznych, a jeszcze inni utozsamiajg te pojgcia i stosujg je zamiennie. Bar-Tal (1976, za:
Sliwak, 2005) okreslit altruizm jako tylko jeden z typow prospolecznego zachowania, drugim
natomiast jest restytucja Autor ten uwaza zachowanie prospoteczne jako, ze: jest to ,,/[...]
zachowanie dobrowolne wykonywane po to, Zeby przynies¢ korzys¢ komus innemu bez
oczekiwania zewnetrznych nagrod”. Gdy jest ono podejmowane jako zachowanie stanowigce
cel sam w sobie, mamy do czynienia z altruizmem, natomiast gdy osoba pragnie si¢
odwdzieczy¢ za wczesniej doznane dobro badz chee zado$cuczyni¢ za szkodg, , ktorg uprzednio
wyrzadzita, mamy do czynienia z restytucja (Bar Tal, 1976, za: Sliwak, 2005).W pracach
Reykowskiego (1975, 1976, 1978, 1979) wystepuja obydwa pojecia ,prospoteczny” i
L.altruistyczny”. Podobnie jak u Bar-Tala (1976, za: Sliwak, 2005), zachowania prospoleczne
traktowane sg przez Reykowskiego jako kategoria szersza niz zachowania altruistyczne. Batson
1 Shaw (1991) rezerwuja pojecie altruizmu dla jeszcze bardziej zawezonego typu zachowan
prospotecznych, tj. takiego, gdzie motywem dziatania jest wytacznie che¢ poprawienia sytuacji
drugiej osoby. Altruizm motywowany jest sytuacja osoby znajdujacej si¢ w potrzebie, gdzie
zachowanie pomocne jest celem samym w sobie, a nie podyktowane poczuciem wstydu lub
winy (Batson i in., 1989; Batson, Klein, Highberger i Shaw, 1995; Batson i in., 1997).

1.3.3. ZACHOWANIA PROSPOLECZNE - MOTYWACIJA
ENDOCENTRYCZNA | EGZOCENTRYCZNA (KARYLOWSKI,
J., 1982)

Wedhug J. Karylowskiego (1982) pojecia zachowania prospoleczne oraz zachowania
altruistyczne wydaja si¢ by¢ bardzo bliskie, wrecz tozsame. Zachowania, w ktérych motywacja
do ich wykonania jest bezinteresowna, a wigc pozbawiona oczekiwan oraz nagrod
zewnetrznych nazywana jest przez niego altruizmem (Karytowski, 1982, s. 10). Podobne
podejsécie w definiowaniu tego terminu miata Jarymowicz (1979), nazywajac je zachowaniami
prospotecznymi. Charakterystyczne dla Karytowskiego jest podkreslenie roli intencji dawey w
uznaniu jakiego$ zachowania za altruistyczne. Analizujac jego liczne prace (Karytowski 1977,

1978, 1982, 1984), mozna zaliczy¢ go do autorow, ktdrzy pojecia te stosujg zamiennie.
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e Motywacja endocentryczna to tendencja do pomagania innym, w szczegdlnosci, by
utrzymac lub podwyzszy¢ swojg samooceng (,,bym to ja komus$ pomogl/pomogta™);
e Motywacja egzocentryczna to tendencja do pomagania innym po to, by polepszy¢ ich
samopoczucie, zaspokoi¢ ich potrzeby (,,zeby pomoc zostata udzielona™);
Karytowski wykazat, ze przewaga endo- lub egzocentrycznej motywacji do pomagania u 0sob
dorostych zalezy od oddzialywan wychowawczych ich rodzicow, jakim byli poddawani w

dziecinstwie.
1.3.4. ZACHOWANIA PROSPOLECZNE (POMOCNE)
A WSPARCIE SPOLECZNE

Pozytywny wydzwigk wsparcia spolecznego miesci si¢ w prospotecznosci, w checi
niesienia pomocy, w pomaganiu, w intencji rozwigzania problemu (Kacperczyk, 20006).
Wspieranie miesci si¢ w kategorii dziatan prospotecznych, ktére budujac wigzi miedzy
stronami relacji wymagaja wspoldziatania 1 rownie aktywnego udzialu obydwu stron, a
poszukiwanie zgody ,,odbiorcy’” wsparcia przez ,,nadawce¢”, staje si¢ elementem afirmacji
autonomii tego, komu pomaoc jest udzielana. Definicja wsparcia spotecznego, mowi o tym, ze
pojawia si¢ ono w sytuacji trudnej i po to, aby pomoc komus z niej wyjs$¢, rozwigzaé problem,
jednoznacznie dazy do wspierania jako przekazywania jakiego$ rodzaju d o b r a — to samo
zreszta, dotyczy definicji pomagania. Wsparcie zachodzi wigc wtedy, gdy wiaze si¢ z intencja
dostarczenia pomocy, z intencja bycia dla kogo$§ w danym momencie podpora, z intencja
wyj$cia naprzeciw jego/jej potrzebom. W tym sensie wsparcie dziata rownolegle do budowania
afiliacji 1 rozbija spoteczng izolacje. Wsparcie zachodzi w sytuacji trudnej dla odbiorcy. Pomoc
jest odpowiedniego rodzaju, to znaczy dostosowana do charakteru sytuacji trudnej oraz do
oczekiwan odbiorcy. Po trzecie, dostarczana jest temu, komu trzeba — czyli osobie oczekujace;j
wsparcia 1 potrzebujacej go. Po czwarte, jest ofiarowywane po to, aby rozwigzaé problem lub
pomoc jednostce w jego rozwigzaniu. Jezeli dziatanie spetnia te wszystkie warunki — to jest
wsparciem, jesli za$ nie, to powinno by¢ okreslane jedynie jako wspieranie (Kacperczyk,
2006).

Zarowno wsparcie spoteczne jak 1 wspieranie odnosza si¢ wyraznie do dziatan o
charakterze pozytywnym. Badania eksplorujace wsparcie dotyczg gtownie tematyki stresu oraz
obcigzen samych dostarczycieli wsparcia. Brakuje natomiast prac podejmujacych
problematyke samego niesienia pomocy 1 dostarczania wsparcia. Bardzo niewiele prac
naukowych powstato dotad poswigconych relacji wspierania —w tym wsparciu dostarczanemu,

tj. ofiarowywanemu (Kacperczyk, 2006).
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Problematyka wsparcia spotecznego od szeregu lat stanowi interesujace pole badawcze
dla naukowcow réznych dyscyplin naukowych, a szczegdlnie psychologii. W badaniach nad
wsparciem spotecznym istnieje ogromne bogactwo pomystéw empirycznych, brak jednak
podstawowych rozwazan teoretycznych (S¢k, 1986, s. 791). Nagromadzone wyniki badan nie
uktadajg si¢ w zaden spojny system wiedzy w zakresie dostarczania wsparcia. Zwraca tez
uwage wieloznaczno$¢ 1 niespdjnos¢ efektow dotychczasowych przedsiewzie¢ badawczych,
ktore wychodzac z r6znych modelow teoretycznych, generuja wzajemnie sprzeczne wyniki.
Wszystko to sprawia, ze pojecie wsparcia nadal ma dos¢ niejasny status (Payne, Jones 1987,
Kacperczyk, 2006).

Termin wsparcie spoleczne pojawit si¢ w literaturze w latach 70 — tych XX w. w wyniku
wzrostu zainteresowania badaczy grupami narazonymi na stres, uzaleznienia i choroby. Mimo,
ze termin ten funkcjonuje od wielu lat, nadal brak jest jednoznacznej jego definicji. Wielu
badaczy definiuje wsparcie spoteczne jako powszechnie oczekiwang pomoc dostgpna dla
jednostki lub grupy w sytuacjach trudnych, stresowych, przetomowych, ktorych sami nie sg w
stanie przezwyciezy¢ (Jaworowska-Obloj, Skuza, 1986). Badacze zdrowia ustalili, ze wsparcie
spoleczne jest meta-konstruktem, ktory moze oraz powinien by¢ koncepcyjnie i operacyjnie
wyr6zniony pod wzgledem strukturalnym, funkcjonalnym i wymiaréw ewaluacyjnych (Vaux,
1988; Vazquez Morejon i Garcia-Boveda, 1997). Wsparcie jest rodzajem interakcji spoteczne;j,
ktora jest podejmowana w sytuacji problemowej lub trudnej, w ktorej toku dochodzi do
wymiany (informacji, emocji, instrumentéw dziatania lub dobr materialnych) i ktorej celem jest
spowodowanie u jednego z uczestnikow interakcji zblizenia do rozwigzania problemu,
osiagniecia celu lub przezwyciezenia sytuacji trudnej (S¢k, 1986). Wsparcie spoleczne bywa
okreslane jako aktywna interakcja pomiedzy osobg wspierajaca 1 wspierang. W zaleznos$ci od
okolicznosci i przezywanych trudno$ci potrzebujemy roéznego rodzaju wsparcia. W trakcie
danej interakcji nastgpuje jednostronna lub dwustronna wymiana emocjonalna,
informacyjna, instrumentalna i materialna.

H. Sek 11 R. Cieslak (2004) powolujac si¢ na badania wlasne oraz innych autorow
wymieniajg najczesciej wyrodzniane rodzaje wsparcia spotecznego: 1) Wsparcie emocjonalne
— polegajace na dawaniu jednostce komunikatow werbalnych i niewerbalnych typu ,Jestes
przez nas kochany/-a, lubimy ci¢/mozesz na nas liczy¢”. Celem tego rodzaju zachowan
wspierajacych jest stworzenie poczucia bezpieczenstwa, opieki, poczucia przynaleznosci do
grupy, podwyzszenie samooceny, wzbudzenie wiary i nadziei; 2) Wsparcie informacyjne —to
udzielanie jednostce takich informacji, rad, ktére moga pomédc w rozwigzaniu problemu oraz

w lepszym zrozumieniu sytuacji. Moze przybra¢ rowniez posta¢ informacji zwrotnych, dzigki
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ktérym wspierany zyskuje wiedzg o skutecznosci podejmowanych przez siebie dziatan. Ten
rodzaj wsparcia to takze dzielenie si¢ swoja wiedzg i doswiadczeniem przez osoby, ktdre
znalazty si¢ w podobnej sytuacji; 3) Wsparcie instrumentalne — jest dostarczaniem pomocy
w rozwigzywaniu zadan zyciowych. Moze przybra¢ posta¢ instruktazu o sposobach
postepowania w konkretnej sytuacji, moze by¢ réwniez modelowaniem skutecznych zachowan
zaradczych; 4) Wsparcie rzeczowe (materialne) — przejawia si¢ $wiadczeniem pomocy
rzeczowej 1 finansowej. Ten rodzaj wsparcia to takze bezposrednie dziatania na rzecz drugiego
cztowieka, tj. dostarczanie odziezy, lekarstw, srodkow higienicznych, udzielanie schronienia,
mieszkania; 5) Wsparcie duchowe — jest szczegdlnym rodzajem wsparcia, tj. zapotrzebowanie
na nie pojawia si¢ w krytycznych sytuacjach, np. Smierci bliskiej osoby lub w cigzkiej chorobie;
6) Wsparcie wartoSciujace — polegajace na okazywaniu uczu¢ uznania, akceptacji,
potwierdzaniu znaczenia 1 warto$ci partnera dla Zycia spolecznego. Przejawiac si¢ ono moze w
dawaniu jednostce komunikatow typu: ,,Bez Ciebie nie dalibysmy rady”.

A. Kahn i D. Antonucci (1980, za: Lesniewska, 2012) dzielg zachowania wspierajace
na trzy grupy: 1) wyrazanie opieki 1 emocjonalnej bliskosci, 2) dostarczanie informacji 0
poprawnosci podejmowanych dziatan, 3) dostepnos¢ pomocy polegajacej na poswieceniu
czasu, wysitku i pienigdzy. Ten szczegolny sposob i rodzaj pomocy w postaci udzielanego
wsparcia spotecznego ma stuzy¢ mobilizacji sit po to, by moéc radzi¢ sobie ze swoimi
problemami. Podstawg wsparcia spotecznego jest sie¢ spoleczna (inaczej: otoczenie spoteczne
lub system wsparcia spotecznego jednostki), dzigki ktorej otrzymuje ona réznego rodzaju
pomoc w sytuacjach trudnych. Wazne jest tutaj kryterium obiektywnie istniejacych oraz
dostepnych sieci spotecznych, ktore poprzez fakt istnienia wigzi, kontaktéw spolecznych i
przynaleznos$ci pelnig funkcje pomocne wobec o0sdb znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji.
Stwierdzono, ze brak grupy wsparcia przy subiektywnym poczuciu osamotnienia obniza
znacznie zarowno odpornos¢ psychiczna, jak i fizyczng jednostki. G. Caplan (1987) sieci te
nazywa systemami oparcia. Systemy te sa dla osob w trudnej sytuacji zrodlem wiedzy o
rzeczywisto$ci oraz o samych sobie i umozliwiaja zaspokajanie indywidualnych potrzeb.
Caplan (1987) podkresla rowniez niepowtarzalny oraz osobisty charakter zwiazkow taczacych
dang osobe z innymi ludZzmi, cztonkami sieci, ktérych okre§la mianem ,,znaczacych innych”.
Sie¢ spoteczna moze by¢ zrodtem oparcia w sytuacjach trudnych, moze rowniez zaburzaé
funkcjonowanie podmiotu lub wywiera¢ destrukcyjny wptyw. Dlatego tez S. Kawula (2011)
proponuje, aby pojecie wsparcia spotecznego zawieralo tylko pozytywne relacje zachodzace w
srodowisku, jak i sieci spolecznej jednostek lub grup. Obiektywnie istniejace sieci wsparcia

ujmowane sg rowniez jako zrédla wsparcia. Andrzej Axer (1983) wymienia trzy podstawowe
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systemy oparcia spotecznego, jednoczes$nie okreslajac ich funkcje: 1) instytucje lub sie¢
instytucji, ktore udzielaja ludziom pomocy medycznej, psychologicznej, spotecznej, rowniez
programy pomocy, ktére zaspokajaja potrzeby klientow, gltownie poprzez zasoby ich
naturalnego otoczenia, 2) organizacje pomocy oparte na dziatalnosci profesjonalistow w danej
dziedzinie oraz organizacje powstajgce spontanicznie: stowarzyszenia, grupy wolontaryjne,
grupy wsparcia, skupiajace ludzi o podobnych problemach, zapobiegajace ich izolacji, dajace
poczucie przynalezno$ci, pozwalajagce na wymiane do$wiadczen, informacji oraz shuzace
ochronie interesOw swoich cztonkdw oraz 3) osoby z najblizszego otoczenia jednostki, ktorych

uczucia, postawy, zachowania wptywaja korzystnie na podmiot.

1.3.5. ZACHOWANIA PROSPOLECZNE W STOSUNKU DO
UCHODZCOW

UDZIELANE WSPARCIE SPOLECZNE UCHODZCOM

W niniejszej dysertacji doktorskiej, przedmiotem badan jest udzielane wsparcie
spoteczne uchodzcom, rozumiane jako dziatanie o charakterze pomocnym (zachowania
prospoleczne). Cecha wyrozniajaca cele zachowan pomocowych jest dobro ,,obiektow
zewnetrznych”. W codziennej formie, wyrazaja si¢ one w dzieleniu si¢ czym$ z innymi,
ofiarowaniu czegos, gotowosci do stuzenia sprawie, itp. (Reykowski, 1979). Klasyfikacja moze
uwzgledniac:

o sfer¢ cielesng (usung¢ gtdd, uratowac zycie, opatrzy¢ rang, umozliwi¢ odpoczynek,
itp.);

e sfer¢ materialng (wspomoc, ofiarowa¢ niezbedny przedmiot, pomoc poszukaé jakas
rzecz);

e sfere moralng (broni¢ dobrego imienia, broni¢ przed krytyka, pomoc w przezwyci¢zeniu
przeszkod, chroni¢ przed lekcewazeniem, broni¢ praw innych osob, ich wolnosci,
podwyzsza¢ cudzy prestiz;

e sfer¢ orientacyjng (wyjasni¢, poinformowac, wskaza¢ droge czy tez rozszerza¢ wiedze,
wzbogacac intelektualnie, pokazywaé co$ nowego, itp.);

o sferg praktyczng (dopomdc w wykonaniu czynnos$ci, w przezwycigzeniu trudnosci oraz

przeszkdd, badz tez wzbogacac repertuar czynnosci, umozliwia¢ nowe formy dziatania,

itp.);
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e sfer¢ emocjonalng (pocieszy¢, uspokoi¢, dopomoc w opanowaniu si¢, okazaé
wspotczucie, okazaé ciepto badz uradowaé, rozbawié, zaciekawi€, ofiarowac uczucia,
zachwycié, itp.).

Wyzej wymieniong klasyfikacje Reykowskiego (1979) mozna odnies¢ do podziatu
wsparcia spotecznego wg House’a (1981), ktory wyrdznit cztery rodzaje wsparcia:
informacyjne, instrumentalne, emocjonalne i oceniajace (Pommersbach, 1988). WSsparcie
emocjonalne obejmuje przejawy empatii, mitosci, zyczliwosci, zainteresowania ze strony
innych osob; wsparcie instrumentalne to zachowania, ktore bezposrednio pomagajg jednostce
zaspokoi¢ jej potrzeby materialne; wsparcie informacyjne obejmuje akty przekazywania
informacji uzytecznych w radzeniu sobie ze stresem, z trudnymi problemami, na jakie
jednostka napotyka w swoim $rodowisku oraz wsparcie oceniajace - dotyczy zwrotnych
informacji od innych oséb, pomocnych w tworzeniu wysokiej samooceny 1 dokonywaniu
spotecznych poréwnan. Odpowiednio ujmujgc: sfera orientacyjna odnosi si¢ do udzielania
wsparcia informacyjnego; sfera praktyczna i sfera materialna to wsparcie instrumentalne;
sfera emocjonalna to udzielane wsparcie emocjonalne; sfera moralna to odniesienie do
wsparcia oceniajgcego. Zgodnie z koncepcja House’a (1981) odnosnie czterech gldéwnych
funkcji wsparcia zgadzaja si¢ takze inni badacze (np. Vaux, Riedel i Stewart, 1987).

Imigranci nieuchronnie doswiadczaja zaktocenia lub utraty systemow wsparcia
spotecznego oraz znane $rodki spotecznego komunikowania wsparcia (Mallinckrodt & Leong,
1992; za: Ong &Ward, 2005). Sg réwniez zmuszeni do rozwijania nowych drog uzyskania
wsparcia (w tym utrzymywania regularnej oraz dtugodystansowej komunikacji z waznymi
zrodlami wsparcia z kraju swojego pochodzenia), jak 1 rozwijania nowych systemow wsparcia
w kraju przyjmujacym (Walton, 1990). Badacze argumentuja, ze wsparcie spoteczne tagodzi
skutki stresu akulturacyjnego (np. Fontaine, 1986; Adelman, 1988; Walton, 1990). Badania
Ong & Ward (2005) wykazaty, ze imigranci oczekujg od kraju przyjmujacego w wyzszym
stopniu wsparcia instrumentalnego niz emocjonalnego (cho¢ obydwa sa istotne). Wsparcie
emocjonalne — prawdopodobnie oczekuja go bardziej od swoich bliskich oraz osob z kraju
pochodzenia, z ktérymi chca by¢é w stalym kontakcie niz od zewnetrznych instytucji

pomocowych.
Przedmiotem dysertacji jest obszar wsparcia spolecznego rozumianego jako cheé

udzielenia /akt niesienia pomocy. Udzielanie wsparcia to dostarczanie elementow

niezbednych do rozwiazania czyjejs sytuacji problemowej.
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1.4. CZYNNIKI ZWIAZANE Z OBIEKTEM POMAGANIA

1.4.1. POSTAWY WOBEC UCHODZCOW | ICH
POSTRZEGANIE

Zjawisko kategoryzacji wigze si¢ z odmiennym traktowaniem ,,Swoich” i ,,Obcych”
oraz z odmiennym przetwarzaniem informacji na temat os6b nalezacych do obydwu grup.
Moéwig o tym m.in. badania Thomasa M. Ostroma i in. (Ostrom, Carpenter, Sedikides, Li,
1993). Badania te dowiodty, ze informacje na temat cztonkéw grupy wlasnej sg zapisywane w
pamigci wokot kategorii 0osob, natomiast informacje dotyczace cztonkdéw innych grup — wokot
kategorii cech. Przypisywanie cech sprzyja powstawaniu stereotypow grup obcych.
Interesujacym zjawiskiem poznawczym, ktore utatwia powstawanie stereotypow jest efekt
homogeniczno$ci grupy obcej (,, Oni wszyscy sq tacy sami’”). Przekonanie, ze poszczegolni
cztonkowie grupy obcej sa do siebie bardzo podobni badz nawet si¢ od siebie nie r6znia, jest
bardzo charakterystyczng cecha myslenia stereotypowego. Brak kontaktow z
przedstawicielami grupy obcej sprzyja powierzchownemu ich traktowaniu oraz
niedostrzeganiu r6znic pomig¢dzy nimi (Linville, Fischer, Salovey, 1989). Negatywne
konsekwencje stereotypow i uprzedzen dotycza nie tylko tego, ze cztonkowie pewnych grup sa
gorzej traktowani, ale takze tego, ze oni sami dochodza do wniosku, iz sa pod pewnymi
wzgledami ,,gorsi” od przedstawicieli innych grup. Ten negatywny autostereotyp grupy wlasnej
moze by¢ waznym hamulcem rozwoju grup i jednostek (Steele, Aronson, 1995).

Postrzegania uchodzcow dotyczy takze Teoria niepokoju miedzygrupowego (Walter
Stephan & Cookie Stephan, 2000). Niepoko6j migdzygrupowy wywolany jest przewidywaniem
negatywnych skutkow interakcji. Do wzrostu niepokoju miedzygrupowego przyczyniajg sig:

e Staby kontakt oraz konflikty z czlonkami grupy obcej w przesztosci,
e Roznice statusu migdzy grupami,

e Niski stan wiedzy o drugiej grupie,

e  Wysoki poziom uprzedzen i silne stereotypy,

e Duze réznice pomigdzy grupami

Im stabszy jest kontakt miedzygrupowy, tj. nieznajomos$¢ grupy obcej, tym wyzszy
poziom lIgku, i tym wyzsza tendencja do unikania oraz dystansowania si¢ wobec innej
narodowosci. Przyczynia si¢ do tego niski stan wiedzy o drugiej grupie (warto$ci, zwyczaje,

religia 1 in.), stereotypowe postrzeganie grupy, tj. przez pryzmat pojedynczych, czesto
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przypadkowych — (zastyszanych czy ogladanych) informacji. Uchodzcy beda spostrzegani
bardziej negatywnie, im bardziej ogoélny obraz ich mamy, im mniej wiemy o krajach ich
pochodzenia oraz zwyczajach, obrzedach i sposobie ich myslenia. Im wigksze rdznice
pomigdzy narodami, tym wickszy wysitek poznawczy (kognitywny) nalezy wtozy¢, aby nie
spostrzega¢ uchodzcow w sposob stereotypowy, tj. krzywdzacy, 1 aby niwelowac (ostabiac)
niepokoj miedzygrupowy. W trakcie interakcji z uchodzcg kto§ moze poczuc si¢ zazenowanyy/a,
sfrustrowany/a, niekompetentny/a — np. nie mogac skomunikowac si¢ z nim/nig poprawnie
(bariera jezykowa), nie znajac kodu kulturowego kraju jego/jej pochodzenia, nie rozumieé
skryptow kulturowych obecnych w jego/jej zachowaniu, a zatem spostrzega¢ uchodzce W
sposOb negatywny, tj. zagrazajacy (negatywne konsekwencje psychologiczne dla ,,JJa”). Moga
pojawi¢ si¢ takze negatywne konsekwencje behawioralne dla ,,Ja” (OBCY - uchodzcy: chca
wykorzysta¢, zdominowac, skrzywdzi¢; istnieje jaka$ obawa przed uchodzcg, ktory/a bedzie
zabiegal/a, o te same dobra ekonomiczne co ,,ja”, o te same miejsca pracy i inne dostgpne
zasoby, ktory/a bedzie chcial/a narzuci¢ swoje wartosci i zwyczaje. Moze wystgpic takze obawa
przed negatywna oceng ze strony grupy wlasnej (np. odrzucenie przez grupg wlasng) — im
wyzszy poziom patriotyzmu narodowego, tym bardziej kultywowane sg wartosci kraju
pochodzenia, tj. pojawia si¢ lek przed ocenag/pogardg ze strony rodakéw-patriotow, dla ktorych
wartosci innych narodéw nie sg tak wazne (jak i mozliwy zarzut braku obrony kraju przed

»hajezdzcami” - zagrozeniem).

1.4.2. OBRAZ UCHODZCY W KATEGORIACH
WYMIAROW OSOBOWOSCIOWYCH:
WSPOLNOTOWOSCI | SPRAWCZOSCI

Model Susan Fiske i in. (Fiske, S. T., Cuddy, A. J. C., Glick, P., & Xu, J., 2002) wyjasnia
stereotypy 1 zachowania spoteczne wobec innych poprzez dwa wymiary: ,,cieplo” oraz
»sprawczos¢” (kompetencje). Grupa postrzegana jest jako ciepfa jesli nie konkuruje o te same
zasoby lub jest przyjazna i opiekuncza. Kompetencja odnosi si¢ do statusu. Osoby o niskim
statusie sg zwykle postrzegane jako niekompetentne (mato sprawcze). UchodZcy moga by¢
postrzegani jako ciepli, jesli wierzymy ze sg ,,pozakonkurencyjng” grupa, ktora nie walczy o te
same dobra, co my. Co wazne, uchodzcy moga by¢ tez spostrzegani jako niekompetentni z
uwagi na sam status ,,uchodzcy”, czyli bycia zaleznym od decyzji jakiego$ obcego panstwa,

gdzie musza polega¢ na wsparciu ze strony rzadu i wolontariuszy, nawet jesli sg to osoby o
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wysokim statusie spotecznym w swoim kraju pochodzenia. Fiske i in. (2002) postuluja, ze
osoby, ktore sg postrzegane wysoko na wymiarze ciepla oraz nisko na wymiarze kompetencji,
beda odbierane jako zastugujacy na nasza pomoc i hojnos¢. Czujemy wobec nich wspotczucie,
co powoduje, ze zachowujemy si¢ bardziej hojnie. W odniesieniu do wymiaré6w omawianego
modelu oznacza to, ze mamy tendencj¢ do zachowywania si¢ w sposéb pomocowy wobec 0séb,
ktore sg postrzegane jako ciepfe i niekompetentne (czyli wykazujemy wowczas wyzsza

tendencj¢ do zachowan prospotecznych).
1.4.3. POSTRZEGANIE ZE WZGLEDU NA PLEC

Specyfika doswiadczen kobiet (tj. z uwzglgdnieniem ptci oso6b) nalezacych do ré6znych
grup kulturowych nie jest nalezycie doceniana w badaniach, a wrgcz jest ignorowana. Zaktada
si¢, ze do§wiadczenia kobiece sg takie same jak meskie, a jesli nawet sg rozne, to nie jest to na
tyle wazne, by je wylacza¢ z ogdlnych badan i jako$ szczegolnie studiowaé (Kwiatkowska,
2009a). Zdaniem Sunil Bhatii i Anjali Ram (2001, za: Kwiatkowska, 2009a) wynika to z faktu,
ze grupy kulturowe sg uwazane za byty homogeniczne, a jesli nawet ple¢ jest w badaniach
uwzgledniana, to jest traktowana jako cecha uniwersalna we wszystkich kulturach. Tymczasem
pte¢ moze odgrywaé znaczenie w postrzeganiu kogo$, np. w obrazie kobiety-uchodzcy vs
mezezyzny-uchodzcy.

Jak podaje raport UNHCR (2017) ,,systematyczne tamanie praw uchodzczyn — kobiet
jest jednq z najbardziej niepokojgcych sytuacji w Europie, zwlaszcza biorgc pod uwage
przybywajgce co miesigc setki uchodzcow do srodziemnomorskich granic UE oraz wzrost
liczby kobiet i dzieci, ktore zdecydowaly sie odbyc¢ te podroz”. Obraz kobiety-uchodzcy jawi si¢
jako taki, ktory wymaga szczegolnego wsparcia i opieki, jako osoby bezbronnej i zaleznej,
narazonej na niebezpieczenstwo, ktorej nalezy si¢ pomoc. Opracowano nawet odregbne
dokumenty, ktére $wiadcza o uymowaniu pici jako istotnego czynnika w podejmowaniu dziatan
ochronnych i zaradczych na rzecz migrujgcych kobiet. Dokumenty, tj. ,,Polityki dotyczgce
uchodzezyn” (UNHCR, 1990) czy ,,Wytyczne dotyczgcych ochrony uchodzezynn (UNHCR,
1991; za: UNHCR, 2008) pokazuja, ze spolecznos¢ migdzynarodowa jest §wiadoma trudnej
sytuacji, w jakiej si¢ one znajdujg. Te raporty podkreslajg niektore specyficzne sytuacje -
dyskryminacji i naruszania praw kobiet oraz dziewczat, ktore moga doswiadcza¢ cierpien na
samym etapie podrézy do Europy. W jednym z nich jest mowa takze o potrzebie prawidlowej
integracji uchodzczyn w spoteczenstwie przyjmujacym jako klucz do wzmocnienia ich pozycji
w nowym kraju. Parlament Europejski, $§wiadomy trudnej sytuacji kobiet-uchodzczyn,

opublikowal w 2016 r. ,,Wniosek w sprawie sytuacji uchodzcow”. Jesli chodzi o polityke
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panstw, Hiszpania (Katalonia) zastuguje na szczegdlng uwage. Prawo w Katalonii jest prawem
nowatorskim, gdyz uwzglednia pte¢ jako jeden z waznych kryteridéw, z punktu widzenia
uchodzczego (jest to jeden z istotnych powodow do poproszenia o migdzynarodowg ochrong)
- Ustawa 12/2009, ktora reguluje prawo do ubiegania si¢ o azyl 1 ochrone¢ uzupetniajaca w
panstwie hiszpanskim i Katalonii.

Juz w 1985 r. Organizacja Narodéow Zjednoczonych (ONZ) zwrocita uwage na
szczegoblng bezbronnosc, z jaka borykaja sie uchodzczynie ze wzgledu na fakt, ze staja w obliczu
wielu niebezpieczenstw 1 sytuacji dyskryminacji. Zwrocono takze uwage na to, ze kobiety sg
bardziej narazone na klopoty ekonomiczne w nowym panstwie niz m¢zczyzni. Jak podaje
UNHCR (2017) sytuacja kobiet — uchodzczyn wydaje si¢ by¢ szczegdlnie trudna, gdyz czgsto
sa to osoby bez opieki, ciezarne, samotne gtowy gospodarstw domowych, wsrdd nich s3 tez
osoby niepetnosprawne 1 osoby starsze. Patrzy si¢ na nie bardziej przychylnym okiem niz na
mezezyzn-uchodzcow, ktorzy kojarza si¢ z zagrozeniem 1 nierzadko s3 nazywani
»hajezdzcami”.

Nawet w przekazach medialnych wskazuje si¢ na mtodych mezczyzn i komentuje: ,,/dg
do nas terrorysci". Tymczasem zostali oni wybrani, a ich rodziny duzo poswigcity, aby czesto
optaci¢ ich przemycenie do Europy. Ich zadaniem jest wyratowaé potem tych bliskich, ktorzy
zostali w kraju zagrozenia.

Zatem, stosunek spoteczenstw, jak i samych organizacji pomocowych jest bardziej
przychylny do kobiet niz do uciekajacych megzczyzn. Korzystny — w przypadku kobiet-
uchodzczyn oraz negatywny — w stosunku do mezczyzn-uchodzcow.

W nawigzaniu do modelu Fiske i in. (2002) — obraz kobiety-uchodzcy to obraz zwigzany
z wysokim wskaznikiem wymiaru ciepfa 1 niskim w wymiarze sprawczosci, a obraz
mezczyzny-uchodzcy t0 obraz z niskim wymiarem postrzeganego ciepfa i wyzszym w
wymiarze sprawczosci. Kobiety-uchodzcy zatem spostrzegane sg jako bardzo zastugujace na

pomoc 1 wsparcie niz me¢zczyzni.

1.5. CZYNNIKI ZWIAZANE Z OSOBA POMAGAJACA

W tej czeSci pracy omowie inne — poza akceptacjg aksjomatoéw spotecznych — czynniki
podmiotowe, tzn. zwigzane z osoba pomagajaca. Beda to: czynniki tozsamosciowe, dobrostan
psychiczny jednostki, ogdlne zaufanie, indywidualne opinie dotyczace polityki wlasnego

panstwa wobec uchodzcow, a takze czynniki socjo-demograficzne.
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1.5.1. CZYNNIKI TOZSAMOSCIOWE
1.5.1.1. Tozsamosc spoteczna

Zgodnie z teoriami psychologicznymi i socjalizacyjnymi, tozsamos$¢ ,,ja” powstaje w
relacji do ,,innych” 1 w konfrontacji z nimi (koncepcja jazni G.H. Meada, teoria socjalizacji
grupowej J.R. Harris) (Zamojska, 2013). Obraz wspdlnoty wilasnej (jako czes¢ skladowa
tozsamosci spolecznej) jest budowany w konfrontacji z obrazem ,,innych”. Teoria tozsamosci
spotecznej H. Tajfela i J.C. Turnera (1979) moéwi o tym, ze budowanie tozsamosci spolecznej
W opozycji do grup innych (obcych) jest najskuteczniejszym sposobem wzmacniania wi¢zi w
obrebie grupy wilasnej. Polega na tym, ze ,,swoim” przypisujemy cechy pozytywne, a ,,obcym”
- negatywne. Pojecia Inny i Obcy moga by¢, i czesto s3, uzywane jako pojgcia rownoznaczne,
jako synonimy. A zatem psychologicznym zrédtem niecheci do obcych moze by¢ natezenie
identyfikacji z narodem. Z perspektywy teorii tozsamosci spotecznej (Tajfel i Turner, 1979)
0soby o silnej identyfikacji narodowej powinny czesciej reagowaé defensywnie i okazywac
wyzszy poziom faworyzacji wtasnego narodu oraz niech¢ci do obcych. Inne metaanalizy badan
dotyczacych zwigzkow identyfikacji z niechecia do obcych nie wykazaty tych zaleznosci
jednoznacznie (Aberson, Healy, Romero, 2000; Rubin i Hewstone, 1998). Ta

niejednoznaczno$¢ wynikéw zacheca do przeprowadzenia dalszych badan w tym kierunku.

1.5.2. DOBROSTAN PSYCHICZNY JEDNOSTKI

Jesli imigrantow kojarzymy z potencjalnymi korzysciami dla kraju i spoteczenstwa, im
bardziej jestesmy szczes$liwi 1 zadowoleni, im wigcej posiadamy, tym bardziej przyjaznie
jestesmy do nich nastawieni. Prawdopodobnie w nadziei, ze dzigki imigrantom bedzie nam si¢
zylo jeszcze lepiej i dostatniej (Kwiatkowska, Dymko, 2019). Dobrostan psychiczny jest bardzo
dobrym prognostykiem budowania pozytywnego obrazu imigrantow, gdy uswiadamiamy
sobie, ze ich obecnos¢ przyczyni si¢ do zwigkszenia dobrobytu materialnego, jak tez bedzie
sprzyjac¢ rozwojowi kapitatu kulturowego (m.in. osobiste poczucie szczescia i zadowolenia, im
wigcej posiadamy — tym chetniej si¢ dzielimy) (Kwiatkowska, Dymko, 2019). Paradoksalnie,
dobrostan moze by¢ takze prognostykiem budowania negatywnego obrazu imigrantow, gdy
koncentrujemy si¢ na zagrozeniach, jakie moga si¢ pojawi¢ w naszym zyciu wraz z ich
przybyciem (im bardziej jesteSmy szcze$liwi, zadowoleni z zycia i im lepiej materialnie
sytuowani, tym bardziej negatywnie postrzegamy imigrantow jako tych, ktérzy moga
uszczupli¢ nasze zasoby) (Kwiatkowska, Dymko, 2019). Wiele badan pokazuje jednak
pozytywny obraz pomagania. Uczeni z Uniwersytetu Kalifornijskiego i Uniwersytetu Yale

przeprowadzili w 2017 r. badania, ktore mialy na celu sprawdzi¢ zmiany mentalne
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powodowane bezinteresownym dziataniem na rzecz drugiego. Analiza danych wykazata, ze ci
z badanych, ktorzy robili dobre uczynki, odczuwali pozytywne emocje, redukowali napigcie,
mieli lepszy nastro6j, duzo lepiej radzili sobie ze stresem i codziennymi zadaniami.

W ujeciu psychologicznym szczescie traktowane jest wieloaspektowo: ,,Szczescie
mozna rozumiec jako odzwierciedlenie zadowolenia z zZycia lub jako czestotliwosc i nateZenie
pozytywnych emocji” (Argyle, 2004). Daniel Nettle (2005) wyodrebnit trzy znaczenia — czy tez
poziomy—pojecia szczeScia. Pierwszy poziom dotyczy przelotnych uczu¢ (radosc,
przyjemnos¢), drugi — oceny uczu¢ (dobrostan, zadowolenie), trzeci za$§ stanowi jakos¢ zycia
(rozkwitanie, realizowanie swoich mozliwosci, ideat dobrego zycia).

Ogolne zadowolenie z zZycia jest efektem dziatania rdéznych zmiennych
psychologicznych 1 demograficzno-spotecznych (Skarzynska, 2002). Ogo6lny poziom
zadowolenia z Zycia okazuje si¢ wzglednie niezalezny od wieku: przy kontroli poziomu
wyksztatcenia, odczuwanych objawow choroby, zaufania i rodzaju preferowanych celéw
zyciowych starsi nie sa mniej zadowoleni z zycia niz mtodsi. Wynik ten jest zgodny z
rezultatami wigkszosci badan na temat uwarunkowan jakosci zycia w ustabilizowanych
demokracjach, a rozbiezny z danymi uzyskanymi w Polsce w okresie radykalnych przemian
spotecznych (Czapinski, Panek, 2001). Psychologowie i1 gerontolodzy, prowadzacy badania
nad zmianami w poczuciu szczgécia i zadowolenia z Zycia zwigzanymi z wiekiem, wykazuja,
iz starsi nie muszg by¢ tak nieszczesliwi, jak to sugeruja stereotypy starzenia si¢. Starsi mogg
by¢ szczesliwsi niz mtodsi, poniewaz wraz ze starzeniem si¢ zmieniajg si¢ pewne cechy ich
osobowosci: stopniowo obniza si¢ neurotyzm (ktory sprzyja przezywaniu negatywnego afektu),
a wzrasta ugodowos¢ i sumiennos¢ (McCrae, 2002). Wyzej tez cenig cele wewngtrzne, co

réwniez polepsza jakosc¢ ich zycia.

1.5.3. OGOLNE ZAUFANIE

Zaufanie powoduje przewidywanie lub oczekiwanie zwigzane z zachowaniami innych
0sOb. Zaufanie osoby A do osoby B oznacza, Zze osoba B dziata w dobrej wierze i zawierajac
umowe, ma co najmniej taka sama gotowos¢ do jej zrealizowania jak osoba A. Zaufanie
redukuje zlozonos$¢ rzeczywisto$ci poprzez przeswiadczenie, ze system spoteczny jest
okreslony poprzez wzajemne oczekiwania dotyczace przysziego zachowania si¢ ludzi, zacheca
do wyboru specyficznych opcji spotecznego dziatania. Spetniajg si¢ dzigki temu zasadnicze
funkcje koordynacji spotecznych interakcji oraz wspotpracy. Fakt podzielania wspolnych
pogladow i przekonan, z ktéorych wywodzi si¢ zaufanie, stanowi podstawowy sktadnik

kapitatu spotecznego oraz istotng warto§¢ ekonomiczng. Kapitat spoteczny to formalne i
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nieformalne zwigzki mi¢dzy jednostkami, spoteczne powigzania oraz normy wzajemnosci i
zaufania. Dlatego analiza kapitalu spotecznego koncentruje si¢ wokot trzech aspektow:
zaufania migdzy ludzmi i norm wzajemnosci, zdolnosci do ich kooperacji, do nieformalnych
zasad kooperacji, opartych na zlozonych sieciach jednostek zaangazowanych we wspolne
dziatania. Brak zaufania powoduje, ze ludzie przestaja wierzy¢ w sens dzialania zespotowego,
staja si¢ aspoleczni. Francis Fukuyama dzieli spoleczenstwa na: zaufania spotecznego vs. braku
tego zaufania (Nowakowski, 2008).

Istnieja pewne cechy, ktore nasilaja pomaganie innym, s3 to przede wszystkim
Ugodowos¢ oraz Empatia, czyli sklonno$¢ do wspolbrzmienia emocjonalnego z innym
cztowiekiem (Penner, Dovidio, Piliavin i Schroeder, 2005). Zaufanie interpersonalne jest
czesto traktowane jako podskala Ugodowosci (Digman, 1990, Goldberg, 1990) (r = 0.70).
Ugodowos¢ ma zwigzek z wykazywaniem postawy prospotecznej. Ludzie, ktdrzy cechujg si¢
wysoka Ugodowoscig jako cecha, sa bezinteresowni, wspotczujacy innym, maja tendencje do
pomagania innym i daza do wspotpracy (Rothmann, Coetzer, 2003).

Zaufanie lezy u podstawy wszystkich relacji interpersonalnych. Jest "stanem
psychicznym obejmujgcym cheé  zaakceptowania wrazliwosci w oparciu o pozytywne
oczekiwania intencji lub zachowania drugiego czfowieka" (Rousseau, Sitkin, Burt, & Camerer,
1998, s. 395). Ta definicja zostala szeroko przyjeta w literaturze dotyczacej zaufania
ekonomicznego oraz psychologicznego, poniewaz mozna j3 zastosowa¢ w wielu sytuacjach.
Rotter (1967) okreslit zaufanie jako powszechne oczekiwanie, Ze mozna polega¢ na stowach
innych osob. Zaufanie traktujemy raczej jako trwalg ceche niz stan przejSciowy; postrzegamy
jako charakterystyczng ceche osobowosci, pojawiajaca si¢ w okreslonych sytuacjach.
Konstrukt ten okres$lany jest takze jako sktonnosé do zaufania (Rotter, 1967; Mayer, Davis &
Schoorman, 1995). Podobnie definiujg je Berg, Dickhaut & McCabe (1995) uznajac, ze
zaufanie nie ma wylacznie charakteru sytuacyjnego oraz przedstawiajac dowody lezace u
podstaw cech dyspozycyjnych, zwanych skfonnoscig do zaufania. AM. Evans & W. Revelle
(2008) uwazaja, ze zaufanie 1 wiarygodnos$¢ sg ztozonymi cechami osobowosci.

Charakter osoby majacej do innych zaufanie tworzy si¢ w dziecinstwie, jako szerszy
syndrom charakteryzujacy osobowos$¢, wiaczajac w to takze optymizm, wiare we wspOlprace i
ogolne zaufanie do zycia spotecznego oraz politycznego. To wlasnie klimat rodzinny wytwarza
to, co nazwano ,,impulsem zaufania”. Zaufanie wigze si¢ ze stanem emocjonalnej sympatii.
Zaufanie nie jest zasada moralna, ale raczej pewng postawa badz dyspozycja do zachowan z
pewnym stopniem akceptacji ryzyka. Naturalnie powstate zaufanie do osob bliskich i

szczegolna warto$¢ rodziny, moze przektada¢ si¢ w jednych spoteczenstwach na otwartosé
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wobec innych oraz optymizm. W innych spoleczenstwach z kolei, dominujace, tradycyjne 1
zbyt intensywne zaufanie spersonifikowane bedzie ogranicza¢ kontakty oraz zaufanie do
,,obcych”, stajac si¢ elementem ogolniejszego syndromu braku zaufania. W ten sposob wzory
postaw familistycznych zostaja przenoszone na inne poziomy relacji spotecznych, a zaufanie
spersonifikowane przeksztatca si¢ w zaufanie negatywne, bedace takze przyczyna swoistej luki,
wyrazajacej sie¢ w braku ogdlnego zaufania spotecznego.

Juz w latach sze$cdziesigtych ubieglego wieku Rotter (1967) zauwazyl, ze jednym z
najbardziej znaczacych czynnikow, ktére warunkuja prawidtowe funkcjonowanie grup
spotecznych jest gotowos¢ do zaufania innym. Zdefiniowat zaufanie jako oczekiwanie osoby
lub grupy, ze moze polega¢ na stowie czy obietnicy innej osoby lub grupy. Jest ono zatem
podstawowym budulcem bliskich relacji (Rotter, 1967). Oznacza oczekiwanie, ze osoba, ktorg
ja obdarzamy, spelni pewne kryteria: jest ,uczciwa”, gra fair, begdzie dziala¢ na rzecz
wspolnych intereséw oraz ze zadna ze stron nie bedzie nigdy dziata¢ na szkodg partnera,
wykorzystujac jego stabe punkty. Zaufanie jest réwniez mechanizmem redukujacym
oportunistyczne zachowania. Pierwszym rodzajem zaufania jest zaufanie w skali mikro
(interpersonalne), czyli zaufanie jednej osoby do drugiej. W skali mikro - kreowanie zaufania
wynika z indywidualnych dyspozycji partneréw, gotowosci do zaufania, osobistych odczué, jak
réwniez poziomu postrzeganego ryzyka i niepewnosci oraz ewentualnych korzys$ci i strat
wynikajacych z ustanowienia zaufania. Zaufanie w skali mikro jest przypisane do jednej
konkretnej osoby i nie moze by¢ przeniesione na inne osoby, co oznacza, ze zaufanie to
wystepuje za kazdym razem, kiedy obydwie strony spotykaja sie, tzn. nie ma znaczenia rozny
kontekst tych spotkan, i tym samym zmieniajace si¢ role obydwu partnerow interakcji.

Ogolne zaufanie jest zaufaniem do ludzi, ktorzy sg inni od nas. W spoteczenstwach,
gdzie jest wzajemne zaufanie wystgpuja postawy optymizmu zmniejszajagce koncentrowanie
si¢ naryzyku. Wtedy ,,obcy” sa dla nas mozliwosciami rozwoju nowych horyzontow (korzys¢).
Brak zaufania spotecznego, ograniczanie go do osob najblizszych, negatywne zaufanie moze
sprzyja¢ nawet postawom spiskowym. Idea spisku uderza w praworzadnos$¢, niszczy postawy
obywatelskie, rodzi fatalizm i autorytaryzm, ,,a wiec wyksztatca postawy |[...] wlasciwe raczej
dla spoteczenstw plemiennych lub feudalnych, a nie nowoczesnych demokracji (Nowakowski,
2008). Niklas Luhmann (1979, za: Nowakowski, 2008) dowodzit, ze zaufanie jest niezbedne w
zyciu nowoczesnych spoteczenstw z powodu ich rosnacej zlozonosci, nieprzejrzystosci oraz
coraz szerszych obszarow niepewno$ci i dominacji ryzyka. Nieufno$¢ do nieznajomych
przewaza w wigkszosci grup spoteczno-demograficznych i wyraza si¢ takze w paradoksalny

sposob w stosunku do imigrantow.
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S. Maguire i in. (2001, za: Krot, Rudawska, 2013) wyroznit kilka typow zaufania.
Zaufanie oparte na wiedzy (knowledge-based trust) wyptywa z trwalego przekonania co do
przysztych kierunkow zachowania partnera na bazie do§wiadczen z przesztosci. Przewidywany
jest brak zachowan oportunistycznych, chyba, ze zaufanie zostato dotychczas zburzone. Druga
jego forma — zaufanie oparte na kalkulacji (calculus-based trust) sprowadza si¢ do przyjecia
zatozenia o przewidywalno$ci zachowania partnera relacji na podstawie kalkulacji kosztéw
korzysci z takiego wilasnie zachowania w opozycji do alternatywnej Sciezki dzialania.
Zachowanie bedzie przewidywalne tak dlugo, jak dtugo partnerzy relacji postrzegaja koszty
zwigzane ze zmiang zachowania za wyzsze od korzysci wynikajacych z tej zmiany. Ten rodzaj
zaufania ma zatem umocowanie w interesie wlasnym (self-interest). Ostatni z wyr6znionych
typoéw zaufania, to zaufanie oparte na identyfikacji (identification-based trust), ktére ma swoje
zrodta w internalizacji potrzeb oraz intencji partnerow transakcji, tj. obydwie strony rozumieja
oraz akceptuja swoje potrzeby.

Badania Czapinskiego (2004) pokazuja, ze zaufanie do ludzi ros$nie wraz z
wyksztatceniem. Najwyzsze wskazniki braku zaufania dominujg wyraznie u 0séb o niskim
poziomie wyksztalcenia, z niskimi dochodami 1 o niskim statusie spolecznym. Poziom zaufania
interpersonalnego okazuje si¢ istotnie zwigzany jedynie z trzema z branych pod uwagge celow
zyciowych: z nastawieniem na zdobycie majatku (osoby wybierajace ten cel jako najwazniejszy
cel zycia maja nizsze zaufanie do ludzi niz osoby niewybierajace tego celu), z nastawieniem na
mitos¢ 1 przyjazn oraz z nastawieniem na zycie zgodne z zasadami wiary.

Znanym narzedziem do pomiaru zaufania jako dyspozycji jest Interpersonal Trust Scale
(Rotter, 1967), w skali sg pytania takze odnos$nie "ogdlnego optymizmu" wobec spoteczenstwa.
Wysokie wyniki w tescie dodatnio koreluja z poziomem religijno$ci oraz ze statusem
spoleczno-ekonomicznym. Istnieje takze skala do badania zaufania, mierzaca rdéznice
migdzykulturowe (Yamagishi, 1988). Czynnikami réznicujacymi zaufanie spoleczne sg m.in.

wiek, miejsce zamieszkania, dochod, pozycja zawodowa 1 wyksztatcenie.

ZAUFANIE jest jednym z gléwnych determinantéw przyczyniajacych si¢ do zachowan
prospotecznych. B.P. Meier, M. D. Robinson, i B. M. Wilkowski (2006) stwierdzili, ze osoby
o wysokim poziomie zaufania (cecha osobowos$ci), maja sklonno$¢ do zachowan

prospotecznych.
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1.5.4. CZYNNIKI SOCJO-DEMOGRAFICZNE

Teoria Planowanego Zachowania (Ajzen, 1991) sugeruje, ze indywidualne réznice
zmiennych, tj. wiek, pte¢, pochodzenie etniczne, status spoleczno-ekonomiczny,
wyksztalcenie, wyznawana religia, itp., wptywaja na intencje behawioralne i w efekcie, na
rzeczywiste zachowania ludzi. Wyniki przeprowadzonych analiz pokazujg, ze wigksza
negatywnos$cig postaw wobec imigrantdow cechuja si¢ osoby pochodzace z mniejszych
miejscowosci oraz gorzej wyksztatcone (Szymanderski, 2013).

Istnieje kilka czynnikow, ktére wptywaja na zachowania prospoteczne, m.in. wiek, pte¢,
dochdd, wyksztatcenie, religijno$¢ — zmienne te pokazuja istotno$¢ statystyczng z

zachowaniami prospotecznymi (Einolf, 2008).

1.6. CZYNNIKI KONTEKSTOWE

1.6.1. SYTUACJA POSTRZEGANEGO ZAGROZENIA ZE STRONY
UCHODZCOW 1 POSTRZEGANYCH KORZYSCI

Kwiatkowska 1 Dymko (2019) pisza w swojej pracy, ze zdaniem Polakow, obecnos¢
imigrantéw w Polsce mogtaby by¢ ciosem dla gospodarki, przy tym 54% respondentéw obawia
si¢ trudnos$ci w znalezieniu pracy. Mozna zatem sadzi¢, ze poczucie realnego zagrozenia jest
istotnym czynnikiem wplywajacym na negatywng ocen¢ imigrantow. Warto tez zauwazyc, ze
40% respondentow sadzi, ze polska kultura zostataby wzbogacona dzigki imigrantom, zatem
dostrzegane sa korzyéci symboliczne. Zrodlem poczucia zagrozenia realistycznego i
symbolicznego sg przede wszystkim muzulmanie, ktorzy w wigkszosci utozsamiani sg z
Arabami. Dowodza tego badania przeprowadzone przez Centrum Badan nad Uprzedzeniami
(Stefaniak, 2015). Ponad potowa badanych deklarowata, ze muzulmanie zagrazaja polskie;j
ekonomii 1 kulturze, ponadto dane z raportu méwig o tym, ze ogdlne nastawienie Polakow
wzgledem muzutmanéw jest zdecydowanie negatywne. Zagrozenie realistyczne to wyobrazona
badz faktyczna rywalizacja o miejsca pracy, o wptywy polityczne w danym kraju. Wsréd
Polakéw moze pojawi¢ si¢ obawa, ze imigranci bedg konkurowac¢ o stosunkowo niewielkie
srodki pomocy socjalnej, ktére moglyby by¢ przeznaczone na biedne polskie rodziny, a nie na
pomoc dla obcych. Zagrozenia symboliczne odnoszg si¢ do zagrozen czyhajacych na tozsamos¢
kulturowsg, oparta na wartosciach, tj. jezyk czy religia. W Polsce cz¢sto pojawiajagcym si¢
argumentem przeciwko przyjmowaniu emigrantow jest przypuszczenie o mozliwym
zagrozeniu religii chrze$cijanskiej przez islam. Jednak ocena zagrozenia realistycznego (utrata
miejsc pracy na rzecz imigrantéw) jest wyzsza niz symbolicznego (Bukowski i Cichocka, 2009,

za: Kwiatkowska i Dymko, 2019).
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1.6.2. POLITYKA PANSTWA WOBEC UCHODZCOW

Stosunek do polityki panstwa (ocena wilasna polityki panstwa) moze by¢ istotng
zmienng, wpltywajaca na zwigkszenie szans na pojawienie si¢ zachowan prospotecznych badz
brak ich wystgpienia, tj. udzielenie pomocy uchodzcom badz tez nie. Mozemy wzorowac si¢ na
postawie rzadu naszego kraju wobec uchodzcow. Im silniej sami popieramy polityke uchodzczg
wlasnego kraju (tj. wyrazamy przekonanie, ze jest ona stuszna), tym wigksze
prawdopodobienstwo, ze przekonania te silniej beda wplywaé na nasz stosunek oraz
postrzeganie uchodzcow i che¢ pomocy im lub nieche¢ do jej udzielenia. Stosunek do polityki
moze by¢: prouchodzczy, tj. sprzyjajacy pomocy uchodzcom, neutralny, czyli nienoszacy
znamion wyraznej pomocy lub jej braku oraz antyuchodzczy, czyli przeciwny udzielaniu

pomocy uchodzcom.

1.7. PROBLEMATYKA PRACY WLASNEJ, PYTANIA | HIPOTEZY

1.7.1. CZYNNIKI POZOSTAJACE W RELACIJI DO
TENDENCIJI DO POMAGANIA UCHODZCOM
(PODSUMOWANIE CZESCI TEORETYCZNE)J)

Przeglad literatury przedstawiony w poprzednich rozdzialach miat na celu zebranie
aktualnej wiedzy umozliwiajacej identyfikacje czynnikéw pozostajacych w relacji do tendencji
do udzielania pomocy uchodzcom. Wyrdzniono trzy kategorie czynnikow.

Pierwsza kategoria to czynniki zwigzane z podmiotem pomagajagcym. Sg to czynniki o
charakterze poznawczym, czyli aksjomaty spoleczne zawierajace przekonania o tym, jak
funkcjonuje $wiat. Analiza literatury wykazala, Zze aksjomaty najwazniejsze dla zachowan
pomocowych to Cynizm spoleczny, Wynagrodzony wysitek oraz Przekonania religijne. W
kategorii podmiotowej znalazty si¢ rowniez czynniki tozsamosciowe, definiowane w tej pracy
jako identyfikacja z narodem. Pozostate czynniki to dobrostan psychiczny, ogélne zaufanie oraz
czynniki socjo-demograficzne, takie jak pte¢, wiek, wyksztalcenie, miejsce zamieszkania,
status finansowy, wyznanie religijne.

Druga kategoria to czynniki zwigzane z obiektem, na ktory skierowana jest pomoc. W
tej pracy obiektem sa uchodzcy. Przeglad literatury dat podstawy, by sadzi¢, ze waznym
czynnikiem, ktéry moze mie¢ wplyw na tendencj¢ do pomagania, jest pfe¢ uchodzcy. Drugim
czynnikiem sg domniemane cechy osobowosci uchodzcy, czyli ocena osobowo$ci na

wymiarach wspdlnotowosci i sprawczosci.
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Jako trzecig kategori¢ wyr6zniono czynniki kontekstowe. Ustalono, ze wpltyw na
tendencje do pomagania moze mie¢ rodzaj sytuacji, w ktorej pomaganie moze mie¢ miejsce. A
mianowicie, czy uchodzcy wystepuja w kontekscie zagrozenia dla wartosci kulturowych czy
ekonomicznych kraju przyjmujacego, czy w kontekscie spodziewanych korzysci dla kultury lub
ekonomii w danym kraju. W tej pracy wzigto rowniez pod uwagg czynnik makro- sytuacyjny,
jakim jest kraj zamieszkania os6b pomagajacych: Polska, Francja i Hiszpania, a doktadniej
Katalonia. Sg to kraje roznigce si¢ od siebie oficjalng polityka wobec uchodzcow, co stwarza
specyficzny makro-kontekst dla podejmowania zachowan pomocowych obywateli.

Zdecydowano si¢, by tendencj¢ do pomagania uchodzcom analizowaé w kategoriach
udzielania wsparcia spotecznego (emocjonalnego i instrumentalnego) oraz deklarowanej

gotowosci wsparcia finansowego.

1.7.2. PYTANIA | HIPOTEZY BADAWCZE

Pytanie glowne: Od czeqo zalezy gotowos¢ do pomagania uchodzcom?
Pytania szczegélowe:

1. Jaka jest rola struktur poznawczych, tj. przekonan o $wiecie - aksjomatdéw spolecznych
- w uruchamianiu gotowos$ci do pomagania uchodzcom?

2. Jaka jest rola zmiennych podmiotowych, tj. tozsamosciowych, dobrostanu
psychicznego i ogdlnego zaufania w uruchamianiu gotowo$ci do pomagania
uchodzcom?

3. Jaka jest rola zmiennych odnoszacych si¢ do cech obiektu udzielanej pomocy, tj. ptci i
obrazu uchodzcow na wymiarach wspélnotowosci 1 sprawczosci W uruchamianiu
tendencji do pomagania uchodzcom?

4. Jaka jest rola zmiennych kontekstowych odnoszacych si¢ do kontekstu zagrozenia vs
korzysci ze strony uchodzcow oraz og6lnej polityki panstwa wobec problemoéw
uchodzczych w uruchamianiu gotowos$ci do pomagania uchodzcom?

5. Jaka jest rola zmiennych demograficznych podmiotu w uruchamianiu gotowosci do
pomagania uchodzcom?

6. Jaka jest optymalna konfiguracja cech podmiotu i cech obiektu dla wystapienia

gotowosci do pomagania uchodzcom w krajach o réznej polityce integracyjnej?
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W odpowiedzi na pytania sformutowano cztery grupy hipotez. Pytania 5. i 6. pozostawiono
otwarte.

1.7.2.1. Hipotezy dotyczgce roli aksjomatow spotecznych (H-1)

H-1.1. CYNIZM SPOLECZNY. Im wyzszy poziom Cynizmu spolecznego, tym nizsza

tendencja do udzielania wsparcia spolecznego uchodzcom.

Przestanki. Cynizm spoleczny zwigzany jest z nizsza ugodowo$cig i empatia, wyzszg
wrogoscig oraz nizszym zaufaniem spotecznym 1 ogoélnym, stabym funkcjonowaniem
interpersonalnym (Singelis 1 in., 2003). Cynika charakteryzuje wysoki poziom nieufnosci oraz
wrogosci wobec ludzi, wysoki poziom leku spotecznego. Cynik ma negatywne, nieufne i raczej
wrogie niz przyjazne nastawienie wzglgdem innych. Ponadto Rupfi Boehnke (2003) zauwazyli
istotny zwigzek pomigdzy cynizmem a interesem wiasnym (hierarchic self-interest), co moze
przektada¢ sie takze na nizsza che¢ niesienia pomocy na rzecz innych, m.in. uchodzcow. Osoby

z wysokim cynizmem nie beda zatem sklonne do udzielania pomocy uchodzcom.

H-1.2. WYNAGRODZONY WYSILEK. Im wyzszy poziom Wynagrodzonego wysitku,

tym wyzsza tendencja do udzielania wsparcia spotecznego uchodzcom.

Przestanki. Typowa osoba z przekonaniami bliskimi Wynagrodzonemu wysitkowi funkcjonuje
bardzo dobrze spotecznie, tzn. przestrzega norm, zasad 1 zwyczajow, potrafi efektywnie
komunikowaé si¢ z innymi, ceni wspotprace, ma ogolnie dobrze rozwinigte umiejetnosci
interpersonalne i potrafi z empatig kooperowac z innymi. Osoby uzyskujace wysokie wyniki w
tym obszarze sg zwykle odpowiedzialne oraz optymistyczne i ten optymizm jest wszechobecny
w ich nastawieniu do zycia. Sg to osoby, ktorych cechuje przekonanie o wiasnych
umiejetnosciach; wierza, ze s3 w stanie poradzi¢ sobie i sprosta¢ réznym trudnym oraz
stresujgcym sytuacjom (Dinca, Iliescu, 2009). Ludzie z wysokim poziomem Wynagrodzonego
wysitku maja silne poczucie wlasnej wartosci. Ich pozytywne nastawienie do siebie, Swiata i
innych generuje emocjonalng stabilno$¢ oraz dobre samopoczucie psychiczne; zwykle sa
towarzyscy, nastawieni na wspoOtprace, zachowuja postawy asertywne (kiedy sytuacja tego
wymaga). Mozemy zatem oczekiwac, ze osoby osiggajace wysokie wyniki w aksjomacie

Wynagrodzony wysitek beda sktonne do udzielania wsparcia spotecznego uchodzcom.
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H-1.3. PRZEKONANIA RELIGIIJNE. Im wyzszy poziom Przekonan religijnych, tym

wyzsza tendencja do udzielania wsparcia spofecznego uchodzcom.

Przestanki. Osoby z wysokimi wynikami w wymiarze Przekonania religijne przedktadaja
interes drugiej osoby nad wtasny. Przekonania religijne zgodnie z badaniami Boskiego i in.
(2009) sa zwigzane z altruistycznym typem mitosci, skoncentrowanym gldwnie na potrzebach
drugiej osoby. Aksjomat ten wydaje si¢ by¢ najsilniej zwigzany z satysfakcja z relacji
interpersonalnych. Dinca 1 Iliescu (2009) pokazali w swoich badaniach, ze wymiar ten byt
dodatnio skorelowany z empatig i ujemnie z wrogoscig. A zatem osoby z wysokimi wynikami

W wymiarze Przekonan religijnych, beda sktonne udziela¢ wsparcia spotecznego uchodzcom.

1.7.2.2. Hipotezy dotyczgce roli zmiennych podmiotowych (H-2)

H-2.1. TOZSAMOSC NARODOWA Im wyzszy poziom identyfikacji z wlasnym krajem,

tym nizsza tendencja do pomagania uchodzcom.

Przestanki. Z perspektywy widzenia Teorii tozsamosci spotecznej (Tajfel i Turner, 1979)
osoby o silnej identyfikacji narodowej powinny czgsciej reagowac defensywnie i okazywac

wyzszy poziom faworyzacji wlasnego narodu oraz niechgci do obcych.

H-2.2. POCZUCIE SZCZESCIA i ZADOWOLENIA Z ZYCIA (DOBROSTAN

PSYCHICZNY). Im wyzszy, ogélny poziom zadowolenia z zycia, tym wyzsza tendencja do

pomagania uchodzcom.

Przestanki. Jesli imigrantow kojarzymy 2z potencjalnymi korzysciami dla kraju i
spoteczenstwa, im bardziej jesteSmy szczgsliwi i zadowoleni, im wigcej posiadamy, tym
bardziej przyjaznie jesteSmy do nich nastawieni. Prawdopodobnie w nadziei, ze dzigki
imigrantom bedzie nam si¢ zylo jeszcze lepiej i dostatniej (Kwiatkowska, Dymko, 2019).
Pomaganie ma wplyw na wydzielanie dopaminy, hormonu szcze$cia. Ponadto pozwala
zmniejszy¢ ci$nienie krwi, obnizy¢ odczuwanie bdlu, zniwelowaé poczucie samotno$ci, a
nawet wydhluzy¢ zycie. Uczeni z Uniwersytetu Kalifornijskiego i Uniwersytetu Yale
przeprowadzili w 2017 r. badania, ktore mialy na celu sprawdzi¢ zmiany mentalne
powodowane bezinteresownym dzialaniem na rzecz drugiego. Analiza danych wykazata, ze ci
z badanych, ktorzy robili dobre uczynki, odczuwali pozytywne emocje, redukowali napigcie,

mieli lepszy nastro6j, duzo lepiej radzili sobie ze stresem i codziennymi zadaniami.
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H-2.3 OGOLNE ZAUFANIE Im wyzszy poziom ogdlnego zaufania tym wyzsza tendencia do

pomagania uchodzcom.

Przestanki. Zaufanie wigze si¢ ze stanem emocjonalnej sympatii. Ogolne zaufanie jest
zaufaniem do ludzi, ktérzy sg inni od nas. W spoteczenstwach, gdzie jest wzajemne zaufanie,
wystepuja postawy optymizmu zmniejszajace koncentrowanie si¢ na ryzyku. Wtedy ,,obcy” sg
dla nas mozliwosciami rozwoju nowych horyzontoéw. Zaufanie (...) moze sprzyjac
optymizmowi, otwartosci dla innych, a zatem i uruchamia¢ zachowania pomocowe. Osoby
charakteryzujace si¢ wysokimi wskaznikami empatii, zaufania i prospolecznosci, cenig w
wyzszym stopniu warto§ci moralne, koncentrujace si¢ na relacjach interpersonalnych,
natomiast w nizszym stopniu — warto$ci hedonistyczne, skupiajace si¢ na osobie (Czerniawska,

2002).

1.7.2.3. Hipotezy dotyczgce cech obiektu pomagania (uchodzcéw) (H-3)

H-3.1. PLEC UCHODZCY Im wyzsza ocena kobiety-uchod?cy na wymiarze ciepla i nizsza

na wymiarze sprawczosci, tym wyzsza tendencja do udzielenia wsparcia.

Im wyzsza ocena mezczyzny-uchodzcy na Wymiarze ciepla 1 wyzsza na wymiarze sprawczosci,

tym wyzsza tendencja do udzielenia wsparcia.

Przestanki. Stereotypowe postrzeganie mezczyzny-uchodicy pokazuje go jako silnego
wojownika, ktory ma za zadanie ,,poradzi¢ sobie”, a zatem pomoc moze by¢ mu ofiarowywana
mniej chetnie. Z drugiej strony, przypisywanie mu wyzszej sprawczosci pozwoli widzie¢ go w
lepszym $wietle, jako bardziej zaradnego, przez co zwigkszy gotowo$¢ wsparcia go w
dziataniach, np. w pomocy doraznej, aby mégl p6zniej sprowadzi¢ do kraju przyjmujacego
swoich bliskich (kobiety, dzieci). Wizerunek mezczyzny-uchodzcy dbajacego o dobro swojej
rodziny i jej los kresli pozytywny jego obraz (wymiar ciepla). Z kolei, wyobrazenie sobie
kobiety-uchodicy jako kobiety bezradnej i zaleznej w sytuacji ucieczki z kraju pochodzenia,
toruje droge myslenia ku tendencji do udzielenia jej pomocy i wsparcia. Wydaje si¢ zatem, ze
kobiety-uchodzcy beda oceniane przez osoby badane jako osoby zalezne od innych, opiekujace
si¢ potomstwem (wymiar ciepfa), i mniej sprawcze, a tym samym takie, ktorym nalezy si¢

pomaoc.
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H-3.2. OBRAZ UCHODZCOW - PERCEPCJA CECH TYPOWEGO UCHODZCY

Im wyzsza ocena typowego uchodzcy na wymiarZe ciepfa 1 nizsza ocena na wymiarze

sprawczosci, tym wyzsza tendencja do pomagania uchodzcom.

Przestanki. Zgodnie z teorig Fiske i in. (2002), uchodzcy moga by¢ postrzegani jako ciepli i
niekompetentni (niska sprawczoscé), tj. pozostajacy w niekorzystnej sytuacji, np. przekraczajac
granice Unii Europejskiej, gdzie muszg polega¢ na wsparciu ze strony rzadu i wolontariuszy
(tym trudniej jest si¢ im z tym pogodzié, jesli sg to osoby o wysokim statusie konkurencyjnym
w swoim Kraju pochodzenia). Postrzegajac sytuacje uchodzcow jako trudna, wymagajaca
adaptacji do nowych warunkéw zycia, bedziemy bardziej sklonni uzna¢ ich za osoby
wymagajgce naszego wsparcia (pomocy). Ocena moze mie¢ zwigzek ze stereotypowym
postrzeganiem uchodzcow 1 emigrantow (Cuddy, Fiske, i Glick, 2007). Ludzie chetniej beda
sktonni udzieli¢ pomocy innym, jesli spostrzegaja i oceniaja czyjas sytuacje jako niekorzystna,
trudng. Jesli dostrzegamy sygnaty wskazujace na niski status, trudne warunki zycia, zalezno$¢
od innych (Fiske i in, 2002), zauwazalna bg¢dzie wyzsza tendencja co do oceny sytuacji jako

niekorzystnej zyciowo, a zatem bedziemy bardziej sktonni udzieli¢ wsparcia.

1.7.2.4. Hipotezy dotyczgce zmiennych kontekstowych (H-4)

H-4.1. SYTUACJA POSTRZEGANEGO ZAGROZENIA ZE STRONY UCHODZCOW
VS POSTRZEGANYCH KORZYSCI. Im wyzej oceniana sytuacija zagrozenia wiasnych

wartos$ci (kultura-strata) oraz trudnosci w znalezieniu pracy (gospodarka-strata), tym nizsza

gotowo$¢ do udzielenia wsparcia uchodzcom.

Przestanki. Poczucie realnego zagrozenia utratg pracy jest istotnym czynnikiem wptywajacym
na ocen¢ imigrantdw. Zagrozenia symboliczne odnosza si¢ do zagrozen czyhajacych na
tozsamo$¢ kulturowa, oparta na wartosciach, tj. jezyk czy religia (np. zagrozenie religii
chrze$cijanskiej przez islam). Zrodtem poczucia zagrozenia realistycznego i symbolicznego sa
przede wszystkim muzulmanie, ktérzy w wigkszosci utozsamiani sg z Arabami (Kwiatkowska,
Dymko, 2019). Ponad potowa badanych deklarowata, ze muzulmanie zagrazajg polskiej
ekonomii 1 kulturze (Stefaniak, 2015). Takze raport francuski z 2017 r. wspiera teze¢ o
postrzeganiu uchodzcow jako zagrozenia dla utraty miejsc pracy i wartosci narodowych. Ocena
zagrozenia realistycznego jest wyzsza niz symbolicznego (...) (Bukowski i Cichocka, 2009, za:
Kwiatkowska, Dymko, 2019). Prawdopodobnie zatem, ryzyko utraty miejsc pracy, jak i
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zagrozenie warto$ci kulturowych moze powodowa¢ wieksza niechg¢ wobec uchodzcow, a tym

samym, nizsza gotowo$¢ do udzielenia im wsparcia.

H-4.2. POLITYKA INTEGRACYJNA. Wystapia réznice w tendencji do pomagania

uchodzcom miedzy obywatelami krajéw o réznej polityce integracyijnej wobec uchodzcow, tj.

najsilniejsza tendencja do pomagania bedzie manifestowana przez Katalonczykow, najstabsza

przez Polakow.

Przestanki. Rzad Katalonii prowadzi otwartg polityk¢ migracyjng, oparta na integracji
uchodzcow z mieszkancami miast 1 wiosek. Politycy dajg nowo przybytym do swojego kraju
nie tylko prawo do pobytu, ale troszczg si¢ o jakos$¢ tego pobytu dla imigrantow. Francja

wskutek prowadzonej w ostatnich kilku latach polityki rzadowej, odzegnuje si¢ coraz bardziej
od pomocy uchodzcom, prowadzi swego rodzaju ,,polityke asymilacyjng”, w ktdorej oczekuje
dostosowania si¢ imigrantow do kultury bycia narodu francuskiego. Polska prezentuje najmniej
przychylna polityke sposrdod dwoch wyzej wymienionych krajow. Rzad polski prezentuje
polityke antyuchodzczq, i wyraza dezaprobate¢ w zakresie przyjmowania uchodzcow do Polski,

trudno méwic¢ o istnieniu polityki migracyjnej, sprzyjajacej uchodzcom.
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2. CZESC EMPIRYCZNA

2.1. OGOLNY OPIS BADANIA

Projekt badawczy bedacy podstawa pracy doktorskiej wymagal przeprowadzenia
badania w trzech krajach, rdznigcych si¢ miedzy soba oficjalng polityka panstwa wobec
uchodzcow. Pierwotnie projekt miat by¢ badaniem mi¢dzykulturowym, tj. mial na celu
przeprowadzenie analiz pordownawczych. Postanowiono jednak, ze decyzja o tym, czy takie
poréwnania bedg mozliwe, bedzie podjeta po wykonaniu analiz rownowaznosci zastosowanych
narzedzi. W przypadku braku rownowaznosci, analizy weryfikujace postawione hipotezy beda
wykonane oddzielnie dla kazdego kraju.

Badanie wlasciwe bylo poprzedzone badaniem pilotazowym, nastawionym na
sprawdzenie wykonalno$ci 1 poprawnosci procedury badawczej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem adaptowanego na grunt polski narzedzia opracowanego przez zespot Colleen
Ward (Ong & Ward, 2005), nazywanego The Index of Sojourner Social Support Scale, ISSS.

Narzedzia zostaly przettumaczone metodg ,,back translation” na jezyki krajow, w
ktorych przeprowadzone zostaty badania (jezyk hiszpanski, jezyk francuski). Ttumaczenia
jezykowe dokonali pracownicy profesjonalnej firmy translatorskiej, zar6wno native speaker

(Hiszpania-Katalonia), jak i thumacz przysiegly jezyka francuskiego.

2.2. CZESC METODOLOGICZNA

2.2.1 BADANIA PILOTAZOWE

2.2.1.1. Cel badania

Celem pierwszego badania pilotazowego bylo sprawdzenie wskaznikow
parametrycznych nowo utworzonego narzedzia badawczego (trafnosé, rzetelnosé).
Porownywano ze sobg nowo utworzong Skale Udzielanego Wsparcia Spotecznego (Bartoszak,
M.) i Skale Wartosci Empatycznych (Kazmierczak, M., Plopa, M., Retowski, S., 2007). Za
pomoca SWE osoby badane ustosunkowywaty si¢ do 28 twierdzen na pigciostopniowej skali
Likerta od 1 = zdecydowanie si¢ nie zgadzam”, do 5 = zdecydowanie si¢ zgadzam”. W badaniu
byta uwzgledniona takze cze$¢ metryczkowa: pte¢, wiek, miejsce zamieszkania i
wyksztatcenie. Osiagnigto satysfakcjonujace wyniki w zakresie trafnoSci narzg¢dzia

badawczego. Przeprowadzono takze analizy rzetelnosci dla kazdej z czterech podskal,
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wszystkie nowo utworzono skale uzyskaty satysfakcjonujace i wystarczajaco mocne parametry
wskaznika rzetelnosci.

Celem drugiego badania pilotazowego, bylo sprawdzenie poprawnosci zalozonej
procedury i przygotowania kompletnego narzedzia badawczego do przeprowadzenia w badaniu
wilasciwym (dobor badanych oséb, przyjete wskazniki zmiennych, uzycie skal/narzedzi
badawczych, itd.). Wskutek pierwszego badania pilotazowego 1 uzyskanych wynikow,
ostateczna liczba iteméw nowo utworzonej Skali Udzielanego Wsparcia Spotecznego w drugim
badaniu zostata zmniejszona do 20. Badanie potwierdzito mozliwo$¢ zastosowania pelnego

instrumentarium badawczego na wigkszej probie osob.

2.2.1.2. Opis proby

W pierwszym badaniu pilotazowym wziety udziat osoby w wieku od 19 do 48 lat, z
czego najwickszy procent os6b wypelniajacych ankiete byt w wieku 21- 23 lat (67,8 %). Byli
to gléwnie studenci nastepujacych kierunkéw studiow: pedagogika ogodlna, pedagogika
resocjalizacyjna, pedagogika specjalna, pedagogika medialna, praca socjalna, psychologia i
informatyka. W probie znalazto si¢ tylko 16 mgzczyzn (11% proby).

Oprocz przeprowadzonego badania pilotazowego dotyczacego sprawdzenia |
mozliwosci zastosowania w badaniu nowej Skali Udzielanego Wsparcia Spolecznego,
przeprowadzone zostato rowniez calosciowe badanie instrumentarium badawczego na préobie
100 0s6b w Polsce (50 odpowiedzi w wersji online — za posrednictwem platformy badawcze;j
Lime Survey, 50 odpowiedzi uzyskano w wersji papier-otowek). Osobami badanymi byli tutaj
gtéwnie takze studenci nauk spotecznych 1 Scistych (pedagogika, psychologia, informatyka,
elektronika). Badanie wskazatlo na satysfakcjonujace wyniki i potwierdzito mozliwos¢

zastosowania w pelni zaprojektowanego narzedzia badawczego w pelnej probie —tj. 1069 osob.

2.2.1.3. Charakterystyka narzedzia

SKALA UDZIELANEGO WSPARCIA SPOLECZNEGO (The Index of Sojourner
Social Support Scale, ISSS 2005)

Oryginalna skala Andy Ong & Colleen Ward zawiera 18 itemdéw. Zadaniem o0séb
badanych jest ustosunkowanie si¢ do nich za pomoca pieciostopniowej skali Likerta. Instrukcja
wprowadzajaca do badania tg skalg zawiera prosbe do osdb badanych, o udzielenie odpowiedzi,
»CZy znajg osoby, ktore udzielilyby pomocy w prezentowany za pomocg twierdzen sposob”.
Oznaczenia skali: 1 = Nikt by tego nie zrobit - ,,No one would do this”; 5 = wiele 0séb by tak

zrobilto (tj. Wiele osob by pomogto) —,,Many would do this”.
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Analizy wielogrupowej struktury kowariancji wykazaly, ze ISSS posiada stabilng
dwuczynnikowg strukture wewnetrzng (wsparcie spoleczno-emocjonalne — 9 itemow i wsparcie
instrumentalne — 9 itemow). Badacze ktorzy opracowali to narzedzie, mieli za zadanie stworzy¢
narzedzie laczace pomiar stresu i adaptacje kulturowa os6b nowo przybywajacych do jakiegos
kraju (narzedzie badawcze opracowane na gruncie nauk psychologii migdzykulturowej). Skala
stuzy do pomiaru wsparcia spolecznego, a wyniki sumuje si¢ w dwoch skalach. Pierwotna,
czteroczynnikowa struktura skali zostata odrzucona na korzy$¢ dwuczynnikowej. Miara
rzetelnosci  Alfa Cronbacha dla wsparcia spofeczno-emocjonalnego i wsparcia
instrumentalnego odpowiednio wyniosty: 0,92 10,91 oraz 0,94 dla catej skali ISSS. W zakresie
wsparcia spoleczno-emocjonalnego oraz instrumentalnego, znajdujg si¢ odniesienia do
udzielania pomocy, np. pocieszania (gdy teskni si¢ za domem), dbato$ci o dobre samopoczucie
(emocje), radzenia sobie ze sprawami urzedowymi (zasady oraz przepisy panstwa
przyjmujacego), informowania o dostgpnych opcjach 1 mozliwosciach w panstwie
przyjmujacym, w zrozumieniu kultury i jezyka nowego kraju. W pordéwnaniu do innych
narzedzi pomiaru wsparcia, konstrukt w tej skali wydaje si¢ najtratniej odnosi¢ do 0s6b nowo
przybytych (Ong & Ward, 2005). Skala bada spostrzegang dostgpno$¢ zachowan
wspierajacych. JakoSciowe rdznice w typach napotykanych problemoéw (np. tesknota za domem

czy bariera jezykowa) trafnie wskazujg na trudnosci imigrantow.

2.2.1.4. Wyniki badania — modyfikacja narzedzia

Itemy z oryginalnej skali w moim badaniu, zostaly zaadaptowane tak, aby odpowiednio
tworzyly wewnetrzne subskale pomiaru wsparcia spotecznego (tj. wsparcia informacyjnego,
instrumentalnego, emocjonalnego oraz oceniajgcego). Lacznie utworzytam 27-itemowg skale.
W oryginalnej skali znajdujg si¢ itemy trzech pierwszych wymienionych rodzajow wsparcia.
Skala zostata uzupeilniona przeze mnie o samodzielnie utworzone itemy skali wsparcia
oceniajgcego. Zdecydowatam si¢ uzupehic¢ narzedzie o dodatkowe itemy, zgodnie z teorig
wsparcia spotecznego zaproponowanego przez House’a (Pommersbach, 1988). Odpowiedzi w
nowo utworzonej skali udzielane sg za pomoca 5-stopniowej skali Likerta.

Dzigki przeprowadzonej analizie czynnikowej oraz dokonanej analizy jakosciowej
poszczeg6lnych skal oraz itemow, ostatecznie pozostawitam 4-czynnikowa skale, obejmujaca:
wsparcie oceniajgce, Wsparcie informacyjne, wsparcie emocjonalne oraz wsparcie

instrumentalne.
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Po przeprowadzonym badaniu pilotazowym, ostateczna liczba itemow catej skali zostata
zmniejszona do 20 (usunigto 7 itemow).
W sktad poszczegdlnych skal znalazly sig, ostatecznie, odpowiednio itemy:
I czynnik - Wsparcie oceniajgce (6 iteméw): 1,9, 13, 17, 24, 27,;
Il czynnik — Wsparcie emocjonalne (6 itemow): 4, 6, 8, 12, 20, 23;
11 czynnik — Wsparcie instrumentalne (4 itemy): 18, 21, 22, 25;
IV czynnik — Wsparcie informacyjne (4 itemy): 2, 3,7, 11
Przeprowadzitam analizy rzetelno$ci dla kazdej z czterech podskal, wszystkie nowo
utworzono skale uzyskaty satysfakcjonujace oraz wystarczajaco mocne parametry, wskazniki
rzetelnosci:
I czynnik — Wsparcie oceniajgce - alfa Cronbacha = 0,852
Il czynnik — Wsparcie emocjonalne — alfa Cronbacha = 0,870
11 czynnik — Wsparcie instrumentalne — alfa Cronbacha = 0,757

IV czynnik — Wsparcie informacyjne — alfa Cronbacha = 0,696

Poszczegolne, wyzej wymienione, cztery podskale, wskazujg na ich spdjnos¢ wewnetrzng.

Wszystkie cztery podskale uzyskaty zblizone do siebie $rednie.

Tabela 1. Interkorelacje skal wsparcia oraz korelacje wsparcia z SWE — wspotczynnik Pearson’a

1 2 3 4 5
1. Wsparcie oceniajace
2. Wsparcie emocjonalne 621"
3. Wsparcie instrumentalne 616" ,532™
4. Wsparcie informacyjne 497" 559" 597"
5. SWE ,325" ,134 ,162" ,225"

*. p<0.05.** p<0.01.

Analizy korelacji wspolczynnikiem Pearson’a wykazaly, ze SWE (Skala Wartosci
Empatycznej) bylo istotnie statystycznie i dodatnio powigzane ze wsparciem oceniajgcym,
instrumentalnym oraz informacyjnym. Site pierwszego zwigzku uzna¢ mozna za umiarkowana,
a pozostatych dwoch za staba. Oznacza to, ze im wyzszy byt wynik og6lny SWE, tym wyzsze
byto wsparcie: oceniajgce, instrumentalne oraz informacyjne. Dodatkowo, w ramach analiz

interkorelacji, zaobserwowano, ze wszystkie wymiary wsparcia byly istotnie statystycznie i
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dodatnio wzajemnie ze sobg powigzane. Sit¢ otrzymanych zwigzkéw uzna¢ mozna za wysoka,
z wyjatkiem powigzania wsparcia informacyjnego z oceniajgcym, ktorego sila byla

umiarkowana.

Tabela 2. Poréwnanie kobiet i m¢zczyzn pod wzglgdem wymiaréw wsparcia

Pte¢
Kobieta (N =130) Mezczyzna (N = 16)
M SD M SD t (df) p
Wsparcie oceniajgce 4,27 0,55 3,92 0,79 1,76 (16,81) ,096
Wsparcie emocjonalne 3,63 0,78 3,31 0,84 1,51 (144) 134
Wsparcie instrumentalne 4,15 0,63 4,13 0,58 15 (144) 879
Wsparcie informacyjne 4,00 3,91 0,65 0,71 55 (144) 582

t)=;p=0,

2.2.2. ZMIENNE | ICH POMIAR
2.2.2.1. Lista zmiennych i narzedzi badawczych
W badaniu analizowano relacje miedzy nast¢pujagcymi zmiennymi:

e Zmienna wyjasniana: Tendencja do udzielania pomocy uchodzcom

- Gotowos¢ do udzielenia wsparcia spotecznego — Skala Udzielanego

Wsparcia Spotecznego C. Ward, w modyfikacji M. Bartoszak
o  Gotowos¢ do udzielenia wsparcia finansowego — dwie pozycje w kwestionariuszu
e Zmienne wyjasniajace:
- Aksjomaty spoteczne (Cynizm spoteczny, Wynagrodzony wysitek, Przekonania religijne) -
Skala Aksjomatow Spotecznych K. Leunga i M. H. Bonda
- Identyfikacja z krajem — Skala Fuzji Tozsamosci Besty i in.
- Ogolne zaufanie — jedna pozycja w kwestionariuszu
- Dobrostan psychiczny - dwie pozycje w kwestionariuszu
- Percepcja cech osobowosci uchodzcy/uchodzczyni — Skala Sprawczosci 1 Wspdlnotowosci
B. Wojciszke
- Ocena polityki uchodzczej wlasnego panstwa — trzy pozycje w kwestionariuszu
* Zmienne kontekstowe

- Sytuacja zagrozenia vs korzysci — manipulacja eksperymentalna
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- Zagrozenie ekonomiczne vs kulturowe; korzysci ekonomiczne vs kulturowe —manipulacja
eksperymentalna

- Narodowos¢ polska vs hiszpanska vs francuska — metryczka

- Ocena polityki uchodzczej wtasnego panstwa — trzy pozycje w kwestionariuszu

* Zmienne kontrolowane

- wiek, ple¢, wyksztatcenie, zawod/studia, sytuacja finansowa, wyznanie religijne, poziom

religijnosci, miejsce zamieszkania — metryczka

2.2.2.2. Opis narzedzi
» Zmienna: Gotowos¢ do udzielenia wsparcia spolecznego — SKALA UDZIELANEGO
WSPARCIA SPOLECZNEGO C. Ward, w modyfikacji M. Bartoszak
Wsparcie spoteczne zostalo zbadane za pomocg 20 itemdw mierzacych, w jakim stopniu
osoba badana bytaby sktonna udzieli¢ pomocy uchodzcy w zalezno$ci od réznego rodzaju
potrzeb. W tym celu postuzytam si¢ zmodyfikowang i utworzong na potrzeby dysertacji nowa
skalg do pomiaru wsparcia spotecznego, wzorujac si¢ na skali The Index of Sojourner Social
Support Scale (ISSS) (Andy S. J. Ong, Colleen Ward, 2005). W celu zastosowania nowej skali
pomiaru, przeprowadzitam wczesniej badanie pilotazowe, w ktérym uzyskatam dla nowego
narzg¢dzia pomiaru, satysfakcjonujace wyniki (Wsparcie oceniajgce - alfa Cronbacha = 0,852;
Wsparcie emocjonalne — alfa Cronbacha = 0,870; Wsparcie instrumentalne — alfa Cronbacha =
0,757; Wsparcie informacyjne — alfa Cronbacha = 0,696).
Wskaznikiem zmiennej gotowosci do udzielania pomocy uchodzcom byta $rednia
obliczona dla 20 pozycji. Im wyzsza warto$¢ wskaznika, tym wyzsza gotowos¢ do udzielania
pomocy.
e Zmienna: Gotowos¢ do udzielenia wsparcia finansowego — dwa pytania
A teraz powiedz, jakg sume pieniedzy moglbys/moglabys$ przeznaczy¢ miesi¢cznie dla
uchodicow, aby mogli wréci¢ do domu. Zaznacz odpowiednig cyfre:

)0z, 2)0zt-20z, 3)20zt-50zi, 4) 50zt - 100zt, 5) powyzej 100zt
Jaka sume pieniedzy moglbys$/moglaby$ przeznaczy¢ miesiecznie dla uchodicow na
pomoc w adaptacji do polskich/hiszpanskich/francuskich warunkow? (odpowiedni dla
kazdego kraju wariant odpowiedzi). Zaznacz odpowiednia cyfre:
1) 0 zt /EUR 2) 0zt - 20z/EUR 3) 20zt - 50z/EUR 4) 50zt - 100zt/EUR 5) powyzej

100zt/EUR
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Dla Polski waluta podana byla w polskich ztotych (PLN), dla Hiszpanii oraz Francji waluta
podana byta w euro (EUR).
o Zmienna: Aksjomaty spoteczne. SOCIAL AXIOMS SURVEY

(Skala Aksjomatéw Spotecznych - SAS), Leung, Bond i in. (2002, 2004)

W celu pomiaru aksjomatow spotecznych Leung & Bond (2004) skonstruowali
uniwersalny kulturowo Social Axioms Survey (Kwestionariusz Aksjomatéw Spolecznych), w
ktérym wyodrebnili wymiary kulturowe, na jakich ludzie lokuja swoje rozumienie §wiata.
Badacze przeprowadzili szeroko zakrojone prace w kierunku okreslenia struktury czynnikéw
SAS. Wyniki eksploracyjnej i konfirmacyjnej analizy czynnikowej potwierdzily istnienie
stabilnej, 5-czynnikowe;j struktury aksjomatow spotecznych, w ktorym znalazly si¢: Cynizm
spoleczny, Wynagrodzony wysilek, Przekonania religijne, Przeznaczenie i Ztozonos¢ spoteczna.
Narzedzie uznano za uniwersalne, o pankulturowym charakterze. Wymiary SAS zostaty
przetestowane w 41 krajach (Leung & Bond, 2002, 2004). Zaprojektowana skala znajduje
swoje zastosowanie w identyfikacji przekonan w roéznych grupach narodowych. SAS jako
narzgdzie jest przeznaczone przede wszystkim do badania réznic kulturowych. Skala okazata
si¢ by¢ uzytecznym narzedziem w przewidywaniu zachowan zwigzanych z przekonaniami w
roznych krajach, m.in. Hong Kongu (Bond, Leung, Au, Tong, & Chemonges-Nielson, 2004).
Istnieja dwie wersje kwestionariusza SAS, tj. krotsza, 60-itemowa oraz rozszerzona, 82-
itemowa.

Pomimo pewnych zastrzezen, finalne wyniki wigkszosci przeprowadzonych dotad
badan pokazuja empiryczne wsparcie na rzecz stvorzonego przez Leunga i Bonda narzedzia —
Social Axioms Survey (2004) jako uzytecznego w prowadzeniu badan nad aksjomatami
spotecznymi. Dodatkowo, Boski (2009) zacheca badaczy do projektowania metod wrazliwych
kulturowo, oraz modyfikowania i dostosowywania itemow SAS, aby zawieraly przekonania
specyficzne, poprzez co, moglyby stuzy¢ jako kulturowo bardziej efektywne narzedzia
poznawcze.

W moim badaniu zostaly uwzglednione trzy aksjomaty spoteczne: Cynizm spoteczny,

Wynagrodzony wysitek oraz Przekonania religijne. Aksjomaty te odznaczajg si¢ wysoka
trafnoscig 1 rzetelno$cig, co potwierdzity wczesniejsze badania naukowe. Osoby badane
odpowiadaty na 40 twierdzeh dotyczacych przekonan (aksjomatéw spotecznych).
Przetlumaczone na jezyk polski twierdzenia, zostaty zaczerpnigte z podrecznika psychologii
migdzykulturowej — ,,Kulturowe ramy zachowan spotecznych” (Boski, 2009). Twierdzenia
przynaleza do trzech wymiarow aksjomatoéw, tj.: Cynizm spoleczny (18 itemow),

Wynagrodzony Wysitek (14 iteméw), Przekonania religijne (8 itemow).
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Instrukcja brzmiata:
wPonizej znajduje sie lista stwierdzen. Przeczytaj je uwaznie i zastanow sie, jak bardzo sig¢ z
nimi zgadzasz. W tym celu, uzywajqc skali od 1 do 5 ocen - w jakim stopniu zgadzasz sie z
kazdym stwierdzeniem”. Osoby badane udzielaty odpowiedzi dotyczace aksjomatow za pomoca
pieciostopniowej skali Likerta (1 = zdecydowanie nie zgadzam si¢; 5 = zdecydowanie zgadzam
sie).
Przyktady:
Cynizm spolteczny: ,,Ludzie u wtadzy majq sktonnos¢ do wykorzystywania innych”, ,,Osoby
dobrego serca sq czesto wykorzystywane przez innych”, , Latwiej jest osiggnqgc sukces, jesli
idzie si¢ na skroty”;
Wynagrodzony Wysitek: ,Jesli bedziesz rzeczywiscie si¢ staraé, to osiggniesz sukces”, ,,Wiedza
Jjest konieczna do osiggniecia sukcesu”, ,,Ci, ktorzy ciezko pracujq osiggng w koncu wiecej”;
Przekonania religijne: ,.Istnieje sita wyzsza sprawujqca kontrole nad wszechswiatem”, ,Wiara
w Boga czyni ludzi dobrymi obywatelami”, ,,Wiara przyczynia sie do lepszego zdrowia
psychicznego”.

e Zmienna: ldentyfikacja z krajem — SKALA FUZJI TOZSAMOSCI

(Besta, Kazmierczak i Blazek, 2015)

Osoba badana zostata poproszona o ustosunkowanie si¢ do czterech stwierdzen i
zaznaczenie na pieciostopniowe] skali Likerta (1 = zdecydowanie nie zgadzam sig¢; 5 =
zdecydowanie zgadzam si¢) swojej odpowiedzi. Twierdzenia te pokazujg sit¢ zwiazku z
wlasnym krajem (tozsamos$¢ narodowa). Im wyzej zakreslony punkt na skali, tym wyzsza sita
tego zwigzku.

Przyktady: ,,Moj kraj i ja to jedno”,
»Moje wiezi emocjonalne z moim krajem sq bardzo silne”.
e Zmienna: Ogdlne zaufanie
Osoby badane mialy oceni¢ na 5-stopniowej skali Likerta (od 1= zdecydowanie nie mozna ufaé
do 5 =zdecydowanie mozna ufa¢) swoj poziom ogdlnego zaufania do ludzi:
Mowiac ogolnie, czy powiedzial/a/bys, ze ludziom w wi¢kszosci mozna zaufaé? (ocen w
skali od 1 do 5):
1 - zdecydowanie nie mozna ufaé, 2 - nie mozna ufa¢, 3 - ani tak, ani nie

4 - mozna ufaé, 5 - zdecydowanie mozna ufaé
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e Zmienna: Dobrostan psychiczny
W tej czes$ci, osoby badane mialy oceni¢ na 5-stopniowej skali Likerta (od

1=zdecydowanie nieszczesliwy/a do 5 = bardzo szczesliwy/a) swoj poziom zadowolenia z
zycia i poczucia szczgscia:
Ogolnie rzecz biorac, jak bardzo jeste$ szczesliwy/a? (zaznacz w skali od 1 do 5):
1 - zdecydowanie nieszczgsliwy/a, 2 - nieszczeSliwy/a, 3 - ani szczesliwy/a, ani
nieszczesliwy/a, 4 - szczesliwy/a, 5 - bardzo szczesliwy/a
Biorac wszystko pod uwage, jak bardzo jestes zadowolony/a ze swojego zycia? (zaznacz
w skali od 1 do 5):
1 - zdecydowanie niezadowolony/a, 2 - niezadowolony/a, 3 - ani zadowolony/a, ani
niezadowolony/a, 4 - zadowolony/a, 5 - zdecydowanie zadowolony/a

e Zmienna: Percepcja cech osobowosci uchodicy/uchodiczyni

Cechy osobowos$ci na wymiarach wspolnotowosci i sprawczo$ci zostaty dobrane na

podstawie skali opracowanej przez Wojciszke (2010).
Instrukcja brzmiata:
A teraz sprébuj wyobrazié sobie typowego: 1) UCHODZCE-MEZCZYZNE
W tym celu, zaznacz na ponizszych skalach cyfre wskazujaca na stopien nasilenia cechy,
pamigetajac, ze:
1 - najnizsze nasilenie cechy (np. malo zaradny)
5 - najwyzsze nasilenie cechy (np. bardzo zaradny)
Osoby badane, ustosunkowywaly si¢ na pigciostopniowej skali Likerta do okreslen:

e zaradny, uczciwy, sympatyczny, ambitny, zyczliwy, pewny siebie
Cechy wspolnotowe - wymiar ciepfa: uczciwy, sympatyczny, zyczliwy
Cechy sprawcze - wymiar sprawczosci: zaradny, ambitny, pewny siebie
Nastepnie, osoby proszone byty o dokonanie takich samych okreslen dla:
2) KOBIETY-UCHODZCY:

e zaradna, uczciwa, sympatyczna, ambitna, zyczliwa, pewna siebie
Cechy wspolnotowe - wymiar ciepfa: uczciwa, sympatyczna, zyczliwa
Cechy sprawcze - wymiar sprawczosci: zaradna, ambitna, pewna siebie

e Zmienna: Ocena polityki uchodiczej wlasnego panstwa

Respondenci zostali poproszeni o wyrazenie wlasnej opinii (oceny), co do prowadzonej
polityki ich panstwa wobec uchodzcow. Kazda z oséb badanych ustosunkowywata si¢ tylko do

polityki rzadu swojego kraju. W tej czesci badania, znajdujg si¢ trzy pytania z mozliwos$cia
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jednokrotnego wyboru odpowiedzi. Dwa pierwsze pytania, dotycza stricte dokonania oceny
postawy rzadu swojego kraju wobec naptywu uchodzcow, trzecie pytanie — dotyczy tego, w
jakim stopniu osoba badania akceptuje i popiera podejmowane przez rzad dziatania (bgdz ich
brak) na rzecz pomocy wobec uchodzcow.
Tak brzmiata cze¢$¢ podsumowujaca badanie:

,»A na koniec odpowiedz, co sqdzisz o polityce swojego kraju dotyczgcej uchodzcow:

1) Czy wedlug Ciebie, rzqd Twojego kraju prowadzi polityke prouchodzczgl
antyuchodzczqg/neutralng?

Wybierz jedna z odpowiedzi (prouchodzczq, czyli nastawiong na pomoc uchodzcom,
neutralng, czyli bez wyraznych oznak pomocy, jak i niech¢ci do pomagania;
antyuchodzczq, czyli przeciwng udzielaniu pomocy uchodzcom);

2) Jak oceniasz polityke swojego panstwa wobec uchodzcow. Zaznacz swojq odpowiedz
na skali od 1 do 5 (1 = polityke oceniam jako "bardzo zlg", 5 = polityka "jest bardzo
dobra™)

3) W jakim stopniu akceptujesz polityke rzqdu Twojego kraju pod wzgledem udzielania
(bgdz tez nie udzielania) pomocy uchodzcom (skala 1-5, gdzie: 1 ,,zdecydowanie si¢ z
nig nie zgadzam”, 5 = ,,;zdecydowanie si¢ z nig zgadzam”)

1 - zdecydowanie si¢ z nig nie zgadzam, 2 - nie zgadzam si¢ z nig, 3 - ani si¢ z nig zgadzam,

ani si¢ nie zgadzam, 4 - zgadzam si¢ z nig, 5 - zdecydowanie si¢ z nig zgadzam

e Zmienne kontekstowe: zagroZenie (ekonomiczne vs kulturowe) vs korzysci
(ekonomiczne vs kulturowe) - MANIPULACJA EKSPERYMENTALNA;

Osoby badane otrzymaly najpierw do przeczytania tekst o tresci:

»9q ludzie na swiecie, ktorzy doswiadczajq wielu, trudnych sytuacji, np. uchodzcy z krajow
takich jak Syria. UchodzZcy uciekajq ze swoich krajow przed wojng, przesladowaniami,
glodem”.

Nastepnie, osoby zostaly poproszone o ustosunkowanie si¢ i wybor jednej z odpowiedzi na
pigciostopniowej skali Likerta (1=zdecydowanie nie zgadzam si¢; 5 = zdecydowanie zgadzam

si¢) odnos$nie zgadzania si¢ (badz tez nie) z podanym opisem (opinia):

Osobom badanym, w losowo dobrany sposob (odpowiednie ustawienia ankiety

badawczej), pojawial sie jeden z czterech komunikatéw, odpowiedni dla danego kraju:

Kazdy z komunikatow wymieniat jeden kraj (Polske lub Hiszpani¢ lub Francje).
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KOMUNIKAT 1:

Zdaniem wielu ludzi, POLSKA/HISZPANSKA/FRANCUSKA KULTURA moze ucierpie¢,
jesli zaczniemy przyjmowac uchodZcow, ktérzy chca u nas zamieszkac. Przede wszystkim
ich kultura czesto jest bardzo rézna od naszej. Mozna przypuszczac, ze uchodzcy zaczng
wprowadza¢ swoje obyczaje czy wierzenia religijne, tak odmienne od naszych, a co
gorsza, nie zechca przestrzegaC naszych zasad. Istnieje duZe zagrozenie, Ze to my
bedziemy musieli do nich sie dostosowac, a nie oni do nas!

KOMUNIKAT 2:

Zdaniem wielu ludzi, POLSKA/ HISZPANSKA /FRANCUSKA GOSPODARKA nie jest na tyle
rozwinieta, a nasz kraj nie jest na tyle bogaty, by przyjmowac¢ wszystkich uchodzcéw,
ktorzy chcag u nas zamieszkac. Nie ma wystarczajaco duzo mieszkan, ani miejsc pracy dla
Polakéw/Hiszpanéw/Francuzéw, a co dopiero dla innych. Nasz system pomocy
spotecznej moze nie wytrzymac tylu potrzebujgcych. Mamy duzo wtasnych problemow i
nie potrzebujemy ich wiece;j.

KOMUNIKAT 3:

Zdaniem wielu ludzi, POLSKA/HISZPANSKA/FRANCUSKA KULTURA moze tylko
skorzysta¢ na przyjeciu uchodZcéw do naszego kraju. Cho¢ pochodza z innych krajéw, sg
to czesto ludzie wyksztatceni. Dzieki nim wzbogacamy nasza wiedze o $wiecie i lepiej
rozumiemy rozne zjawiska spoteczne. Niektore elementy ich kultury moga by¢ tatwo
przeniesione do naszej, co najlepiej wida¢ na przyktadzie zmian w naszej kuchni -
poznajemy nowe potrawy, nowe smaki, inne sposoby sporzadzania positkow. Nasza
kultura staje sie bardziej réznorodna, a przez to ciekawsza.

KOMUNIKAT 4:

Zdaniem wielu ludzi, POLSKA/HISZPANSKA/FRANCUSKA GOSPODARKA moze tylko
skorzysta¢ na przyjeciu uchodZzcéw do naszego kraju. Cho¢ pochodza z innych krajéw, sg
to czesto ludzie wyksztatceni i reprezentujacy zawody, ktére mogg by¢ potrzebne naszej
gospodarce. Moga oni takze pracowa¢ w  miejscach, do  ktérych
Polacy/Hiszpanie/Francuzi podchodza niechetnie. Ponadto, obcokrajowcy zaktadaja
mate przedsiebiorstwa, sklepiki i restauracje; w ten sposob przybywa miejsc pracy dla
wszystkich. Dzieki tym, ze przyjezdzaja i osiedlaja sie u nas, ro$nie nasze PKB.

2.2.3. PROCEDURA

Badanie bylto przeprowadzone on-line za pomocg Lime Survey.

Lime Survey to narzgdzie badawcze do projektowania oraz przeprowadzania badan
naukowych w przestrzeni online. W Lime Survey nie ma odgérnego limitu badan, ktore
uzytkownik moze utworzy¢, ani ograniczenia w liczbie osob badanych. Narzg¢dzie czgsto

wykorzystywane jest do prowadzenia badan w ramach nauk spotecznych (psychologia,
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socjologia, nauki polityczne, itd.). Platforma badawcza pozwala uzytkownikom na tworzenie
oraz obstuge wysokiej jakosci badan, pozwala na gromadzenie w bezpieczny sposob bazy
danych oraz zabezpiecza dostgp 0sob trzecich (niepowotanych). Osoby badane zostaly w petni
zapewnione o anonimowos$ci badania. Zostaly poinformowane, ze wyniki badan sptywaja do
wspolnej bazy danych, panel nie pobiera zadnych danych IP komputera, zatem osoby
uzupelniajace ankiete — pozostaja z zachowaniem catkowitej anonimowosci.

Przed przystgpieniem do przeprowadzania réwnoleglych w czasie badan w trzech
krajach, ich projekt zostat w peini pozytywnie zaopiniowany przez Komisj¢ Etyki Badan
Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie (ANEKS).

Jako kierownik badan, bylam jedyng osoba merytoryczng z dostgpem do nich na
platformie badawczej Lime Survey, monitorujgcg ich prawidlowy przebieg. i jednocze$nie
zapewniajacg ochrong pozyskanych danych. Samodzielnie utworzytam badanie na platformie,
bez dostgpu do nich osoéb trzecich (brak mozliwo$ci wprowadzania modyfikacji, pobrania
danych, itp.) Dodatkowo, system pozyskiwanych danych chroni uczelniana ochrona
informatyczna (pracownicy Dzialu Informatyczno-Medialnego zapewniajg dbatos¢ odnosnie
prawidtowosci w dostepie 1 obiegu informacji w ramach tej platformy).

Z uwagi na wystapienie pandemii COVID-19, Lime Survey okazato si¢ szczegdlnie
cennym zrédlem mozliwosci zrealizowania badan zagranicznych. Platforma badawcza, we
wspotpracy m.in. z Panelem Ariadna, umozliwita pozyskanie anonimowych odpowiedzi
respondentow z roéznych krajow. Osoby badane w kazdym kraju byly pozyskiwane w losowo
dobrany sposdb, anonimowo0. Takze wysylajac zaproszenia do badania na uczelnie polskie oraz
zagraniczne.

Osoby badane, przystepujac do badania, przeczytaly kazdorazowo najpierw
wprowadzenie, opisujace: cel ogélny badania, zapewnienie o anonimowosci, podziat badania
na kilka czgsci, jak i1 orientacyjny czas trwania badania, sposdb utrwalenia oraz zapisywania
wynikow. Osoby badane zostaly poproszone w pierwszej cze¢sci o uzupetnienie danych, tj.:
poziom wyksztatcenia, wykonywany zawod/kierunek studiow, liczebnos¢ o0sob miejsca
zamieszkania, wyznawana religia, poziom religijnosci, sytuacja socjoekonomiczna. Calos¢
badania podsumowywatl komunikat z podzigkowaniem za udzial w badaniu i zaproszeniem do
(ewentualnych - mile widzianych), komentarzy. Komentarze pojawily si¢ w badaniu w
probach: hiszpanskiej i polskiej. Zostaty zatagczone do ANEKSU niniejszej pracy.

Badanie bylo w pelni anonimowe, z zachowaniem wszelkich zasad etyki badan
naukowych: zostalo przeprowadzone z najwyzsza starannoscig, zgodnie z zachowaniem

wszelkich zasad etycznych, psychologicznych i prawnych. W badaniu, udostepniony zostat
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takze kontakt do mnie, jako osoby koordynujacej badanie (imi¢, nazwisko, instytucja naukowa,
adres e-mailowy).

Celem badan, wykorzystano dwie platformy internetowe do pozyskania danych, nie
mialo to jednak zadnego wpltywu na jako$¢ otrzymanych wynikow. Zastosowano identyczng
forme przedstawienia badania w kazdym z krajow. Wspotpraca z panelem Ariadna umozliwita
jedynie czgsciowy dostgp do osob badanych spoza Polski (Hiszpania oraz Francja), tj.
umozliwita przekierowanie linku, identycznego z badaniem polskim. W trakcie
przeprowadzenia badania, tj. w trakcie trwania pandemii COVID-19 wspoélpraca z panelem
Ariadna byta dodatkowa formag pomocy w zrealizowaniu badan (zamknigte granice panstw,
niemozno$¢ bezposredniej interakcji badacz-osoba badana). Ogodlnie, specyfika badan
internetowych z pewnoS$cig niesie ze sobg pewne ograniczenia, ale wydaje si¢, ze zalet jest
jednak wiecej. Wyposazony w znakomitg funkcjonalno$¢ portal naukowy Lime Survey
umozliwil zaprojektowanie badan z zastosowaniem réznorodnych typoéw pytan czy utworzenie
warunkéw manipulacji eksperymentalnej. Ogoélnie, narz¢dzie to stanowi rekomendowany
sposob pracy badawczej, podobnie — panel Ariadna wykorzystywany jest w badaniach na
szeroka skale i jest chwalony przez badaczy.

Badania zagraniczne zostaly sfinansowane dzieki zyczliwos$ci 1 przy petnym wsparciu
mojego miejsca pracy, tj. Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie.

W zalaczeniu do niniejszej pracy znajduje si¢ opracowany komplet narzedzi

badawczych, zastosowanych we wtasciwym badaniu naukowym.

2.2.4. CHARAKTERYSTYKA PROBY

Badanie wtasciwe obejmowato probe w liczbie N=1069 0so6b z trzech krajow (Polska,
Hiszpania — Katalonia, Francja) z dbaloscig o rownomierny podzial z uwagi na pte¢. Badanie
uwzgledniato takze dane metryczkowe, tj.: poziom wyksztatcenia, wykonywany zawéd/kierunek
studiow, liczebnos¢ osob miejsca zamieszkania, wyznawang religie, 1 in. Badanie bylo w petni
anonimowe, z zachowaniem wszelkich zasad etyki badan naukowych. Zdecydowano si¢ na
przeprowadzenie badania na probie ponad 1000 os6b, aby moc uzyska¢ mozliwie najbardziej
miarodajne wyniki (mniej liczebna proba utrudniataby wyciggnigcie uogolnien/wnioskow).

W tabeli 3 zaprezentowano charakterystyke proby badanych. W kazdej grupie
jezykowej ponad polowe badanych stanowily kobiety. Sredni poziom wieku w badanych
grupach wahat si¢ od 27 lat w grupie polskojezycznej do 39 lat w grupie hiszpanskoj¢zycznej.
W grupie polskojezycznej i hiszpanskojezycznej przewazaly osoby o wyksztatceniu $rednim,

natomiast w grupie francuskojezycznej osoby z wyksztatceniem licencjackim. W kazdej grupie
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dominujaca religia byt katolicyzm. Wsrod mieszkancéw Polski 1 Hiszpanii dominowaty osoby
mieszkajagce w miastach powyzej 500 tys. mieszkancéw, natomiast w grupie
francuskoje¢zycznej odsetek 0sob z réznych miejsc zamieszkania byt zblizony — po ok. 20%.

Wsrod osob badanych znalezli si¢ zarowno studenci, jak i nie-studenci (osoby pracujace
zawodowo, osoby emerytowane). Tabela prezentuje dane dla trzech krajow — zestawienie z
uwagi na zawdd oraz kierunek studiow (jesli dotyczyly). Zblizona liczba oséb tych samych
zawodow, tj. humanistyczno-spotecznych wystapita we wszystkich trzech krajach oraz
poréwnywalna liczba 0s6b zawodow techniczno-inzynieryjnych - w Hiszpanii oraz we Francji
(po ok. 20 %). Najwigksza liczba oso6b badanych reprezentowata zawody humanistyczno-
spoteczne oraz ustugowo-ksiegowe (wszystkie trzy kraje), natomiast jesli chodzi o kierunki
studiow, to byli to przedstawiciele nauk humanistyczno-spotecznych 1 nauk technicznych
(politechnicznych).

Do analizy oceny polityki kraju zdecydowano si¢ na ograniczenie proby do osob, co do
ktérych pochodzenia nie byto watpliwosci, jakiego kraju polityke beda ocenia¢. Tym samym,
wykluczono osoby niebedgce narodowosci polskiej, hiszpanskiej 1 francuskiej, poniewaz

odpowiedzi zwigzane z oceng polityki kraju mogtyby by¢ nierzetelne.

Tabela 3. Charakterystyka proby (N = 1069)

Cala proba Préba do analiz dot. polityki kraju
Zmienna Polska Hiszpania Francja Polska Hiszpania Francja
(N=359) (N=386) (N=324) (N = 350) (N =374 (N =311)

Pleé

Kobiety 219(61,00 227(58,8) 170 (52,5) 212 (60,6) 218 (58,3) 161 (51,8)

Mezczyzni 140 (39,0) 159 (41,2) 154 (47,5) 138 (39,4) 156 (41,7) 150 (48,2)
Narodowosé

Polska 350 (97,4) - - 350 (100,0)

Ukrainska 3(0,8) - -

Bialoruska 1(0,3) - -

Europejska 1(0,3) - -

Gabon 1(0,3) - 1(0,3)

Kolumbia 1(0,3) - -

Hiszpanska - 364 (94,3) - 364 (97,4)

Katalonska - 10 (2,6) - 10 (2,6)

Syria - 1(0,3) 1(0,3)

Wenezuela - 3(0,8) -

Peru - 1(0,3) -

Wrtochy - 1(0,3) 2 (0,6)

Rumunia - 2(0,5) -

Argentyna - 2(0,5) -

Andora - 1(0,3) -

Urugwaj - 1(0,3) -

Francuska - - 310 (95,7) 310 (99,7)

Maroko - - 1(0,3)

179



Belgia - - 2(0,6)
Holandia - - 1(0,3)
Gruzja - - 1(0,3)
Tunezja - - 2 (0,6)
Kongo - - 1(0,3)
FR + Kanada - - 1(0,3) 1(0,3)
Brak danych 2 (0,6) - -
Wyksztalcenie
Podstawowe 1(0,3) 8(2,1) 6(1,9) 1(0,3) 7(1,9) 6(1,9)
Srednie 169 (47,1) 174 (451)  84(25,9) 167 (47,7) 171 (457) 82 (26,4)
Wyzsze — licencjat 42(11,7)  121(31,3) 123(38,0)  41(117) 115(30,7) 120 (38,6)
WXIZZSYZ;; mgr/ 123(34,3) 41(10,6) 78(241)  118(337)  40(107)  72(232)
Wyzsze podyplomowe 18 (5,0) 29 (7,5) 23(7,1) 17 (4,9) 28 (7,5) 22 (7,1)
Wyzsze - doktorat 6 (17) 13 (3,4) 10 (3,1) 6(1,7) 13 (3,5) 9(29)
Wyznawana religia
Katolicyzjm 250 (69,6) 173 (44,8) 133(41,0) 249 (71,1) 168 (44,9) 132 (42,4)
Prawostawie 7(1,9) 16 (4,1) 4(1,2) 5(1,4) 15 (4,0) 2 (0,6)
Protestantyzm 5(1,4) 2(0,5) 3(0,9) 4(1,1) 2(0,5) 3(1,0)
Judaizm 0(0) 1(0,3) 4(1,2) 0(0) 1(0,3) 3(1,0)
Islam 0 (0) 6 (1,6) 28 (8,6) 0(0) 6 (1,6) 23 (7,4)
Buddyzm 2(0,6) 4(1,0) 3(0,9) 2 (0,6) 4(1,1) 3(1,0)
Inna religia 18 (5,0) 14 (3,6) 18 (5,6) 17 (4,9) 12 (3,2) 18 (5,8)
Ateizm 77 (21,4) 170 (44,0) 131 (40,9) 73 (20,9) 166 (44,4) 127 (40,8)
Zamieszkanie
Wies 64 (17,8) 80(20,7)  70(21,6) 64 (18,3) 77(206) 69 (22,2)
Mtl;:to mnigjszeniz 30 g5 53 57 (135) 86 (26,5) 54 (15,4) 51(13,6)  83(26,7)
Miasto 50 tys.-100 tys. 32(8,9) 50 (13,0) 58 (17,9) 32(9,1) 49 (13,1) 56 (18,0)
Mt';SStO 100 tys-500 37(103) 68(17,6) 51(157)  37(10.6)  66(176) 48 (154)
Mti;ssm wigeeniz 300 429 476y 136(352) 59(182)  163(46,6)  131(350) 55 (17.7)
Wiek 27,14 38,73 36,65 27,00 38,93 36,90
(9,48) (17,08) (15,04) (9,30) (17,20) (15,16)
Zawod
Humanistyczno-
spolccany 66 (18,4)  49(12,7) 57 (17.6) 65 (18,6) 47 (12,6) 54 (17,9)
Techniczno-
inZynicryiny 35 (9,7) 20 (5,2) 18 (5,6) 33 (9,4) 20 (5,3) 17 (5,5)
Ksiggowo-ustugowy 31 (8,6) 73 (18,9) 47 (14,5) 30 (8,6) 73 (19,5) 46 (14,8)
Inne 47 (13,1) 108 (28,0) 108 (33,3) 47 (13,4) 102 (27,3) 105 (33,8)
Brak danych 180 (50,1) 136 (352) 94(29,0)  175(50,0)  132(353) 89 (28,6)
Studia
Humanistyczno-
spotooane 156 (43,5) 118(30,6) 103 (31,8)  151(43,1)  115(30,7) 100 (32,2)
Techniczne
(politechniczne) 112(31,2)  46(11,9)  34(10,5) 109 (31,1) 44(11,8)  32(10,3)
Medyczne 33(9,2) 12 (3,1) 15 (4,6) 33 (9,4) 12 (3.2) 15 (4,8)
Inne 18(50)  64(166)  80(24,7) 18 (5,1) 60 (16,0) 77 (24,8)
Brak danych 40 (11,1) 146 (37,8) 92 (28,4) 39 (11,1) 143(38,2) 87 (28,0)
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2.3. ANALIZA WYNIKOW

2.3.1. PLAN ANALIZY WYNIKOW

W pierwszym kroku analizy przeprowadzono testowanie réznowazno$ci pomiaru za
pomoca MGCFA (multigroup confirmatory factor analysis) w programie IBM SPSS AMOS
v.27. Pozostate analizy statystyczne przeprowadzono przy uzyciu programu IBM SPSS
Statistics 26.0. Za pomoca programu obliczono statystyki opisowe oraz rzetelnosci
wykorzystanych w badaniu skal. W celu ustalenia zwigzkow pomiedzy zmiennymi
przeprowadzono analiz¢ korelacji z uwzglednieniem wspotczynnika r Pearsona badz rho
Spearmana. W celu ustalenia réznic w tendencji do udzielania wsparcia spotecznego
uchodzcom ze wzgledu na zastosowane warunki eksperymentalne, przeprowadzono
dwuczynnikowg analiz¢ wariancji. W celu okres$lenia, ktore z analizowanych wskaznikéw byly
istotnymi predyktorami tendencji do udzielenia wsparcia spotecznego, przeprowadzono
hierarchiczng analiz¢ regresji liniowej metoda wprowadzania. Jako poziom istotnosci w calej

pracy przyjeto a = 0,05.

2.3.2. ANALIZA ROWNOWAZNOSCI NARZEDZI ZE WZGLEDU
NA KRAJ (JEZYK) BADANIA

Pojecie rownowaznos$ci (ekwiwalencji) pomiaru wigze si¢ z pytaniem, czy wyniki
uzyskane za pomoca narzedzia pomiarowego w jednej grupie kulturowej mogag byé
poréwnywane z wynikami uzyskanymi w innych grupach kulturowych (Kwiatkowska, 2014).
W tym przypadku jest to pytanie, czy mozna porownywac¢ wyniki uzyskane w probie polskie;j,
francuskiej i hiszpanskiej, np. pod wzglegdem wartosci $rednich. Wartosci krytyczne dla
porownwyanych modeli to: A RMSEA <0.015 oraz A CF1<0.01 (Cieciuch & Davidov, 2014).
W programie AMOS v.27 za pomoca wielogrupowej czynikowej analizy konfirmacyjnej
(MGCFA) sprawdzono, czy istnieje ekwiwalencja strukturalna, metryczna i skalarna wynikow
Skali Udzielanego Wsparcia Spolecznego (mierzacej zmienng wyjasniang) oraz wynikow skali
Fuzji TozsamoS$ci (mierzacej jedna ze zmiennych wyjasniajacych) w trzech grupach

jezykowych. Wyniki przedstawiono w tabelach 4 i 5.
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Tabela 4 Wyniki MGCFA dla zmiennej wsparcie spoteczne w trzech grupach kulturowych

Model CMIN/df RMSEA ARMSEA CFlI A
[90% CI] CFlI

Model 1. 5,360 0.064 0.901

Réwnowaznos¢ [0,061 — 0.066]

strukturalna

Model 2. 5,169 0.062 -0.002 0.898 -

Réwnowazno$¢ [0.060 — 0.064] 0.003

metryczna

Model 3 5,968 0,068 0.006 0.869 -

Réwnowazno$¢ [0.066 — 0.070] 0.031

skalarna

Tabela 5 Wyniki MGCFA dla zmiennej identyfikacja z krajem w trzech grupach kulturowych

Model CMIN/df RMSEA ARMSEA CFlI A CFI
[909% CI]

Model 1. 4,753 0.059 0.991

Roéwnowaznosé [0,038 — 0.081]

strukturalna

Model 2. 4,121 0.054 -0.005 0.985 -0.006

Réwnowaznos¢ [0.039 —0.070]

metryczna

Model 3 9,397 0,088 0.034 0.932 -0.053

Réwnowaznos¢ [0.077 — 0.100]

skalarna

Wyniki MGCFA pokazuja, ze w przypadku obu zmiennych pomiary osiagaja
akceptowalng rownowazno$¢ metryczng (A RMSEA <0.015 oraz A CFI < 0.01). Natomiast
wynik A CFI jest wyzszy niz poziom kryterialny dla zmiennych wsparcie spoleczne i
identyfikacja z krajem, a takze wynik A RMSEA jest wyzszym niz poziom kryterialny dla
zmiennej identyfikacja z krajem, co wskazuje na brak rownowaznosci skalarnej. Oznacza to, ze
nie powinno si¢ stosowa¢ porownan miedzy badanymi krajami na poziomie warto$ci $rednich.
Z tego wzgledu podjeto decyzje o nieprzeprowadzaniu analiz statystycznych majacych na celu
porownania migdzy krajami o charakterze ilosciowym. Dalsze analizy beda wiec wykonywane

oddzielnie wewnatrz prob kulturowych (jezykowych).
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2.3.3. WERYFIKACJA HIPOTEZ
2.3.3.1. Testowanie hipotezy o wptywie sytuacji zagrozenia vs korzysci (H-4.1.)

Na wstepie poddano weryfikacji hipoteze o wplywie postrzeganej sytuacji zagrozenia
(ekonomicznego vs kulturowego) vs sytuacji postrzeganych korzysci (ekonomicznych vs
kulturowych) na zmienne udzielanie wsparcia spolecznego uchodzcom i pomocy finansowej.

Chcac ustali¢, czy wsrdod badanych grup wystepuja roznice w tendencji udzielania
wsparcia spotecznego uchodzcom w zalezno$ci od aktywizowanych skryptéw (poczucia
zagrozenia wywotanego mozliwosciag konkurowania na rynku pracy czy tez narzucania
obyczajow 1 wierzen religijnych przez uchodzce, lub poczucia, ze obecno$¢ uchodzcow
przyniesie korzysci) przeprowadzono dwuczynnikowg analiz¢ wariancji, gdzie pierwszym
czynnikiem byt obszar aktywizowania skryptéw (dotyczacych gospodarki vs kultury), drugim
natomiast sytuacja straty vs korzysci. Jako zmienne zalezne uwzgledniono poziom wsparcia
spolecznego, sume pieniedzy przeznaczong na powrot do domu 0raz sume pieniedzy
przeznaczong na adaptacje do nowego Kraju.

Wsparcie spoleczne. Pierwszy model uwzgl¢dnial jako zmienng zalezng wsparcie
spoteczne. Przeprowadzone analizy nie wykazaty efektu gtéwnego dla warunku straty-zysku,
warunku kultury-gospodarki ani tez interakcji tych warunkow dla zadnego z analizowanych

krajow. Wyniki zestawiono w tabeli 6.

Tabela 6

Testy efektow miedzyobiektowych dla wsparcia spotecznego przy uwzglednieniu warunku
strata-zysk, kultura-gospodarka oraz interakcji obu warunkow

;er;lT(}i/]e(ty Zrodto F df P np?
Polski Model skorygowany 0,70 3,355 0,552 0,01
Stata 7707,15 1,355 <0,001 0,96
Warunek strata-zysk 0,35 1,355 0,552 0,00
Warunek kultura-gospodarka 0,15 1,355 0,701 0,00
\g/\éa;\;%r:jzlﬁks;rata-zysk * Warunek kultura- 161 1,355 0,205 0,01
Hiszpaniski Model skorygowany 0,26 3,382 0,857 0,00
Stata 7935,50 1,382 <0,001 0,95
Warunek strata-zysk 0,65 1,382 0,420 0,00
Warunek kultura-gospodarka 0,03 1,382 0,855 0,00
\g/\éz;:)r:jzl;ks;rata-zysk * Warunek kultura- 0,06 1,382 0,803 0,00
Francuski  Model skorygowany 1,09 3,320 0,354 0,01
Stata 4047,85 1,320 <0,001 0,93
Warunek strata-zysk 2,47 1,320 0,117 0,01
Warunek kultura-gospodarka 0,69 1,320 0,407 0,00
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Warunek strata-zysk * Warunek kultura-

gospodarka 0,15 1,320 0,699 0,00

Suma pieniedzy — powrdét do domu. Drugi model uwzgledniat jako zmienng sume
pieniedzy, jaka respondenci mogliby wydaé, aby pomoc uchodzcom wroci¢ do domu.
Przeprowadzone analizy nie wykazaty efektu gldownego dla warunku straty-zysku, warunku
kultury-gospodarki ani tez interakcji tych warunkow dla zadnego z analizowanych krajow.

Wyniki zestawiono w tabeli 7.

Tabela 7

Testy efektow miedzyobiektowych dla sumy pieniedzy przeznaczonej na powrot do domu przy
uwzglednieniu warunku strata-zysk, kultura-gospodarka oraz interakcji obu warunkoéw

;‘f}ﬁé‘w Zrodto F df p Mo’
Polski Model skorygowany 0,65 3,355 0,582 0,01
Stata 1741,07 1,355 <0,001 0,83
Warunek strata-zysk 0,00 1,355 0,962 0,00
Warunek kultura-gospodarka 0,37 1,355 0,544 0,00
\g/\(/)z;g:jzl:ks;rata—zysk * Warunek kultura- 163 1.355 0,202 0,01
Hiszpafiski Model skorygowany 1,54 3,382 0,203 0,01
Stata 1823,36 1,382 <0,001 0,83
Warunek strata-zysk 0,61 1,382 0,436 0,00
Warunek kultura-gospodarka 0,32 1,382 0,571 0,00
;\éz;%r:jzliks;rata-zysk * Warunek kultura- 3,45 1.382 0,064 0.01
Francuski ~ Model skorygowany 0,49 3,320 0,693 0,01
Stata 1066,13 1,320 <0,001 0,77
Warunek strata-zysk 0,00 1,320 0,952 0,00
Warunek kultura-gospodarka 0,72 1,320 0,396 0,00
Warunek strata-zysk * Warunek kultura- 0,73 1.320 0,304 0.00

gospodarka

Suma pieniedzy — adaptacja do warunkow w kraju przyjmujacym. Trzeci model
uwzglednial jako zmienng zalezng sume pienigdzy jaka respondenci deklarowali na adaptacje
do warunkow w kraju przyjmujacym. Przeprowadzone analizy nie wykazaly efektu gldownego
dla warunku straty-zysku, warunku kultury-gospodarki ani tez interakcji tych warunkéw dla
zadnego z analizowanych krajoéw, analogicznie jak w dwoch wezesniejszych modelach. Wyniki

zestawiono w tabeli 8.
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Tabela 8

Testy efektow miedzyobiektowych dla sumy pieniedzy przeznaczonej na adaptacje do warunkow
w kraju przyjmujgcym przy uwzglednieniu warunku strata-zysk, kultura-gospodarka oraz
interakcji obu warunkow

Jezyk

aniiety Zrédto F df p ny?
Polski Model skorygowany 0,06 3,355 0,982 0,00
Stata 1455,96 1,355 <0,001 0,80
Warunek strata-zysk 0,14 1,355 0,707 0,00
Warunek kultura-gospodarka 0,03 1,355 0,872 0,00
\g/\éz;zrgjzl:;;rata—zysk * Warunek kultura- 0,00 1.355 0,965 0,00
Hiszpanski Model skorygowany 0,26 3,382 0,851 0,00
Stata 1765,27 1,382 <0,001 0,82
Warunek strata-zysk 0,68 1,382 0,410 0,00
Warunek kultura-gospodarka 0,09 1,382 0,766 0,00
\g/\éz;zrgjzl:;;rata—zysk * Warunek kultura- 0,00 1.382 0,965 0,00
Francuski ~ Model skorygowany 0,75 3,320 0,524 0,01
Stata 1085,32 1,320 <0,001 0,77
Warunek strata-zysk 0,69 1,320 0,408 0,00
Warunek kultura-gospodarka 0,54 1,320 0,463 0,00
Warunek strata-zysk * Warunek kultura- 1,03 1,320 0.311 0,00

gospodarka

Podsumowanie

Powyzsze analizy wykazaly, ze przeprowadzona manipulacja eksperymentalna nie
miala istotnego wptywu na zmienne zalezne w zadnych z badanych krajow. W tej sytuacji
podjeto decyzje o wylaczeniu z dalszych analiz potencjalnych efektow zwigzanych z
manipulacjg eksperymentalng i traktowaniu zmiennych zaleznych, tj. zmiennych

wyjasnianych, wylacznie w konfiguracjach z innymi zmiennymi wyjasniajacymi.

2.3.3.2. Testowanie hipotez korelacyjno-regresyjnych H-1, H-2, H-3

Weryfikacja kolejnych hipotez bedzie miata posta¢ analiz korelacyjnych oraz analiz
regresji. Na poczatku przedstawi¢ dane dotyczace wspotczynnikow korelacji migdzy

zmiennymi.
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ANALIZA KORELACJI

W tabelach 9-11 zaprezentowano statystyki opisowe, analiz¢ rzetelnosci oraz macierze
korelacji analizowanych zmiennych. Dla zmiennych ilo$ciowych przeprowadzono analize
korelacji Pearsona, natomiast dla porzadkowych analiz¢ z wykorzystaniem wspotczynnika
korelacji rang Spearmana.

Dla skali Przekonan religijnych zdecydowano si¢ na wykluczenie itemu 39, ktory w
znaczacy sposob podwyzszyt poziom rzetelnosci analizowanej skali w grupie polskojezycznej
(z poziomu 0,39 do 0,51) oraz hiszpanskojezycznej (z poziomu 0,65 do 0,71). W zwiagzku z
tym w czesci analitycznej stosowano zmodyfikowang skale (bez jednej pozycji testowej).

Wszystkie analizowane wskazniki cechowaty si¢ satysfakcjonujagcym poziomem
rzetelno$ci, poza sprawczoscig w odniesieniu do mezczyzn w grupie polskojezycznej oraz
wspomnianymi juz Przekonaniami religijnymi w tej samej grupie — zmienne te przyjmowaty
wspotczynniki zgodno$ci wewnetrznej na niskim poziomie, co oznacza, ze wyniki nalezy

traktowac¢ z duzg ostroznoscig.

GRUPA POLSKOJEZYCZNA

ZwiazKki ze zmiennymi zaleznymi. Sposrod aksjomatoéw istotny zwigzek z tendencja
do udzielania wsparcia spotecznego uchodzcom wystapit jedynie z Cynizmem spotecznym (r =
-0,21). Korelacja ta byta staba i ujemna, co oznacza, ze przy wyzszym poziomie cynizmu,
tendencja do udzielania wsparcia spolecznego uchodZzcom byla nizsza. Zwigzki z
Wynagrodzonym wysitkiem oraz Przekonaniami religijnymi byly statystycznie nieistotne.

Ocena typowego uchodzcy na wymiarze ciepfa oraz na wymiarze sprawczosci (zarOwno
kobiet jak i me¢zczyzn) byta dodatnio zwigzana z tendencja do udzielania wsparcia spolecznego
uchodzcom. Zwiazki z wymiarem ciepta byly silne, natomiast z wymiarem sprawczosci
umiarkowane (wspotczynniki korelacji od 0,40 do 0,58). Takie wyniki sugeruja, ze im wyzsza
byta ocena typowego uchodzcy (i kobiety, i m¢zczyzny) na wymiarze ciepfa | sprawczosci, tym
wyzsza byta tendencja do pomagania uchodzcom.

Suma pieniedzy — powroét do domu (r = 0,39) oraz suma pieniedzy — adaptacja (r = 0,50)
byly dodatnio skorelowane z tendencja do udzielania wsparcia uchodzcom — zwiazki te
plasowaty si¢ na poziomie od umiarkowanego do silnego. Im wyzsza byla kwota pieni¢dzy,

tym poziom udzielanego wsparcia byt wyzszy.
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Umiarkowang i dodatnig zalezno$¢ odnotowano miedzy zaufaniem (r = 0,30) i
tendencja do udzielanego wsparcia spolecznego — przy wyzszym zaufaniu tendencja ta byla
WyZsza.

Sytuacja materialna, ocena polityki kraju oraz akceptacja polityki kraju byty zwigzane
z tendencja do udzielanego wsparcia ujemnie na poziomie od slabego do umiarkowanego
(wspotczynniki korelacji od -0,17 do -0,031). Takie wyniki wskazuja, ze im gorsza byla
sytuacja materialna, im wyzsza byla ocena polityki kraju i im bardziej akceptowana, tym
tendencja do udzielania wsparcia uchodzcom byta nizsza. Korelacja z politykg kraju wobec
uchodzcow a tendencja do udzielania wsparcia byta staba i dodatnia (rs = 0,16), co oznacza, ze
im bardziej antyuchodzcza byta polityka kraju, tym tendencja do udzielania wsparcia byla
wyzsza.

Tozsamos¢ narodowa, poczucie szczescia Oraz satysfakcja z Zycia nie byly zwigzane z
tendencja do pomagania uchodzcom.

Suma pieniedzy — powrot do domu jako kolejna zmienna zalezna byta zwigzana stabo i
ujemnie z cynizmem (r = -0,16) oraz z oceng polityki kraju (r = -0,16), a takze akceptacja
polityki kraju (r = -0,12) — im wyzszy byl poziom cyznimu oraz im wyzej oceniana polityka
Kraju i jej akceptacja, tym suma pieniedzy — powrot do domu byta nizsza. Suma pieniedzy —
powrdt do domu byta dodatnio skorelowana na poziomie stabym z Przekonaniami religijnymi,
cieptem | sprawczoscig (wzgledem kobiet i mezczyzn) oraz zaufaniem (wspotczynniki korelacji
w przedziale 0,11-0,27). Przy wyzszym poziomie Przekonarn religijnych, oceny na wymiarach
ciepta 1 sprawczosci kobiet 1 mezczyzn oraz zaufania, tendencja do udzielania wsparcia
spoleczneg0o uchodzcom byta wyzsza.

Suma pieniedzy — adaptacja byta stabo i ujemnie skorelowana z cynizmem (r = -0,19),
oceng polityki kraju (r = -0,29) oraz akceptacja polityki kraju (r = -0,27). Im wyzszy byt
poziom cynizmu, im wyzej oceniana byta polityka kraju i wyzsza akceptacja tej polityki, tym
suma pienigdzy byla nizsza. Dodatnie zwigzki z ta3 zmienng odnotonowano dla wymiaréw
ciepta 1 sprawczosci kobiet 1 mezczyzn, zaufania oraz polityki kraju wobec uchodzcow — im
wyzsza ocena kobiet i m¢zczyzn na wymiarze Ciepfa | sprawczosci, im wyzszy poziom zaufania
oraz bardziej antyuchodzcza ocena kraju, tym suma pieniedzy przeznaczona na adaptacje byta
WyZsza.

Suma pieniedzy — powrdt do domu oraz suma pieniedzy — adaptacja byty ze sobg silnie
i dodatnio skorelowane (r = 0,74).

Dodatkowe korelacje miedzy zmiennymi. Cynizm spoleczny byl slabo 1 dodatnio

skorelowany z Przekonaniami religijnymi (r = 0,14), oceng polityki kraju (r = 0,16) oraz
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akceptacja polityki kraju (r = 0,19), co oznacza, ze przy wyzszym cynizmie, poziom Przekonan
religijnych, ocena kraju i akceptacja tej polityki byly wyzsze. Ujemne i stabe korelacje
odnotowano z oceng kobiet i mezczyzn na wymiarze ciepla | sprawczosci, zaufaniem,
poczuciem szczescia, satysfakcja z zycia oraz polityka kraju wobec uchodzcow.

Drugi z aksjomatow — Wynagrodzony wysitek — byt dodatnio zwigzany z Przekonaniami
religijnymi (r = 0,37), tozsamoscig narodowg (r = 0,39), oceng kobiet na wymiarze ciepfa (r =
0,11), poczuciem szczgscia (r = 0,14), satysfakcja z zycia (r = 0,16) oraz oceng polityki kraju
(r = 0,13) i akceptacja polityki kraju (r = 0,16). Im wyzszy byt Wynagrodzony wysitek, tym
wyzsze wyniki uzyskiwano dla tych zmiennych.

Przekonania religijne byly umiarkowanie i dodatnio skorelowane z tozsamos$cig
narodowg (r = 0,38) oraz dodatnio i stabo z oceng polityki kraju (r = 0,24) i1 akceptacja tej
polityki (r = 0,26). Ujemny zwigzek odnotowano migedzy Przekonaniami religijnymi a polityka
kraju wobec uchodzcow (r = -0,23) - im wyzszy byt ich poziom, tym bardziej prouchodzcza
byta polityka kraju.

Tozsamos¢ narodowa korelowato dodatnio na poziomie od stabego do umiarkowanego
z zaufaniem (r = 0,11), satysfakcjg z zycia (r = 0,13) oraz oceng polityki kraju (r = 0,31) i
akceptacja polityki kraju (r = 0,38). Ujemny zwiazek wystapit z polityka kraju wobec
uchodzcow (r =-0,18), co oznacza, ze im wyzsza byta tozsamos$¢ narodowa, tym polityka kraju
byta oceniana jako bardziej prouchodzcza.

Oceny na wymiarach ciepfa i sprawczosci zarowno w odniesieniu do kobiet i me¢zczyzn
byly ze sobg silnie i dodatnio skorelowane. Ocena kobiet i mezczyzn na wymiarach ciepfa byta
ujemnie skorelowana na poziomie od stabego do umiarkowanego (wspotczynniki korelacji na
poziomie od -0,16 do -0,35) z sytuacjg materialng, oceng polityki kraju oraz akceptacjg polityki
kraju, natomiast dodatnio na poziomie od stabego do umiarkowanego (wspotczynniki korelacji
na poziomie od 0,14 do 0,30) z polityka kraju wobec uchodZcéw oraz zaufaniem. Z kolei oceny
na wymiarach sprawczosci byty dodatnio skorelowane z zaufaniem (korelacje stabe), natomiast
ujemnie z oceng polityki kraju 1 akceptacjg polityki kraju (korelacje stabe).

Sytuacja materialna byta dodatnio i stabo skorelowana z poczuciem szcze¢scia (r = 0,21),
satysfakcja z zycia (r = 0,18) oraz oceng polityki kraju (r = 0,11), a zaufanie byto dodatnio i
stabo skorelowane z poczuciem szczescia (r = 0,25) i satysfakcja z zycia (r = 0,21), a poczucie
szcze$cia silnie 1 dodatnio z satysfakcja z zycia (r = 0,76). Polityka kraju wobec uchodzcow
byla ujemnie i umiarkowanie skorelowana z oceng polityki kraju (r = - 0,43) i1 akceptacja

polityki kraju (r = -0,36), przy czym ocena polityki kraju i jej akceptacja byly silnie i dodatnio
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ze sobg skorelowane (r = 0,76). Szczegétowe wartosci wspoOlczynnikow korelacji dla

analizowanych zaleznosci zaprezentowano w tabeli 9.
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Tabela 9

Statystyki opisowe i korelacje migdzy zmiennymi w grupie polskojezycznej (N = 359)

Zmienne M SD  « 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Loz 51,53 812 0,77 -
spoleczny
2Wymagrodzony' 4060 sm3 065 0106 .
Syt X ; i X
3.Przek.Relig. 24,13 829 0,51 0,14%% (37 .
4 Tozsamos 1055 401 089 004 039% 038+ -
narodowa
Sspareie 7326 1578 096 021** 008 001  -0,09 .
spoleczne
6L ieplo= 8,52 236 086 0264 0,07 000 0,07 0,55 .
mezezyzni
1Cleplo:= 939 238 088 0200 0,11* 004 002 0,58%F 077 5
kobiety
8.Sprawezos— g 17 503 039 014% 009 008 000 040 0528 051 .
mezezyzni
Sprawezosl = g9 236 068 018 008 004 003  046%F 053 0596  06TFF -
kobiety
10.Suma
pieniedzy — 223 101 016% 0,05  0,12% 007  039%F 023% 024%  O,11%  0,17%% z
powrét do domu
11.Suma
pieniedzy — 202 1,00 0,19% 0,02 005  -003 050% 037% 036% 020%F 028% (74 -
adaptacja
12.Sytuacja - - -
materialna 334 0.83 002 0,01 -0,02 0,00 0,17%%  0,16%%  0,16%* -0,10 -0,05 0,05 0,02 -
13.Zaufanie 287 091 032%% 0,07 001  0,11% 030% 030% 024% 020% 023% 027# 032% 0,05 s
T BT 369 083 020% 0,14% 0,02 008 000 -004 002 -002 000 -0,04 -002 020% (25% 2
szczeseia
15.Satysfakcja z 376 087
Zycia ; ’ 019% 0,16 001  013* 002 002 003  -002 00l  -006 -003 0,18 021%F 0,76%*
16.Polityka kraju
wobec 232 062 0,12¢ 0,02 023%F  0,18% 0,16%* 0,14%  014* 009 00l 004  0,14% 005 003 -001 001 .
uchodzcow®
1 COe0n 287 107 0,16%F  0,13%  024% 031%F 031%F 035%F  026%F 022%  020%% 016%F 029%  0,11* -007 006 005 043%* -
polityki kraju
18 Akceptacia, 287 107 0,19%%  0,16%% 026+ 038 0304 029+ 023+ 022% 0,16%* -0,12%+ 027# 007  -0,05 007 008 036+ 0,76% -
polityki kraju
aN =350

*p < 0,05; **p < 0,01
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GRUPA HISZPANSKOJEZYCZNA

Zwiazki ze zmiennymi zaleznymi. Sposrod aksjomatéw analiza wykazata istotny
zwiazek wsparcia spotecznego z Cynizmem spotecznym (r = -0,12) oraz Wynagrodzonym
wysitkiem (r = 0,24). Im wyzszy byl poziom Wynagrodzonego wysitku i im nizszy cynizm, tym
tendencja do udzielanego wsparcia spotecznego uchodzcom byta wyzsza.

Ocena na wymiarze ciepta | sprawczosci zarowno kobiet jak i m¢zczyzn byta dodatnio
zwigzana z tendencja do udzielania wsparcia spolecznego — im wyzsze byly te oceny, tym
wyzsze wsparcie (korelacje na poziomie od stabego z wymiarem sprawczosci do silnego z
wymiarem ciepta).

Suma pieniedzy — powrdt do domu (r = 0,25) oraz suma pieniedzy — adaptacja (r = 0,33)
byly skorelowane z tendencja do udzielania wsparcia dodatnio na poziomie od stabego do
umiarkowanego.

Zaufanie (r = 0,17), poczucie szcz¢scia (r = 0,17) oraz satysfakcja z zycia (r = 0,21)
byty stabo 1 dodatnio skorelowane z tendencja do udzielania wsparcia spotecznego, o 0znacza,
ze im wyzsze byto zaufanie, poczucie szczescia i satysfakcja, tym tendencja do udzielanego
wsparcia byla wyzsza.

Suma pieniedzy — powrét do domu byta dodatnio i stabo skorelowana z Przekonaniami
religijnymi, ocenami na wymiarze ciepta i sprawczosci w odniesieniu do kobiet i mezczyzn, a
takze sytuacja materialng, poczuciem szcze$cia 1 satysfakcja z Zycia oraz dodatnio i
umiarkowanie z zaufaniem (wspolczynniki korelacji na poziomie od 0,11 do 0,30).

Suma pieniedzy—adaptacja byta dodatnio skorelowana na poziomie od stabego do
umiarkowanego (wspolczynniki korelacji na poziomie od 0,11 do 0,34) z oceng kobiet 1
mezczyzn na wymiarach ciepfa i sprawczosci, sytuacja materialng, zaufaniem, poczuciem
szczgscia, satysfakcja z zycia, polityka kraju wobec uchodzcow, oceng polityki kraju oraz
akceptacja tej polityki. Oznacza to, ze przy wyzszej kwocie przeznaczonej na adaptacje,
odnotowano wyzsze oceny kobiet i m¢zczyzn na wymiarze ciepfa | sprawczosci, lepsza
sytuacje materialng, wyzsze zaufanie, poczucie szczescia, wyzszy poziom satysfakcji z zycia,
wyzsza ocen¢ polityki kraju i1 jej akceptacj¢ oraz oceng¢ polityki kraju jako bardziej
antyuchodzczq.

Suma pieniedzy — powrdt do domu oraz suma pieniedzy — adaptacja byty ze sobg silnie

i dodatnio skorelowane (r = 0,74).
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Dodatkowe korelacje miedzy zmiennymi. Cynizm spoleczny byt dodatnio
skorelowany na poziomie od stabego do umiarkowanego (wspoétczynniki korelacji od 0,14 do
0,43) z Wynagrodzonym wysitkiem, Przekonaniami religijnymi, tozsamoscig narodowg oraz
oceng polityki kraju — im wyzszy byt poziom cynizmu, tym wyzszy Wynagrodzony wysitek,
wyzsze Przekonania religijne, wyzsza tozsamo$¢ narodowa oraz wyzej oceniana byta polityka
kraju. Poczucie szczescia (r = -0,15) oraz satysfakcja z zycia (r = -0,15) byly zwigzane z
cynizmem ujemnie i stabo, co oznacza, ze przy wyzszym poziomie szczescia i satysfakeji z
zycia poziom cynizmu byt nizszy.

Wynagrodzony wysitek byt dodatnio skorelowany na poziomie od stabego do
umiarkowanego (wspotczynniki korelacji w przedziale 0,16-0,45) z Przekonaniami religijnymi,
tozsamos$cig narodowg, ocenami kobiet i mezczyzn na wymiarze ciepfa | sprawczosci,
zaufaniem, poczuciem szczg¢$cia, satysfakcji z zycia, a takze ocena kraju i1 akceptacja polityki
kraju. Ujemne korelacje odnotowano z polityka kraju wobec uchodzcow (r = -0,20), co
oznacza, ze im bardziej polityka kraju byla oceniana jako prouchodzcza, tym wyzszy byt
Wynagrodzony wysitek.

Przekonania religijne byly dodatnio skorelowane, rowniez na poziomie od stabego do
umiarkowanego (wspolczynniki korelacji na poziomie od 0,10 do 0,42) z tozsamos$cia
narodows, oceng kobiet i m¢zczyzn na wymiarach ciepla | sprawczosci, zaufaniem, poczuciem
szczescia, a takze oceng polityki kraju 1 akceptacja polityki kraju.

Z poziomem tozsamosci narodowej odnotowano staby i dodatni zwigzek dla oceny
kobiet i mgzczyzn na wymiarze sprawczosci, zaufania oraz oceny polityki kraju i akceptacji
polityki kraju (wspotczynniki korelacji w przedziale 0,13-0,22) oraz staby i ujemny zwigzek z
polityka kraju wobec uchodzcow. Wyniki te wskazujg na to, ze przy wyzszym poziomie
tozsamosci narodowej wyzej oceniano typowych uchodzcow (kobiety i mezczyzn) na
wymiarze sprawczosci, wyzej oceniano poziom zaufania oraz polityke i akceptacje¢ polityki
kraju, a polityka kraju wobec uchodzcéw byta bardziej prouchodzcza.

Ocena typowego uchodzcy (kobiet i mezczyzn) na wymiarach sprawczosci i ciepta byta
ze sobg silnie i dodatnio skorelowana. Dodatkowo, wymiary ciepfa dla kobiet i mezczyzn byty
dodatnio 1 stabo skorelowane z zaufaniem, poczuciem szcze¢$cia, satysfakcja z Zycia oraz
akceptacja polityki kraju (korelacje na poziomie 0,13-0,27). Ocena kobiet i megzczyzn na
wymiarze sprawczosci byta skorelowana stabo i dodatnio z zaufaniem oraz akceptacja polityki
kraju (korelacje na poziomie 0,12-0,17), ocena sprawczosci - kobiet z satysfakcja z zycia (r =

0,11) a ocena sprawczosci - mgzczyzn z poczuciem szczgscia (r = 0,10).
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Sytuacja materialna byta dodatnio zwigzana na poziomie stabym lub umiarkowanym
(korelacje od 0,11 do 0,31) z zaufaniem, poczuciem szczg$cia, satysfakcja z zycia, oceng
polityki kraju oraz akceptacja polityki kraju. Zaufanie byto stabo 1 dodatnio skorelowane z
poczuciem szczescia, satysfakcja z zycia, oceng polityki kraju oraz akceptacja polityki kraju —
wspotczynniki korelacji przyjmowaly wartosci od 0,18 do 0,25. Satysfakcja z zycia i poczucie
szczg$cia byly ze sobg silnie i dodatnio skorelowane (r = 0,71). Poczucie szczgsécie dodatkowo
byto takze skorelowane (zwigzek staby) z oceng polityki kraju oraz z akceptacja polityki kraju.
Polityka kraju wobec uchodZcéw byla ujemnie i umiarkowanie zwigzana z oceng polityki kraju
(r=-0,31) oraz z akceptacja polityki kraju (r =-0,35), co oznacza, ze im bardziej prouchodzcza
byta polityka, tym ocena polityki i akceptacja tej polityki byta wyzsza. Ocena polityki kraju 1
jej akceptacja byly ze sobg silnie i dodatnio skorelowane (r = 0,56). Wyniki przeprowadzonych

analiz zamieszczono w tabeli 10.
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Tabela 10 Statystyki opisowe i korelacje miedzy zmiennymi w grupie hiszpanskojezycznej (N = 386)

Zmienne M SD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
L.Cymizm 5167 984 082 .

spoteczny

2-Wynagrodzony 4945 730 080  032% -

wysitek

3Przek.Relig. 2272 550 071  043%% 045+ 2

HIbasmone 950 441 091  027%  039% 042k -

narodowa

5. Wsparcie 7771 1702 098  -0,12%  024% 007  -0,02 ’

spoteczne

6.Ciepto— 1036 228 084  -0,05 0,184 0,13 0,06  0,54%* .

mezezyzni

Z'C‘.q’*"' 10,50 238 085  -0,03 0,17+  0,15% 0,06  0,54% 089% -

obiety

8.Sprawezodé— 9ot 23 065 006 021%%  0,14%  0,13%  026%  050% 048 -

mezezyzni

zfl’)‘i’;‘ycz"sc‘ 9,85 240 067 003 0,19%%  (,13%F 1% 027 052 053t 086%F -

10.Suma

pieniedzy — 214 099 - 0,03 0,10 011% 008  025% 028 027% 0,15 0,16% -

powrdt do domu

11.Suma

pieniedzy — 211 098 - 0,10 0,04 0,06 0,06  033%F  026%F 025% 0,18%  20%F  076%F -

adaptacja

12:5ymacia 281 096 - 0.00 006 007 009  -002 004 007 006 002 029% 025% -

materialna

13.Zaufanie 305 093 - 0,08 0,16%F  0,11%  020%  Q17# 027 022%F  13%F  (17%  030% 034 028%F -

14:Focrcie 366 081 - -0,15%  0201% 0,104 0,06  0,17%  019% 0,16% 010% 0,09  0,15% 0,14% 031 25k .

szczg$cia

;;?:‘ymkq“ 355 090 - -0,15%% 0,19%% 0,06 0,06 021% 0204 0,16 0,06  011% 0,14% 0,16% 030% 024%F 071 -
16.Polityka kraju

wobec 1,81 067 - 0,07 0204 004 -020%% 009 002 00l 005 0,07 007 0l1* 005 001 -005 001 -
uchodzcow?

e, 261 1,03 - 004%  013% 0200 022% 007 001 003 0,10 006 007 011* 011* 0,18 0,12% 010 -0,31%* .
polityki kraju

leakeeptidl  noy g - 0,03 0,12%  014%  014% 0,04 0,18 013+ 0,12%% 013% 0,10  012% 011* 025 011* 0,10 -035% 0,56
polityki kraju

aN =374

*p <0,05; **p < 0,01
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GRUPA FRANCUSKOJEZYCZNA

ZwiazKki ze zmiennymi zaleznymi. Analiza wykazala, ze sposrod aksjomatow
Wynagrodzony wysitek (r = 0,25) oraz Przekonania religijne (r = 0,16) byly stabo i dodatnio
skorelowane ze wsparciem spolecznym. Im wyzszy byt Wynagrodzony wysitek oraz
Przekonania religijne, tym wyzsze bylo wsparcie spoleczne. Oceny kobiet i mezczyzn na
wymiarze ciepfa oraz sprawczosci byly silnie i dodatnio skorelowane ze wsparciem spotecznym
(wspotczynniki korelacji na poziomie 0,53-0,63).

Suma pieniedzy — powrot do domu (r = 0,18) oraz suma pieniedzy — adaptacja (r = 0,35)
byly dodatnio skorelowane ze wsparciem spotecznym. Dodatnie korelacje wystapity takze z
zaufaniem (r = 0,28), poczuciem szczescia (r = 0,14), polityka kraju wobec uchodzcow (r =
0,13), oceng polityki kraju (r = 0,14) i akceptacja polityki kraju (r = 0,23). Im wyzszy byt
poziom zaufania, im wyzsze poczucie szcz¢s$cia, wyzsza ocena polityki kraju 1 jej akceptacja
oraz ocena polityki kraju jako antyuchodzcza, tym poziom wsparcia spotecznego byt wyzszy.

Suma pieniedzy — powrot do domu byta dodatnio skorelowana z Cynizmem spotecznym,
Przekonaniami religijnymi, tozsamo$cig narodows, ocenami kobiet i mezczyzn na wymiarach
ciepta | sprawczosci, sytuacja materialng, zaufaniem, a takze oceng polityka kraju i akceptacja
polityki kraju. Wspoétczynniki korelacji przyjmowaty wartosci na poziomie od 0,13 do 0,30.

Suma pieniedzy—adaptacja byta dodatnio skorelowana na poziomie od stabego do
umiarkowanego (wspotczynniki korelacji od 0,11 do 0,40) z Przekonaniami religijnymi,
tozsamoscig narodowa, ocenami kobiet i mezczyzn na wymiarach ciepla | sprawczosci, z
sytuacja materialng, zaufaniem, poczuciem szczescia, satysfakcja z zycia oraz oceng i
akceptacjg polityki kraju.

Dodatkowe korelacje miedzy zmiennymi. Cynizm spoleczny byl dodatnio
skorelowany na poziomie od stabego do umiarkowanego z Wynagrodzonym wysitkiem (r =
0,38), Przekonaniami religijnymi (r = 0,46), tozsamoscig narodowa (r = 0,23) oraz oceng
polityki kraju (r = 0,11) — im wyzszy byt cynizm, tym Wynagrodzony wysitek, Przekonania
religijne, tozsamos$¢ narodowa oraz ocena polityki kraju byly wyzsze. Ujemne korelacje
odnotowano z zaufaniem (r = -0,21), poczuciem szczgsécia (r = -0,14) oraz satysfakcja z zycia
(r =-0,14) — przy wyzszym cynizmie, zmienne te przyjmowaty nizsze wartosci.

Wynagrodzony wysitek byt dodatnio skorelowany na poziomie od stabego do
umiarkowanego (wspotczynniki korelacji w przedziale 0,15-0,49) z Przekonaniami religijnymi,
tozsamoscig narodowa, oceng kobiet i me¢zczyzn na wymiarach ciepfa i sprawczosci, sytuacja

materialng, poczuciem szczescia, satysfakcja z zycia oraz akceptacja polityki kraju.
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Przekonania religijne korelowaty dodatnio i stabo (korelacje od 0,16 do 0,29) z
tozsamoscig narodowa, oceng kobiet i m¢zczyzn na wymiarach ciepfa | sprawczosci oraz oceng
1 akceptacja polityki kraju.

Tozsamos$¢ narodowa byta stabo (korelacje na poziomie od 0,11 do 0,17) i dodatnio
zZwigzana z oceng mezczyzn na wymiarze ciepfa, sytuacja materialng, poczuciem szczgscia,
satysfakcja z zycia oraz oceng 1 akceptacja polityki kraju. Przy wyzszym poziomie tozsamosci
narodowej, zmienne te przyjmowaty wyzsze wartosci.

Oceny kobiet i mezczyzn na wymiarach ciepla 1 sprawczosci byly ze soba silnie i
dodatnio skorelowane. Dodatkowo wymiary te byly dodatnio zwigzane (na poziomie od
stabego do umiarkowanego; wspotczynniki korelacji w przedziale 0,13-0,32) z zaufaniem,
polityka kraju wobec uchodzcéw, oceng polityki kraju (poza wymiarem sprawczosci u kobiet
— zwigzek nieistotny) 1 akceptacja tej polityki. Ocena me¢zczyzn na wymiarze ciepfa byta stabo
i dodatnio zwigzana z sytuacja materialng (r = 0,11) oraz satysfakcja z zycia (r = 0,12).

Sytuacja materialna byla skorelowana stabo badz umiarkowanie z zaufaniem,
poczuciem szczescia, satysfakcjg z zycia oraz oceng 1 akceptacjg polityki kraju (wspotczynniki
korelacji od 0,12 do 0,41).

Zaufanie byto umiarkowanie i dodatnio zwigzane z poczuciem szczgscia (r = 0,31) oraz
dodatnio i stabo z satysfakcja z zycia (r = 0,24), polityka wobec uchodzcéw (r = 0,12), ocena
polityki kraju (r = 0,13) oraz akceptacjg polityki kraju (r = 0,13).

Poczucie szczescia byto silnie 1 dodatnio skorelowane z poziomem satysfakcji z zycia
(r = 0,73) oraz stabo i dodatnio z oceng polityki kraju (r = 0,14). Ocena polityki kraju byta
dodatkowo zwigzana stabo i dodatnio z satysfakcja z zycia (r = 0,12) oraz stabo i ujemnie z
polityka kraju wobec uchodzcow (r = -0,12), a takze umiarkowanie i dodatnio z akceptacja
polityki kraju (r = 0,49). Oznacza to, ze im wyzej oceniano polityke kraju, tym wyzsza byta
satysfakcja z zycia, polityka kraju byla uznawana za bardziej prouchodzczq, a akceptacja

polityki kraju byta wyzsza. Szczegoétowe wyniki analiz zaprezentowano w tabeli 11.
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Tabela 11

Statystyki opisowe i korelacje miedzy zmiennymi w grupie francuskojezycznej (N = 324)

Zmienne M SD o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1.Cynizm 52,50 10,10 0,83 ;

spoteczny

2Wynagrodzony g 35 755 078  0,38%* .

wysitek

3. Przek.Relig. 2257 598 0,76  0,46%*  0,49%* -

4.Tozsamos¢ 11,48 3,85 0,86  023%  037%% 0,20%* -

narodowa

5-Wsparcie 69,09 19,55 0,98 -0,07 0,25%* 0,16%* 0,09 -

spoteczne

6.Cieplo — 934 274 088 001  026% 017 0,14*  0,63** .

mezczyzni

7.Cieplo - 9,48 2,86 0,90 -0,02 0,25** 0,16** 0,10  0,63** 0,88** -

kobiety

8.Sprawczos¢ — 9,17 256 0,73 0,10 0,26** 0,26%* 0,10  0,53** 0,68** 0,65%* -

mezezyzni

i'osg’iz;m"“* 901 258 0,77 0,05 0,24** 0,18%* 0,06  054** 0,64** 0,70** 0,80** -

10.Suma

pieniedzy — 2,02 111 - 0,30%* 0,08  027** 0,13* 0,18** 0,21** 017* 0,23** 0,15%* -

powrdt do domu

11.Suma

pienigdzy — 1,98 1,08 - 0,01 0,01  0,18** 0,13* 0,35** 0,40** 0,37*% 0,32%* 024%% 0,72** -

adaptacja

12 Sytuacja 300 092 - 0,00 0,16** 011 017* 007  011* 009 004 004 021 022% y

materialna

13.Zaufanie 2,79 1,00 - -0,21%* 0,06 0,04 0,04  028* 0,32%% 0,20%* 023% 0,22% 0,20%* 0,35% 0,22%* -

14.Poczucie 353 085 -0,14*  017** 0,03 0,16** 014* 0,10 0,09 0,06 0,09 003  0,12* 0,36%F 0,31** -

SZCZQSCla

;S'jjtys“akq“ 352 0,95 - -0,14*  0,19* 005  011* 011  012* 0,10 0,08 0,10 0,05  0,11*  041** 0,24** 0,73%* -
16.Polityka kraju

wobec 1,85 0,67 -

uchodzcow ? -0,07 -0,08 0,00 -0,05  0,13* 0,15** 0,13* 0,15** 0,15** 0,02 0,11 -0,01 0,12* 0,00  -0,02 -
17.0cena -
ocena 2,67 0,98 -

polityki kraju 0,11% 0,10  0,27** 0,17** 0,14* 021** 0,17* 0,18** 0,09  0,24** 027** 0,12* 0,13* 0,14* 0,12* 0,12*% -
18.Akceptacja 281 0.97 )

polityki kraju 2 ' ' 0,08 0,15*  0,23** 0,17** 0,23** 0,32** 0,25** 0,22**  0,13*  0,21** 0,24** 0,16**  0,13* 0,04 0,06  -0,04 0,49*

aN=311

*p < 0,05; **p < 0,0
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PODSUMOWANIE: PODOBIENSTWA I ROZNICE MIEDZY KRAJAMI

Sposrod aksjomatdéw istotny zwigzek z tendencja do udzielania wsparcia spotecznego
uchodzcom zarowno w grupie polskojezycznej, jak i hiszpanskojezycznej wystgpit z Cynizmem
spotecznym (odpowiednio: r = -0,21 i r = -0,12). Przy wyzszym poziomie cynizmu, tendencja
do udzielania wsparcia spotecznego uchodzcom w obydwu krajach byta nizsza. Dodatkowo, w
grupach hiszpansko- i francuskojezycznej istotny zwigzek z gotowoscig do udzielenia wsparcia
wystapil z Wynagrodzonym wysitkiem. Im wyzszy byt poziom Wynagrodzonego wysitku, tym
tendencja do udzielanego wsparcia spotecznego uchodzcom byla wyzsza. Zauwaza si¢ zatem
réznice w sposobie myslenia pomi¢dzy narodami, tj. w Polsce — brak wiary we wlozony
wysitek 1 starania vs. wiara w nagrode w Hiszpanii 1 we Francji. Analiza we Francji wykazata
dodatkowo, ze w jako jedynym z trzech krajow - Przekonania religijne byly stabo i dodatnio
skorelowane ze wsparciem spotecznym, co moze §wiadczy¢ o jakims$ specyficznym znaczeniu
tego aksjomatu w konteks$cie kraju (emics).

Wynagrodzony wysitek we wszystkich trzech krajach byt dodatnio zwigzany m.in. z
tozsamos$cig narodowa, oceng kobiet na wymiarze ciepfa, poczuciem szczg$cia, satysfakcja z
zycia 1 akceptacjg polityki kraju. Zarowno w Hiszpanii, jak i we Francji aksjomat ten byt
dodatnio zwigzany— zardwno u kobiet jak i u mezczyzn z ocenami na dwoch wymiarach (ciepfa
I sprawczosci). W probach hiszpanskiej i polskiej Wynagrodzony wysitek korelowal dodatnio z
oceng polityki kraju, a we Francji - z sytuacja materialna.

We wszystkich trzech krajach, aksjomat Przekonania religijne byt dodatnio
skorelowany z tozsamos$cig narodowa, oceng polityki kraju, jak i akceptacja polityki kraju. W
dwoch grupach: hiszpansko- i francuskojezycznej aksjomat ten, dodatkowo, byt zwigzany z
oceng kobiet i mezczyzn na wymiarach ciepta i sprawczosci. W Hiszpanii — takze z zaufaniem
oraz poczuciem szczescia.

Ocena typowego uchodzcy na wymiarach ciepfa oraz sprawczosci (zarowno u kobiet
jak 1 u mezczyzn) we wszystkich trzech krajach byla dodatnio zwigzana z tendencja do
udzielania wsparcia spotecznego uchodzcom. Zauwaza si¢ zatem podobienstwo pomiedzy
krajami - im wyzsza byta ocena typowego uchodzcy (i kobiety, i mezczyzny) na wymiarze
ciepla | sprawczosci, tym wyzsza byla tendencja do pomagania.

Zauwaza si¢ takze podobienstwo pomigdzy wszystkimi trzema grupami jezykowymi
(polska, hiszpanska i1 francuskg) w oferowanej pomocy materialnej uchodzcom. Suma
pienigdzy— powrot do domu oraz suma pieniedzy — adaptacja, byty dodatnio skorelowane ze
sobg oraz z tendencja do udzielania wsparcia. Im wyzsza byla kwota pienigdzy, tym poziom

udzielanego wsparcia byt wyzszy. We wszystkich trzech krajach odnotowano takze dodatnig
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zalezno$¢ pomiedzy zaufaniem i tendencja do udzielania wsparcia spotecznego — przy
wyzszym zaufaniu tendencja ta byta wyzsza (podobienstwo pomigdzy krajami). We wszystkich
trzech krajach zaufanie byto takze dodatnio zwigzane z poczuciem szczescia 1 satysfakcja z
zycia. Dodatkowo, w dwoch grupach: hiszpansko- 1 francuskojezycznej - im wyzszy byt
poziom zaufania, tym wyzsza byla ocena i akceptacja polityki kraju. Cecha r6éznicujaca kraje
byt brak stwierdzonych zaleznos$ci w grupie polskojezycznej - pomiedzy poczuciem szczescia
a tendencjg do udzielenia wsparcia uchodzcom. W Hiszpanii, im wyzsze bylo zaufanie,
poczucie szczescia 1 satysfakcja, tym tendencja do udzielanego wsparcia byla wyzsza. We
Francji poczucie szczgscia réwniez bylo zwigzane z gotowoscia do udzielenia pomocy
uchodzcom. Dobrostan psychiczny wydaje si¢ zatem by¢ zmienng roéznicujacg gotowos¢ do
udzielenia wsparcia spotecznego.

Wymiary ciepla dla kobiet i m¢zczyzn w obydwu grupach jezykowych (hiszpanskiej i
polskiej) byly dodatnio skorelowane z zaufaniem, poczuciem szczgscia, satysfakcja z zycia oraz
akceptacja polityki kraju (korelacje na poziomie 0,13-0,27). Oceny kobiet i mezczyzn na
wymiarach ciepla i sprawczosci we Francji byty dodatnio zwigzane z zaufaniem, polityka kraju
wobec uchodzcow, oceng polityki kraju (poza wymiarem sprawczosci U kobiet — zwigzek
nieistotny) i akceptacja tej polityki. Ocena kobiet i m¢zczyzn na wymiarze sprawczosci W
Hiszpanii, podobnie jak i we Francji byta skorelowana dodatnio z zaufaniem oraz akceptacja
polityki kraju.

We wszystkich trzech krajach, sytuacja materialna byla dodatnio skorelowana z
poczuciem szczes$cia, satysfakcja z zycia oraz oceng polityki kraju. W grupie
hiszpanskojezycznej byta takze dodatnio zwigzana z zaufaniem i akceptacja polityki, a w grupie
polskojezycznej ujemnie ze wsparciem spolecznym oraz wymiarem ciepfa u Kobiet i u
mezezyzn.

Tozsamos¢ narodowa w zadnych z trzech krajow nie byta zwigzana z tendencja do
pomagania uchodzcom.

Chcac ustali¢, czy wsrod badanych grup wystepuja réznice w tendencji do udzielania
wsparcia spotecznego uchodzcom w zaleznosci od aktywizowanych skryptéw (poczucia
zagrozenia Vvs. korzysci) przeprowadzono dwuczynnikowg analiz¢ wariancji. Przeprowadzone
analizy nie wykazaty efektu gldéwnego dla warunku straty-zysku, warunku kultury-gospodarki
ani tez interakcji tych warunkow dla zadnego z analizowanych krajow. Drugi model
uwzgledniat jako zmienng sum¢ pieniedzy, jaka respondenci mogliby wyda¢, aby pomoc
uchodzcom wréci¢ do domu. Przeprowadzone analizy, podobnie jak w pierwszej analizie, nie

wykazaty efektu gtownego dla warunkow i ich interakcji dla Zadnego z analizowanych krajow.
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Trzeci model uwzglednial jako zmienng zalezng sum¢ pienigdzy jaka respondenci
deklarowali przekaza¢ na adaptacje do warunkéw kraju przyjmujacego. Takze 1 tutaj,
przeprowadzone analizy nie wykazaly efektu gtdéwnego dla warunkéw i ich interakcji dla
zadnego z analizowanych krajéw. Podsumowujac, analizy wykazatly, ze przeprowadzona
manipulacja eksperymentalna nie miata istotnego wptywu na zmienne zalezne w zadnych z
badanych krajow.

ANALIZA REGRESJI

PREDYKTORY WSPARCIA UDZIELANEGO UCHODZCOM

W celu ustalenia, ktore z analizowanych zmiennych byty istotnie zwigzane z poziomem
wsparcia spolecznego, sumy pieniedzy — powrot do domu oraz sumy pieniedzy - adaptacja,
przeprowadzono hierarchiczng analize¢ regresji liniowe;.

W pierwszym kroku do modelu wprowadzono aksjomaty — Przekonania religijne,
Cynizm spoteczny oraz Wynagrodzony wysitek, W drugim sprawczos¢ 1 cieplo kobiet oraz
mezezyzn, w trzecim kroku — satysfakcje z zycia, zaufanie, tozsamo$¢ narodowg oraz poczucie
szcze$cia, natomiast w ostatnim kroku — zmienne metryczkowe: wyksztalcenie, sytuacje
materialng, miejsce zamieszkania oraz pte¢ 1 wiek badanych respondentow.

Analizy przeprowadzono oddzielnie w kazdej grupie jezykowe;.

Wsparcie spoleczne. W grupie polskojezycznej, analiza wykazata, ze sposrod aksjomatow
istotnym predyktorem wsparcia spotecznego w kroku 1, 2 i 3 byt Cynizm spoteczny. W kroku
czwartym (po uwzglednieniu zmiennych metryczkowych) zmienna ta przestala by¢ istotnym
predyktorem wsparcia. Ciepto w stosunku do m¢zczyzn oraz kobiet byto istotnym predyktorem
w kroku 2, 3 i 4 — wszystkie te zwigzki byty dodatnie, co oznacza, ze wraz ze wzrostem ciepta
poziom wsparcia wzrastal. Tozsamos$¢ narodowa oraz zaufanie byly istotnymi predyktorami w
kroku 3 i 4 — im wyzszy byt poziom tozsamos$ci narodowej, tym poziom wsparcia byt nizszy,
natomiast im wyzsze bylo zaufanie, tym poziom wsparcia byl wyzszy. Sposrod zmiennych
metryczkowych uwzglednionych w ostatnim kroku istotnym predyktorem wsparcia byta pte¢
respondenta — kobiety przejawialy wyzszy poziom wsparcia wzgledem wuchodzcow niz
mezczyzni. Koncowy model wyjasniat tacznie 42,9% zmiennosci wsparcia spolecznego i byt
dobrze dopasowany do danych. Pozostale zmienne uwzglednione w modelu okazaty si¢ nie by¢

istotnie powigzane ze zmienng objasniang (tabela 12).
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Tabela 12

Wspotczynniki hierarchicznej regresji liniowej dla modelu wyjasniajgcego poziom wsparcia
spotecznego wzgledem uchodzcow wsrod osob polskojezycznych

Predyktory Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4

B SE B B SE B B SE B B SE B
Stata 89,25 874 42,39 7,78 40,80 8,56 41,37 9,29
Cynizm 048 010 -024*** 020 009 -0,10+ -0,18 009 -0,09x -0,14 009  -0,07
Wysitek 017 0,15 0,06 002 012 -001 008 013 003 010 013 004
Przek. Relig. 002 0,11 0,01 002 008 -001 004 009 002 00l 009 0,00
Cieplo — 156 044 024** 120 045 0,18** 098 045 0,15%
mezczyzni
Cieplo - 1,95 045 030*** 198 044 030*** 189 044 0,29%**
kobiety
Sprawczos¢ — 090 046 012 076 045 010 086 045 011
me¢zezyzni
Sprawczo$¢ — 034 041 005 042 040 006 037 040 0,06
kobiety
Tozsamosc -044 018 -011* -050 0,18 -0,13**
narodowa
Zaufanie 228 082 013* 233 081 0,13%*
Pocaucle 057 131 003 -053 133 -0,03
szczgscia
Satysfakeja z 070 122 -004 -047 122 -0,03
zycia
Wiek 015 008 0,09
Ple¢ 306 142 0,10%
Wyksztalcenie -058 0,70 -0,04
Miejsce 008 042 -001
zamieszkania
Sytuacja 1,44 083 -0,08
materialna
F
Sk.R? 0,055 0,396 0,413 0,429
AR? 0,341%%* 0,017%* 0,016%*

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Wsrod  respondentdow  hiszpanskojezycznych analiza wykazala, Ze istotnymi
predyktorami wsparcia spotecznego byt Cynizm spoteczny, Wynagrodzony wysitek, ciepto w
stosunku do kobiet 1 me¢zczyzn, tozsamo$¢ narodowa oraz sytuacja materialna. Cynizm,
tozsamos$¢ narodowa 1 sytuacja materialna byly ujemnie zwigzane z poziomem wsparcia, co
oznacza, ze im wyzszy byl poziom cynizmu, im wyzszy byl poziom tozsamosci narodowej oraz
im lepsza byla sytuacja materialna, tym poziom wsparcia byt nizszy. Dla pozostalych
zmiennych — Wynagrodzonego wysitku oraz ciepta w stosunku do kobiet i mezczyzn — zwigzki
byly dodatnie, co sprzyja wyzszemu poziomowi wsparcia spoltecznego wzgledem uchodzcow.
Lacznie model uwzgledniajacy wszystkie zmienne (krok 4) wyjasniat tacznie 37,6% wariancji
poziomu wsparcia i1 byl dobrze dopasowany do danych. Szczegdétowe wartosci

wspotczynnikow zaprezentowano w tabeli 13.
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Tabela 13

Wspotczynniki hierarchicznej regresji liniowej dla modelu wyjasniajgcego poziom wsparcia
spotecznego wzgledem uchodzcow wsrod osob hiszpanskojezycznych

Predyktory Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4
B SE B B SE B B SE B B SE B

Stata 58,99 6,24 27,66 6,02 24,47 6,43 24,41 6,94
Cynizm -

-0,36 0,09 0,21*** -0,23 0,08 -0,13** -0,20 0,08 -0,12* -0,16 0,08 -0,09*
Wysitek 0,71 0,12 0,32*** 052 011 0,23*** 057 011 0,25** 0555 0,11 0,24***
Przek. Relig. 0,12 0,10 0,07 -0,01 0,09 -0,01 0,07 0,09 0,04 0,08 0,09 0,05
Cieplo —
mezezyzni 220 066 031> 212 066 030** 198 0,66 0,28**
Ciepto —
kobiety 1,82 063 026** 175 063 0,25** 186 0,63 0,27**
Sprawczo$¢ —
mezczyzni -0,23 0,58 -0,03 -0,27 0,58 -0,04 -0,11 0,58 -0,02
Sprawczo$¢ —
kobiety -0,32 0,57 -0,05 -0,22 0,57 -0,03 -045 0,57 -0,07
Tozsamos¢ -
narodowa -055 0,18 0,15** -0,53 0,18 -0,14**
Zaufanie 0,56 0,81 0,03 1,24 0,83 0,07
Poczucie
szczgscia 0,14 117 0,01 0,26 1,18 0,01
Satysfakcja z
Zycia 0,36 1,06 0,02 081 1,06 0,04
Wiek 0,01 0,04 0,01
Ple¢ 2,66 1,47 0,08
Wyksztatcenie 0,44 0,63 0,03
Miejsce
zamieszkania -0,49 0,44 -0,05
Sytuacja
materialna -1,95 0,78 -0,11*
F 16,17*** 30,91%** 20,88*** 15,39***
Sk.R? 0,106 0,354 0,364 0,376
AR? 0,248*** 0,010* 0,012*

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

W grupie francuskojezycznej istotnymi predyktorami (od momentu wiaczenia do

modelu) byly Cynizm spoteczny, Wynagrodzony wysitek oraz ciepto w stosunku do kobiet i

mezczyzn. Przekonania religijne byly istotnym predyktorem wsparcia jedynie w pierwszym

kroku — po uwzglgdnieniu wymiarow ciepta i sprawczosci zmienna ta przestata by¢ istotnie

zwigzana ze zmienng objasniang. Jedynie cynizm byl ujemnie zwigzany ze wsparciem — im

wyzszy byl poziom cynizmu, tym nizszy byl poziom wsparcia. Pozostale zmienne—

Wynagrodzony wysitek oraz ciepto byly dodatnio zwigzane ze wsparciem. Koncowy model

wyjasnial tacznie 53,9% wariancji zmiennej objasnianej 1 byt dobrze dopasowany do danych.

Szczegotowe wartos$ci wspotczynnikow dla omawianego modelu zaprezentowano w tabeli 14.
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Tabela 14

Wspotczynniki hierarchicznej regresji liniowej dla modelu wyjasniajgcego poziom wsparcia
spotecznego wzgledem uchodzcow wsrod osob francuskojezycznych

Predyktory Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4
B SE B B SE B B SE B B SE B

Stata 50,70 7,69 18,01 5,88 18,05 6,46 14,34 7,22
Cynizm - - -

-0,50 0,12 0,26*** -0,29 0,09 -0,15** -0,29 0,09 0,15** -0,29 0,09 0,15**
Wysitek 0,80 0,16 0,31*** 0,29 0,12 0,11* 033 013 0,13** 0,33 0,13 0,13**
Przek. Relig. 0,28 0,13 0,14** 0,06 0,10 0,03 0,07 0,10 0,03 0,08 0,10 0,04
Cieplo —
mezezyzni 2,17 059 030*** 208 060 0,29** 204 061 0,28**
Ciepto —
kobiety 1,73 058 0,25** 165 058 0,24** 1,72 058 0,25**
Sprawczo$¢ —
mezczyzni 0,66 0,52 009 061 0,53 0,08 067 0,53 0,09
Sprawczo$¢ —
kobiety 092 0,52 0,12 0,98 0,52 0,13 090 0,53 0,12
Tozsamos¢
narodowa -0,07 0,21 -0,01 -0,06 0,22 -0,01
Zaufanie 1,67 0,85 0,09 168 0,89 0,09
Poczucie
szczgscia -0,25 1,31 -0,01 -024 1,33 -0,01
Satysfakcja z
zycia -1,14 1,14 -0,06 -1,07 1,21 -0,05
Wiek 0,07 0,05 0,05
Ple¢ 0,93 1,58 0,02
Wyksztatcenie 0,07 0,84 0,00
Miejsce
zamieszkania 0,27 0,59 0,02
Sytuacja
materialna -0,19 0,94 -0,01
F 15,49*** 54,53%** 35,34%** 24,20%**
Sk.R? 0,120 0,541 0,543 0,539
AR? 0,421*** 0,002 -0,003

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Predyktory sumy pieniedzy — powrot do domu. Kolejng zmienng objasniang byla suma
pieniedzy — powro6t do domu. Wsrod osob polskojezycznych analiza wykazata, ze w pierwszym
i drugim kroku istotnymi predyktorami zmiennej objasnianej byt Cynizm spoleczny oraz
Przekonania religijne. Cynizm zwigzany byt ze zmienng objasniang ujemnie, co oznacza, ze
im wyzszy byt poziom cynizmu, tym suma pieni¢dzy przeznaczona na powrdt do domu byta
nizsza. Po uwzglednieniu zmiennych z kroku 3 i 4, zwigzek ten przestal by¢ statystycznie
istotny. Dodatni zwigzek odnotowano migdzy zmienng objasniang a Przekonaniami religijnymi
— im wyzsze bylo ich nasilenie, tym suma pieniedzy byla wyzsza. Zwigzek ten utrzymat sie
takze w kroku 3, natomiast byl nieistotny po uwzglednieniu zmiennych metryczkowych.
Ciepto w stosunku do kobiet, zaufanie, wiek oraz sytuacja materialna byty istotnymi
predyktorami sumy pienigdzy od 3 kroku i pozostaty istotne w koncowym modelu. Zwigzki
tych zmiennych ze zmienng objasniang byty dodatnie, co oznacza, ze im wyzszy byt poziom

ciepla, im wyzsze zaufanie, im starsze byty osoby badane a ich sytuacja materialna lepsza, tym

203



suma pieni¢dzy byla wyzsza. Koncowy model wyjasniat 18,4% zmiennos$ci sumy pieni¢dzy i

byt dobrze dopasowany do danych. Szczegdtowe wartosci zaprezentowano w tabeli 15.

Tabela 15

Wspotczynniki hierarchicznej regresji liniowej dla modelu wyjasniajgcego sume pieniedzy-
powrot do domu wsrod osob polskojezycznych

Predyktory Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4

B SE B B SE__ B B SE__ B B SE B
Stata 293 056 186 0,60 175 0,66 088 0,70
Cynizm 002 001 gy 002 001 ., 00l 00l -009 -001 001 -008
Wysilek 000 001 001 000 001 -002 000 001 -002 000 001 001
Przek.Relig. 0,02 001 013* 002 001 013 001 001 012 001 001 0,08
Cieplo ~ 006 003 015 003 004 008 003 003 007
mezczyzni
Cieplo - 006 004 015 007 003 017 007 003 017*
kobiety
Sprawczosc - 003 004 -007 -004 003 -008 -003 003 -006
mezezyzni
Sprawczos¢ - 001 003 002 00l 003 002 -001 003 -001
kobiety
Tozsamosc 001 001 005 001 001 0,02
narodowa
Zaufanie 025 006 023* 024 006 0,22%%*
Poczucie 002 010 -002 -010 010 -0,08
S$zCzgscla
Satysfakeja 2 013 009 -012 010 009 -0,09
zycia
Wiek 002 001 0,16**
Ple¢ 014 011 0,07
Wyksztatcenie 0,05 0,05 0,05
Miejsce 006 003 -0,10
zamieszkania
Sytuacja 014 006 0,12
materialna
F 5,67% 6,08%** 6,06%** 5,99%%*
Sk.R? 0,038 0,091 0,136 0,184
AR? 0,053%** 0,045%** 0,048%**

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

W grupie os6b hiszpanskojezycznych w koncowym modelu istotnymi predyktorami
byty Przekonania religijne, zaufanie oraz sytuacja materialna — wszystkie te zmienne byly
dodatnio zwigzane z sumq pienigdzy — powrot do domu, co oznacza, ze im wyzszy byl poziom
Przekonan religijnych, im wyzsze zaufanie 1 im lepsza sytuacja materialna, tym wyzszg kwote
pienigdzy przeznaczano na powr6ot do domu. Przekonania religijne nie byly istotnym
predyktorem zmiennej objasnianej jedynie w kroku 3, w pozostatych byla istotnie zwigzana z
sumg pieniedzy. Koncowy model wyjasniat 25,9% wariancji zmiennej objasnianej i byt dobrze

dopasowany do danych. Szczegotowe wartosci wspotczynnikow zaprezentowano w tabeli 16.
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Tabela 16

Wspotczynniki hierarchicznej regresji liniowej dla modelu wyjasniajgcego sume pieniedzy-
powrot do domu wsrod osob hiszpanskojezycznych

Predyktory Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4

B SE B B SE B B SE B B SE B
Stata 1,38 0,37 0,34 0,40 -0,23 041 -0,21 0,43
Cynizm 0,00 0,01 -0,05 0,00 0,01 0,00 0,00 0,01 0,03 0,00 0,01 0,01
Wysitek 0,01 0,01 0,09 0,00 0,01 0,03 0,00 0,01 -0,03 0,00 0,01 0,00
Przek. Relig. 0,02 0,01 0,16** 0,01 0,01 0,13* 0,01 0,01 0,11 0,01 0,01 0,14*
Cieplo —
mezezyzni 0,09 0,04 0,23 0,06 0,04 0,14 0,06 0,04 0,15
Cieplo —
kobiety 0,02 0,04 0,05 0,02 0,04 0,05 0,02 0,04 0,04
Sprawczo$é —
mezczyzni 0,00 0,04 -0,01 0,01 0,04 0,01 -0,01 0,04 -0,03
Sprawczo$¢ —
kobiety 0,02 0,04 0,04 0,01 0,04 0,02 0,03 0,04 0,09
Tozsamos¢
narodowa 0,00 0,01 0,02 0,00 0,01 0,02
Zaufanie 0,27 0,05 0,28*** 0,21 0,05 0,21***
Poczucie
szcze$cia 0,03 0,08 0,03 -0,06 0,08 -0,05
Satysfakcja z
zycia 0,05 0,07 0,05 0,01 0,07 0,01
Wiek -0,01 0,00 -0,13*
Pted -0,03 0,09 -0,02
Wyksztatcenie 0,02 0,04 0,02
Migjsce
zamieszkania -0,03 0,03 -0,05
Sytuacja
materialna 0,28 0,05 0,30***
F 5,13** 7,49%** 8,64*** 9,24%***
Sk.R? 0,032 0,108 0,182 0,259
AR? 0,076*** 0,074*** 0,077***

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Wsrod oséb francuskojezycznych analiza wykazata, ze istotnymi predyktorami sumy
pieniedzy — powrdt do domu byty Cynizm spofeczny, Przekonania religijne, sprawczosé—
mezczyzni, zaufanie, wyksztalcenie oraz sytuacja materialna — zmienne te byty istotnymi
predyktorami od momentu wilaczenia ich do modelu. Wszystkie zmienne byly dodatnio
zwigzane ze zmienng objasniang, co oznacza, ze im wyzszy byt poziom cynizmu, im wyzszy
byl poziom Przekonan religijnych, sprawczosci w odniesieniu do me¢zczyzn, im wyzszy byt
poziom zaufania, im wyzsze wyksztalcenie oraz lepsza sytuacja materialna, tym suma
pienigdzy byta wyzsza. Wynagrodzony wysitek byt istotnym predyktorem zmiennej objasnianej
od kroku 2 az do ostatecznego modelu. Zwigzek tej zmiennej ze zmienng objasniang byt
ujemny, co oznacza, ze im wyzszy byl poziom Wynagrodzonego wysitku, tym suma pieniedzy
byta nizsza. Koncowy model byt dobrze dopasowany do danych i wyjasniat 22,1% zmiennosci

sumy pienigdzy—powrdt do domu. Wyniki zamieszczono w tabeli 17.

205



Tabela 17

Wspotczynniki hierarchicznej regresji liniowej dla modelu wyjasniajgcego sume pieniedzy-
powrot do domu wsrod osob francuskojezycznych

Predyktory Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4

B SE B B SE B B SE B B SE B
Stata 129 0,43 0,76 0,45 0,15 0,48 0,02 053
Cynizm 001 001 013* 002 001 016 002 001 021* 002 001 0,21**
Wysitek ooz 001 011 002 001 -016*% -003 001 -018** -003 001 -0,20%

Przek. Relig. 003 0,01 030> 003 001 025*** 003 001 025** 0,03 0,01 0,26***

Cieplo — 006 005 014 004 005 010 004 004 0,0
mezezyzni
Cieplo = 000 005 000 -001 004 -002 -002 004 -0,04
kobiety
Sprawczos¢ - 010 004 024* 009 004 020 009 004 0,20*
mezezyzni
Sprawczos¢ — 0,06 004 -015 -006 004 -0,14 -004 0,04 -0,09
kobiety
Tozsamosé 000 002 000 -001 002 -0,02
narodowa

Zaufanie 0,26 006 024*** 0,19 0,06 0,18**

Poczucte 005 010 -004 -006 010 -0,04
szczgscia

Satysfakeja z 005 009 004 007 009 -0,06
zycia

Wiek 000 000 -002
Ple¢ 019 012 -0,09
Wyksztatcenie 0,14 0,06 0,14*
Miejsce

zamieszkania 001 004 001
F 13,035 8,697 7,495 6,68*
Sk.R? 0,101 0,144 0,182 0,221
AR? 0,43** 0,038** 0,039**

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Predyktory sumy pieniedzy — adaptacja. Ostatnig analizowang zmienng objasniang byta suma
pienigdzy przeznaczona na adaptacj¢ do kraju. Wsérdd respondentdow polskojezycznych analiza
wykazata, ze istotnym predyktorem tej zmiennej byl poziom zaufania, miejsce zamieszkania
oraz sytuacja materialna. Im wyzszy byt poziom zaufania, im mniejsza miejscowosc
zamieszkania 1 im lepsza sytuacja materialna badanych, tym suma pieniedzy na adaptacje byta
wyzsza. W pierwszych dwoch krokach istotnym predyktorem sumy pieni¢dzy byt takze cynizm
(zwiazek ujemny), a w kroku drugim takze cieplo-mezczyzni (zwiazek dodatni), jednakze po
uwzglednieniu zmiennych metryczkowych oraz zaufania, tozsamosci narodowej, poczucia
szcze$cia 1 satysfakceji z zycia zmienne te nie byly istotnie zwigzane ze zmienng objasniang.
Koncowy model byt dobrze dopasowany do danych i wyjasniat tacznie 25,6% wariancji sumy
pieniedzy na adaptacje. Szczegblowe wyniki przeprowadzonych analiz zaprezentowano w
tabeli 18.
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Tabela 18

Wspotczynniki hierarchicznej regresji liniowej dla modelu wyjasniajgcego sume pieniedzy -
adaptacja wsrod osob polskojezycznych

Predyktory Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4
B SE B B SE B B SE B B SE B

Stata 3,25 0,55 1,48 0,57 1,26 0,62 0,61 0,66
Cynizm - - - - -

0,03 0,01 0,21*** 0,01 0,01 -0,12* 0,01 0,01 -0,08 0,01 0,01 -0,07
Wysilek - -

0,00 0,01 -0,01 0,01 0,01 -0,05 0,01 0,01 -0,04 0,00 0,01 -0,01
Przek. Relig. 0,01 0,01 0,07 0,01 0,01 0,06 0,01 0,01 0,07 0,00 0,01 0,02
Cieplo —
mezczyzni 0,09 0,03 0,23** 0,06 0,03 0,15 0,06 0,03 0,14
Ciepto — kobiety 0,05 0,03 0,12 0,06 0,03 0,14 0,06 0,03 0,13
Sprawczo$¢ — - -
mezezyzni 0,01 0,03 -0,02 0,02 0,03 -0,04 0,00 0,03 -0,01
Sprawczo$¢ —
kobiety 0,04 0,03 0,09 0,03 0,03 0,08 0,03 0,03 0,06
Tozsamos¢ - -
narodowa 0,01 0,01 -0,03 0,01 0,01 -0,05
Zaufanie 0,27 0,06 0,25*** 0,26 0,06 0,24***

Poczucie szczgécia - -
0,05 0,10 -0,04 0,14 0,10 -0,12

Satysfakcja z - -

Zycia 0,09 0,09 -0,08 0,04 0,09 -0,04
Wiek 0,02 0,01 0,15**
Ple¢ 0,15 0,10 0,07
Wyksztatcenie 0,00 0,05 0,00
Miejsce -

zamieszkania 0,09 0,03 -0,15**
Sytuacja

materialna 0,17 0,06  0,14**
F 5,60** 10,75*** 9,29%** 8,67***
Sk.R? 0,037 0,161 0,204 0,256

AR? 0,124*** 0,043*** 0,052***

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

W grupie respondentéw hiszpanskojezycznych analiza wykazata, ze istotnymi
predyktorami sumy pieniedzy przeznaczonej na adaptacje byto zaufanie, wiek oraz sytuacja
materialna. Zaufanie oraz sytuacja materialna byty dodatnio zwigzane ze zmienna objasniana,
natomiast wiek — ujemnie. Im wyzszy byt poziom zaufania, im lepsza byta sytuacja materialna
badanych i im mtodsze byly to osoby, tym suma pienigdzy na adaptacj¢ byta wyzsza. Ciepto W
odniesieniu do mezczyzn bylo istotnym predyktorem zmiennej objasnianej jedynie w kroku 2
— bezposrednio po dodaniu — zwigzek ten byt dodatni. Zmienna ta w ostatecznym kroku okazata
si¢ nie by¢ istotnym predyktorem sumy pieni¢dzy. Koncowy model byt dobrze dopasowany do
danych 1 wyjasniat tacznie 22,9% wariancji zmiennej objasnianej. Wyniki analiz

zaprezentowano w tabeli 19.
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Tabela 19

Wspotczynniki hierarchicznej regresji liniowej dla modelu wyjasniajgcego sume pieniedzy-

adaptacja wsrod 0sob hiszpanskojezycznych

Predyktory Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4
B SE B B SE B B SE B B SE B

Stata 1,83 0,37 0,78 0,441 0,17 0,42 0,21 0,44
Cynizm - -

0,01 001 0,06 0,00 001 -0,02 0,00 0,01 0,02 0,00 0,01 0,01
Wysilek 001 001 0,05 0,00 001 -001 -0,01 0,01 -0,08 -0,01 0,01 -0,06
Przek. Relig. 0,01 001 012 0,01 0,01 0,08 0,01 0,01 0,07 0,01 0,01 0,10
Ciepto — mezczyzni 0,10 0,05 0,23* 0,06 0,04 0,14 0,05 0,04 0,13
Ciepto — kobiety -

0,01 0,04 -0,01 0,00 0,04 -0,01 -0,01 0,04 -0,02

Sprawczo$é —
mezczyzni 0,00 0,04 0,00 0,01 0,04 0,03 0,00 0,04 0,00
Sprawczo$¢ — kobiety 0,04 0,04 0,09 0,02 0,04 0,05 0,04 0,04 0,11
Tozsamos¢ narodowa 0,01 0,01 0,03 0,01 0,01 0,03
Zaufanie 0,31 0,05 0,31*** 0,27 0,05 0,27***
Poczucie szczgécia 0,01 0,08 0,01 -0,07 0,08 -0,07
Satysfakcja z zycia 0,09 0,07 0,08 0,06 0,07 0,06
Wiek -0,01 0,00 -0,27**
Pte¢ 0,01 0,09 0,00
Wyksztatcenie 0,04 0,04 0,05
Miejsce zamieszkania -0,04 0,03 -0,06
Sytuacja materialna 0,23 0,05 0,23***
F 2,07 5,35%** 8,01*** 8,07***
Sk.R? 0,008 0,073 0,169 0,229
AR? 0,065*** 0,096*** 0,060***

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Wisrod respondentow francuskojezycznych istotnymi predyktorami sumy pieniedzy na

adaptacje byt Wynagrodzony wysitek, Przekonania religijne, cieplo—mgzczyzni, tozsamos¢

narodowa, zaufanie oraz sytuacja materialna. Wynagrodzony wysitek byt ujemnie zwigzany ze

zmienng objasniang, natomiast pozostale zmienne dodatnio — oznacza to, Ze im mniejszy byt

Wynagrodzony wysilek, im wyzsze Przekonania religijne, im wyzsze ciepfo w odniesieniu do

mezczyzn, im wyzsze zaufanie i1 im lepsza sytuacja materialna, tym suma pieniedzy na

adaptacje byla wyzsza. Koncowy model wyjasniat tacznie 27,7% wariancji zmiennej

objasnianej i byt dobrze dopasowany do danych. Wyniki analiz zaprezentowano w tabeli 20.
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Tabela 20

Wspoltczynniki hierarchicznej regresji liniowej dla modelu wyjasniajgcego sume pieniedzy-
adaptacja wsrod osob francuskojezycznych

Predyktory Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4
B SE B B SE B B SE B B SE B

Stata 2,28 043 1,28 0,42 0,37 0,44 0,38 0,49
Cynizm -

0,01 0,01 -0,06 0,00 0,01 0,01 0,01 0,01 0,07 0,01 0,01 0,08
Wysitek - - - - - - -

0,01 0,01 -0,10 0,03 0,01 0,19** 0,04 0,01 0,26*** 0,04 0,01 0,28***
Przek. Relig. 0,03 0,01 o0,26*** 0,02 001 019** 0,02 001 017 0,02 001 0,17**
Ciepto —
mezezyzni 0,11 0,04 0,29** 0,08 0,04 0,21 0,08 0,04 0,22*
Ciepto — kobiety 0,02 0,04 0,05 0,02 0,04 0,04 0,01 0,04 0,01
Sprawczo$¢ —
mezezyzni 0,07 0,04 0,18 0,06 0,04 0,14 0,05 0,04 0,13
Sprawczo$¢ — - - -
kobiety 0,05 0,04 -0,12 0,04 0,04 -0,09 0,02 0,04 -0,05
Tozsamos¢
narodowa 0,04 0,02 0,13* 0,03 0,02 0,12*
Zaufanie 0,31 0,06 0,30*** 0,26 0,06 0,25***
Poczucie - -
szcze$cia 0,04 0,09 -0,03 0,02 0,09 -0,02
Satysfakcja z -
zycia 0,07 0,08 0,07 0,02 0,08 -0,02
Wiek -

0,01 0,00 -0,08
Pte¢ -
0,06 0,11 -0,03

Wyksztatcenie 0,06 0,06 0,06
Miejsce
zamieszkania 0,05 0,04 0,06
Sytuacja
materialna 0,15 0,06 0,13*
F 5,01%* 10,22%** 11,02%** 8,66***
Sk.R? 0,036 0,168 0,256 0,277
AR? 0,132*** 0,088*** 0,021*

*p <0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

PODSUMOWANIE: PODOBIENSTWA I ROZNICE W GRUPACH KULTUROWYCH

W grupie polskojezycznej, analiza wykazata, Zze sposrod aksjomatéw istotnym
predyktorem wsparcia spotecznego w kroku 1, 2 i 3 byt Cynizm spoteczny. W kroku czwartym
zmienna ta przestata by¢ istotnym predyktorem. Ciepfo w stosunku do mezczyzn oraz kobiet
bylo istotnym predyktorem w kroku 2, 3 i 4. Tozsamos$¢ narodowa oraz zaufanie byty istotnymi
predyktorami w kroku 3 i 4 — im wyzszy byl poziom tozsamosci narodowej, tym poziom
wsparcia byl nizszy, natomiast im wyzsze bylto zaufanie, tym poziom wsparcia byl wyzszy.
Sposréd zmiennych metryczkowych uwzglednionych w ostatnim kroku istotnym predyktorem
wsparcia okazala si¢ by¢ pte¢ respondenta — kobiety przejawialy wyzszy poziom wsparcia
wzgledem wuchodzcow niz mezczyzni. Wérdd respondentéw hiszpanskojezycznych analiza
wykazata, ze istotnymi predyktorami wsparcia spolecznego byt Cynizm spoteczny,

Wynagrodzony wysitek, ciepto w stosunku do kobiet i m¢zczyzn, tozsamo$¢ narodowa oraz
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sytuacja materialna. W grupie francuskojezycznej istotnymi predyktorami gotowosci do
udzielenia wsparcia spotecznego uchodzcom bylty Cynizm spoteczny, Wynagrodzony wysitek
oraz ciepto w stosunku do kobiet i mezczyzn. Aksjomaty i wymiar ciepla (U kobiet i u
mezczyzn) — wytaniaja si¢ jako wspolne predyktory dla wszystkich trzech krajéw. Uwage
zwraca takze zmienna tozsamos$¢ narodowa, ktéra zdaje si¢ mie¢ szczegdlne znaczenie zarowno
w Polsce, jak i w Hiszpanii. Z kolei zmienna zaufanie ujawnia znaczenie dla kontekstu grupy
polskiej. Wysoki patriotyzm wydaje si¢ wigza¢ ujemnie z gotowos$cig do udzielania wsparcia
spotecznego, a zaufanie — pozytywnie nasila¢ chg¢¢ udzielenia pomocy.

Wsrdd osob polskojezycznych analiza wykazata, ze w pierwszym i drugim kroku
istotnymi predyktorami zmiennej Suma pieniedzy - powrot do domu byt Cynizm spoteczny oraz
Przekonania religijne. Po uwzglednieniu zmiennych z kroku 3 i 4, zwigzek ten przestat by¢
statystycznie istotny. Dodatni zwigzek odnotowano miedzy Sumgq pienigedzy — powrot do domu
a Przekonaniami religijnymi. Zwigzek ten utrzymal si¢ takze w kroku 3, natomiast byt
nieistotny po uwzglednieniu zmiennych metryczkowych. Ciepfo w stosunku do Kkobiet,
zaufanie, wiek (im starsze byly osoby badane), oraz sytuacja materialna byty istotnymi
predyktorami zmiennej od 3 kroku i pozostaly istotne w koncowym modelu. W grupie osob
hiszpanskojezycznych w kohicowym modelu istotnymi predyktorami mierzonej zmiennej byty
Przekonania religijne, zaufanie oraz sytuacja materialna. Wsrod osob francuskojezycznych
analiza wykazala, ze istotnymi predyktorami byty Cynizm spoleczny, Przekonania religijne,
sprawczos¢-mezezyzni, zaufanie, wyksztalcenie oraz sytuacja materialna (zmienne te byly
istotnymi predyktorami od momentu wlaczenia ich do modelu). Aksjomaty, zaufanie i sytuacja
materialna wydaja si¢ by¢ zatem predyktorami udzielania pomocy finansowej w kazdym z
trzech krajow.

Wsrod respondentéw polskojezycznych analiza wykazata, ze istotnym predyktorem
zmiennej Sumy pienigdzy na adaptacje byt poziom zaufania, miejsce zamieszkania oraz
sytuacja materialna. W grupie respondentdw hiszpanskoj¢zycznych istotnymi predyktorami tej
zmiennej bylo zaufanie, wiek oraz sytuacja materialna. Ws$rdod respondentow
francuskojezycznych istotnymi predyktorami mierzonej zmiennej okazaty si¢ by¢
Wynagrodzony wysitek, Przekonania religijne, cieplo—mezczyzni, tozsamo$¢ narodowa,
zaufanie oraz sytuacja materialna. Uogolniajac, wspolnymi predyktorami dla wszystkich trzech
krajow sa: zaufanie 1 sytuacja materialna. We Francji wystepuje wigksza, w poroOwnaniu z
pozostalymi dwoma krajami, ilo§¢ zmiennych majacych wptyw na pomoc w adaptacji do

warunkow kraju przyjmujacego.
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2.3.3.3. Testowanie hipotezy dotyczgcej kontekstu politycznego H-4.2.

Na Ryc. 9 zaprezentowano procentowy rozktad odpowiedzi badanych na pytanie o
polityke kraju wobec uchodzcow. Analiza wykazata, ze wsrod respondentéw hiszpanskich 1
francuskich odsetek oceniajacych polityke kraju jako prouchodzczg byt wyzszy niz wsrdd
respondetow polskich (odpowiednio 34,7% (N = 129), 30,5% (N = 95) vs. 8,1% (N = 28)).
Okoto potowa badanych w kazdej z grup wskazala, ze kraj prowadzi polityke¢ neutralng (polski:
N = 176 (50,7%), hiszpanski: N = 188 (50,5%), francuski: N = 168 (54,0%)). Wsrod
respondentow polskich wyzszy odsetek badanych wskazat na prowadzong przez kraj polityke
antyuchodzczg (41,2% (N = 143)) anizeli respondenci hiszpanscy (14,8% (N = 55) czy
francuscy (15,4% (N = 48)).

J
o00% ariety
B Poiski

W Hiszpanski
M Francuski

Procent

polityka prouchodzicza polityka neutralna polityka antyuchodicza
Polityka kraju wobec uchodzcow

Ryc. 9 Procentowy rozktad dla oceny polityki kraju wobec uchodzcow wsrod badanych polsko-
hiszpansko- i francuskojezycznych

Zgodnie z danymi zaprezentowanymi w tabelach 9-11 przeprowadzona analiza
korelacji potwierdzita staby i dodatni zwigzek pomiedzy polityka Kraju wobec uchodzcow a
wsparciem spolecznym tej grupy wérod ankietowanych z Polski (rs =0,16) oraz z Francji (rs =
0,13), co oznacza, ze im bardziej prouchodzcza byta polityka kraju, tym mniejsze przejawiano
wsparcie spofeczne wobec uchodzcow. Zwigzek ten byt nieistotny wsrod respondentow
hiszpanskich (rs = 0,09).
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Ocena polityki kraju byla dodatnio i stabo skorelowana z poziomem wsparcia
spolecznego wsrdd respondentéw francuskich (rs = 0,14), natomiast ujemnie i umiarkowanie
wsrdd respondentow polskich (rs = -0,31). Takie wyniki sugeruja, ze przy wyzszej (bardziej
pozytywnej) ocenie polityki kraju poziom wsparcia spolecznego wérdéd badanych z Francji
wzrastal, natomiast w$rod badanych z Polski malat. Zwiazek tych zmiennych byt nieistotny
wérdod respondentéw hiszpanskich (rs = -0,07).

Z kolei akceptacja polityki kraju byla dodatnio i1 stabo skorelowana z poziomem
wsparcia ogoélnego wsrdd respondentéw francuskich (rs = 0,23). Oznacza to, ze przy wyzszym
poziomie akceptacji polityki w kraju zamieszkania, poziom przejawianego wsparcia
spotecznego wzgledem uchodzcow byt wyzszy. W grupie polskiej zaleznos¢ ta byta
umiarkowana i ujemna (rs = -0,30), co oznacza, ze przy wyzszej akceptacji polityki Kraju,
poziom wsparcia spotecznego wzgledem uchodzcow malat. Zwigzek ten byl nieistotny wsrdd

respondentow hiszpanskich (rs = 0,04).

2.3.4. ANALIZY DODATKOWE

Na podstawie przeprowadzonych analiz oraz podstaw teoretycznych podjeto probe
skonstruowania modelu zalezno$ci pomiedzy aksjomatami a wsparciem spolecznym przy
mediacyjnej roli postrzegania uchodzcow, zaufania, tozsamosci narodowej oraz poczucia
szczescia. Analizy przeprowadzono w programie IBM AMOS 24.0.

Pierwotny model nie byt dobrze dopasowany do danych, y? = 78,10; df = 22; p < 0,001;
v?ldf = 3,55; CFI = 0,952; SRMR = 0,082; RMSEA = 0,084 (90% CI: 0,065; 0,092). Na
podstawie wskaznikow modyfikacji uwzgledniono dodatkowe kowariancje (4 kowariancje)
migdzy bledami zmiennych, ktore byly ze sobg skorelowane. Tak zmodyfikowany model
okazat sie by¢ dobrze dopasowany do danych, ¥* = 68,81; df = 18; p < 0,001; y*/df = 3,82; CFI
= 0,989; SRMR = 0,051; RMSEA = 0,051 (90%Cl: 0,039; 0,065). Standaryzowane

wspotczynniki dla $ciezek zaprezentowano na Ryc.10.
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Ryc. 10. Standaryzowane wspotczynniki regresji dla modelu sciezek wyjasniajgcego wsparcie
spoteczne wobec uchodzcow

Analiza wykazala staby i ujemny zwiazek pomiedzy Cynizmem spotecznym a percepcja
uchodzcow — ciepto-mezczyzn i cieplo-kobiet, poczuciem szczg$cia oraz zaufaniem. Im wyzszy
byt cynizm, tym nizsze poczucie szczgScia, tym nizsza byla ocena uchodzcow (kobiet i
mezczyzn) na wymiarze ciepla oraz nizszy byl poziom zaufania. Ujemny i slaby zwigzek
odnotowano takze pomigdzy cynizmem i wsparciem spotecznym.

Wynagrodzony wysilek byt dodatnio i1 stabo zwigzany z oceng uchodzcow (Kobiet i
mezczyzn) na wymiarze sprawczosci | ciepta, poczuciem szcze$cia, zaufaniem, tozsamoscia
narodowg a takze wsparciem spotecznym. Przy wyzszym Wynagrodzonym wysitku odnotowano
wyzsze nasilenie tych zmiennych.

Przekonania religijne, jako trzeci aksjomat, byly dodatnio i stabo zwigzane ze
sprawczoscig-mezczyzn oraz tozsamoscig narodowa. Nie odnotowano zwigzku migdzy tymi
przekonaniami a wsparciem.

Sposréd zmiennych posredniczacych istotny zwiazek ze wsparciem spotecznym

odnotowano dla ciepla-m¢zczyzn i kobiet oraz zaufania — zwigzki te byly dodatnie i stabe, a
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takze ujemny 1 staby zwigzek z tozsamos$cia narodows. Pozostale zmienne — sprawczosé -
kobiet i mgzczyzn, oraz poczucie szczgscia nie byly zwigzane ze wsparciem spotecznym.

Szczegdlowe wartosci wspodlczynnikow regresji zaprezentowano w tabeli 21.

Tabela 21

Wspotczynniki regresji dla analizy sciezek pomiedzy aksjomatami a wsparciem spolecznym

X Y B SE CR p B
Cynizm spoteczny Ciepto-mezczyzni -0,03 0,01 -4,43 <0,001 -0,11
Cynizm spoteczny Ciepto-kobiety -0,03 0,01 -3,84 <0,001 -0,10
Wynagrodzony wysitek Sprawczos¢-mezezyzni 0,06 0,01 5,66 <0,001 0,18
Wynagrodzony wysitek  Sprawczoéé-kobiety 0,06 0,01 590 <0,001 0,18
Cynizm spoteczny Zaufanie -0,02 0,00 -7,04 <0,001 -0,22
Wynagrodzony wysitek  Ciepto-kobiety 0,08 0,01 7,05 <0,001 0,22
Wynagrodzony wysitek  Ciepto-mezezyzni 0,07 0,01 6,64 <0,001 0,20
Cynizm spoteczny Tozsamo$¢ narodowa 0,02 0,01 147 0,41 0,04
Cynizm spoteczny Poczucie szczescia -0,02 0,00 -6,03 <0,001 -0,18
Przekonania religijne Sprawczos¢-mezczyzni 0,01 0,01 2,74 0,006 0,06
Wynagrodzony wysitek  Zaufanie 0,03 0,00 6,01 <0,001 0,19
Wynagrodzony wysitek ~ Poczucie szczescia 0,03 0,00 8,38 <0,001 0,26
Wynagrodzony wysitek Tozsamos$¢ narodowa 0,15 0,02 7,81 <0,001 0,24
Przekonania religijne Tozsamos$¢ narodowa 0,11 0,02 7,48 <0,001 0,24
Sprawczos¢-mezczyzni Wsparcie spoteczne 0,27 0,30 0,90 0,368 0,04
Sprawczos¢-kobiety Wsparcie spoteczne 0,36 0,29 1,24 0,214 0,05
Wynagrodzony wysitek ~ Wsparcie spoleczne 0,36 0,07 4,98 <0,001 0,14
Przekonania religijne Wsparcie spoleczne 0,06 0,06 1,12 0,261 0,03
Cynizm spoteczny Wsparcie spoteczne -0,19 0,05 -3,87 <0,001 -0,10
Tozsamos$¢ narodowa Wsparcie spoleczne -0,45 0,11 -4,06 <0,001 -0,11
Poczucie szczgscia Wsparcie spoleczne -0,11 0,54 -0,21 0,833 -0,01
Zaufanie Wsparcie spoteczne 1,94 0,48 4,02 <0,001 0,11
Ciepto-mezczyzni Wsparcie spoleczne 1,30 0,32 4,08 <0,001 0,19
Ciepto-kobiety Wsparcie spoteczne 2,20 0,32 6,91 <0,001 0,32

Dodatkowo, wykorzystujac metod¢ bootstrapowa dla probkowania 5000 oszacowano
istotno$¢ efektow posrednich. Wartosci p 0szacowano za pomoca metody percentylowej
Analiza wykazala istotny efekt posredni ciepla-mezczyzn oraz ciepla- kobiet dla relacji miedzy
Cynizmem spolecznym a wsparciem oraz miedzy Wynagrodzonym wysitkiem a wsparciem.
Postrzeganie uchodzcow w perspektywie ciepta ostabia negatywny zwigzek migdzy cynizmem
a wsparciem. Wynagrodzony wysitek poprzez postrzeganie uchodzcéow w perspektywie ciepta
nasila udzielane wsparcie.

Zaufanie istotnie posredniczyto miedzy Cynizmem spolecznym a wsparciem oraz

migdzy Wynagrodzonym wysitkiem a wsparciem. Wyzsze zaufanie ostabiato negatywny wplyw
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cynizmu na wsparcie, natomiast im wyzszy byt Wynagrodzony wysitek 1 im wyzsze zaufanie,
tym wyzsze byto wsparcie spoleczne.

Tozsamo$¢ narodowa petnita istotng role dla relacji miedzy Wynagrodzonym wysitkiem
i wsparciem oraz miedzy Przekonaniami religijnymi i wsparciem — wyzsza tozsamos$¢
narodowa ostabiala relacje miedzy Wynagrodzonym wysitkiem i wsparciem oraz mig¢dzy
Przekonaniami religijnymi i wsparciem. Szczegoélowe wyniki analiz zaprezentowano w tabeli

22.

Tabela 22

Podsumowanie efektow posrednich dla omawianego modelu

95% CI
Efekt posredni B LL UL p B
Cynizm spoleczny --> Cieplo-mezczyzni --> Wsparcie spoteczne -0,04 -0,07 -0,02 0,001 -0,02
Cynizm spoteczny --> Ciepto-kobiety --> Wsparcie spoteczne -0,06 -0,09 -0,03 <0,001 -0,03
Cynizm spoteczny --> Zaufanie --> Wsparcie spoteczne -0,04 -0,07 -0,02 0,001 -0,02

Cynizm spoteczny --> Tozsamo$¢ narodowa --> Wsparcie spoteczne  -0,01 -0,02 0,00 0,111 -0,01
Cynizm spoteczny --> Poczucie szcze$cia --> Wsparcie spoteczne 0,00 -0,02 0,02 0,876 <0,01

Wynagrodzony wysitek --> Sprawczo$¢-mezezyzni --> Wsparcie

0,02 -0,01 0,06 0,394 0,01
spoleczne

Wynagrodzony wysitek --> Sprawczosé¢-kobiety --> Wsparcie

0,02 -0,01 0,06 0,218 0,01
spoleczne

Wynagrodzony wysitek --> Ciepto-kobiety --> Wsparcie spoteczne 0,17 011 026 0,001 0,07
Wynagrodzony wysitek --> Ciepto-me¢zczyzni --> Wsparcie spoteczne 0,10 0,05 0,16 0,001 0,04
Wynagrodzony wysitek --> Zaufanie --> Wsparcie spoteczne 0,05 0,02 009 0,001 0,02

Wynagrodzony wysitek --> Poczucie szcze$cia --> Wsparcie

0,00 -0,03 0,03 0,890 <-0,01
spoteczne

Wynagrodzony wysitek --> Tozsamos$¢ narodowa --> Wsparcie

-0,07 -0,10 -0,04 0,001 -0,03
spoleczne

Przekonania religijne --> Sprawczo$¢-me¢zczyzni --> Wsparcie

0,00 0,00 0,02 0,310 <0,01
spoleczne

Przekonania religijne --> Tozsamo$¢ narodowa --> Wsparcie

-0,05 -0,08 -0,03 0,001 -0,03
spoleczne

Porownanie modelu miedzy krajami
W kolejnym kroku przeprowadzono analizy porownujace modele w zaleznosci od kraju.
W pierwszej kolejnosci oméwione zostaty modele dla kazdego kraju, natomiast w dalszej

czesci zaprezentowano wyniki porownania. W celu poréwnania $ciezek w modelu w dwoch
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grupach wykorzystano statystyke Z-score wyliczong na podstawie niestandaryzowanych
wspotczynnikow regresji dla $ciezek oraz o wartos¢ CR (critical ratio) dla réznic.
Przeprowadzona analiza wykazata istotne roznice migdzy porownywanymi modelami Ay~ =
74,86; df = 48; p = 0,008; ANFI = 0,016. Mozna zatem zatozy¢, ze r6znice miedzy modelami

r6éznych krajow sg znaczace.

Polska

Model dla Polski byt dobrze dopasowany do danych, 2 = 40,78; df = 18; p = 0,002; */df =
2,27; CFl = 0,980; SRMR = 0,065; RMSEA = 0,059 (90% CI: 0,035; 0,084). Na Ryc. 11
zaprezentowano standaryzowane wspotczynniki regresji dla omawianego modelu dla danych

polskich.
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Ryc. 11 Standaryzowane wspotczynniki regresji dla modelu sciezek wyjasniajgcego wsparcie
spoleczne wobec uchodzcow - Polska

Przeprowadzona analiza wykazata, ze im wyzszy byt Cynizm spofeczny, tym nizsze
cieplo u mezczyzn i kobiet oraz nizsze poczucie szczg$cia oraz zaufanie — zwiazki te byty stabe
i ujemne. Przy wyzszym poziomie Przekonan religijnych, wyzsza byta tozsamo$¢ narodowa, a

im wyzszy byt Wynagrodzony wysitek, tym wyzsze cieplo u kobiet i poczucie szczgscia oraz
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zaufanie i tozsamos$¢ narodowa. Przy wyzszym cieple-mg¢zczyzn i kobiet, sprawczosci Kobiet
oraz zaufaniu, wyzsze bylo wsparcie spoteczne wzgledem uchodzcow, a im wyzsza byla
tozsamos$¢ narodowa, tym nizszy byt poziom wsparcia. Pozostate §ciezki w modelu okazaty si¢

statystycznie nieistotne. Szczegdtowe wartosci wspotczynnikow zaprezentowano w tabeli 23.

Tabela 23

Wspotczynniki regresji dla analizy sciezek pomiedzy aksjomatami a wsparciem spotecznym —

Polska

X Y B SE CR p B
Cynizm spoteczny Ciepto-mezczyzni -0,05 0,01 -4,07 <0,001 -0,18
Cynizm spoteczny Ciepto-kobiety -0,03 0,01 -2,43 0,015 -0,10
Wynagrodzony wysitek ~ Sprawczo$¢-mezczyzni 0,03 0,02 1,32 0,187 0,07
Wynagrodzony wysitek ~ Sprawczo$é-kobiety 0,03 0,02 1,42 0,156 0,08
Cynizm spoteczny Zaufanie -0,03 0,01 -5,82 <0,001 -0,29
Wynagrodzony wysitek  Ciepto-kobiety 0,05 0,02 2,35 0,019 0,12
Wynagrodzony wysitek Ciepto-mezczyzni 0,03 0,02 152 0,128 0,08
Cynizm spoteczny Tozsamos$¢ narodowa -0,01 0,02 -0,35 0,728 -0,02
Cynizm spoteczny Poczucie szczgscia -0,02 0,01 -3,97 <0,001 -0,20
Przekonania religijne Sprawczos¢-mezczyzni 0,01 0,01 1,17 0,241 0,05
Wynagrodzony wysitek Zaufanie 0,02 0,01 247 0,013 0,12
Wynagrodzony wysitek Poczucie szczescia 0,02 0,01 3,32 <0,001 0,17
Wynagrodzony wysitek Tozsamos$¢ narodowa 0,20 0,04 5,74 <0,001 0,29
Przekonania religijne Tozsamo$¢ narodowa 0,13 0,02 5,49 <0,001 0,28
Sprawczos¢-mezezyzni Wsparcie spoleczne 0,31 0,44 0,71 0,477 0,04
Sprawczos¢-kobiety Wsparcie spoteczne 0,81 0,39 2,04 0,041 0,13
Wynagrodzony wysitek ~ Wsparcie spoleczne 0,15 0,13 1,19 0,235 0,06
Przekonania religijne Wsparcie spoleczne 0,04 0,09 041 0,681 0,02
Cynizm spoteczny Wsparcie spoleczne -0,09 0,09 -1,11 0,268 -0,05
Tozsamos$¢ narodowa Wsparcie spoleczne -0,46 0,18 -2,55 0,011 -0,12
Poczucie szczgscia Wsparcie spoleczne -1,36 0,82 -1,67 0,094 -0,07
Zaufanie Wsparcie spoteczne 3,20 0,78 4,09 <0,001 0,19
Ciepto-mezczyzni Wsparcie spoleczne 091 045 2,03 0,042 0,14
Ciepto-kobiety Wsparcie spoteczne 2,08 0,44 4,69 <0,001 0,32

Analiza efektow posrednich wykazata istotng rol¢ ciepfa u mgzczyzn i kobiet — obie te
zmienne modyfikowaly zwigzek pomi¢dzy Cynizmem spotecznym a wsparciem. Postrzeganie
uchodzcow przez pryzmat ciepla ostabialo negatywny wptyw cynizmu na wsparcie spoteczne
wzgledem wuchodzcow. Cieplo-kobiet pelito takze istotng role dla relacji migdzy
Wynagrodzonym wysitkiem i wsparciem — przy wyzszym Wynagrodzonym wysitku i wyzszym
cieple u kobiet, wyzsze byto takze wsparcie spoteczne wzglgdem uchodzcow. Przy wyzszym

Wynagrodzonym wysitku 1 wyzszym poziomie zaufania, wyzszy byl poziom wsparcia
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spolecznego. Przy wyzszym poziomie zaufania ostabiatl si¢ negatywny zwigzek migdzy
cynizmem a wsparciem. Tozsamos$¢ narodowa pehita istotng role posredniczaca dla relacji
miedzy Wynagrodzonym wysitkiem oraz Przekonaniami religijnymi a wsparciem. Zmienna ta
oslabiata zwigzek miedzy Wynagrodzonym wysitkiem i wsparciem oraz mi¢dzy Przekonaniami
religijnymi i wsparciem. Pozostale efekty posrednie okazaly si¢ statystycznie nieistotne.

Wyniki zestawiono w tabeli 24.

Tabela 24

Podsumowanie efektow posrednich dla omawianego modelu - Polska

95% CI
Efekt posredni B LL UL p p
Cynizm spoteczny --> Ciepto-mezczyzni --> Wsparcie spoteczne -0,05 -0,10 -0,01 0,042 -0,02
Cynizm spoteczny --> Cieplo-kobiety --> Wsparcie spoteczne -0,06 -0,12 -0,02 0,007 -0,03
Cynizm spoteczny --> Zaufanie --> Wsparcie spoteczne -0,11 -0,18 -0,06 <0,001 -0,06

Cynizm spoleczny --> Tozsamo$¢ narodowa --> Wsparcie spoteczne 0,00 -0,010 0,03 0,624 <0,01
Cynizm spoteczny --> Poczucie szczg$cia --> Wsparcie spoteczne 0,03 0,00 0,07 0,118 0,02

Wynagrodzony wysitek --> Sprawczo$¢-mezczyzni --> Wsparcie

0,01 -0,01 0,06 0,463 <0,01
spoleczne

Wynagrodzony wysilek --> Sprawczo$¢-kobiety --> Wsparcie
spoleczne

0,03 0,00 0,09 0,205 0,01
Wynagrodzony wysitek --> Cieplo-kobiety --> Wsparcie spoteczne 0,10 0,03 0,20 0,017 0,04
Wynagrodzony wysitek --> Cieplo-me¢zczyzni --> Wsparcie spoteczne 0,03 0,00 0,10 0,143 0,01
Wynagrodzony wysitek --> Zaufanie --> Wsparcie spoteczne 0,06 0,02 016 0,016 0,02
Wynagrodzony wysitek --> Poczucie szczeg$cia --> Wsparcie spoteczne  -0,03 -0,09 0,00 0,103 -0,01

Wynagrodzony wysitek --> Tozsamos$¢ narodowa --> Wsparcie

-0,09 -0,18 -0,03 0,011 -0,04
spoteczne

Przekonania religijne--> Sprawczo$¢-mezczyzni--> Wsparcie spoteczne 0,00 0,00 0,03 0,425 <0,01

Przekonania religijne --> Tozsamo$¢ narodowa --> Wsparcie spoteczne -0,06 -0,12 -0,02 0,009 -0,03

Hiszpania
Model dla Hiszpanii byt dobrze dopasowany do danych, , % = 18,96; df = 18; p = 0,049; ¥*/df

= 1,61; CFl = 0,994; SRMR = 0,053; RMSEA = 0,040 (90% CI: 0,003; 0,066). Na Ryc. 12

zaprezentowano standaryzowane wspotczynniki regresji dla omawianego modelu.
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Ryc. 12 Standaryzowane wspotczynniki regresji dla modelu sciezek wyjasniajqcego wsparcie

spoleczne wobec uchodzcow — Hiszpania

Jak wynika z tabeli 25, Cynizm spotfeczny byt ujemnie i stabo zwigzany z ciepfem u

mezczyzn, zaufaniem oraz poczuciem szczg$cia i wsparciem. Wynagrodzony wysilek byt

dodatnio zwigzany na poziomie stabym ze sprawczoscig oraz cieptem u mezczyzn i kobiet,

poczuciem szcze$cia, zaufaniem, tozsamos$cig narodowa oraz wsparciem. Przy wyzszym

Wynagrodzonym wysitku zmienne te przyjmowaty wyzsze wartosci. Przekonania religijne byty

dodatnio 1 stabo zwigzane z tozsamos$cig narodowa, natomiast tozsamo$¢ narodowa ujemnie i

stabo z poziomem wsparcia. Z kolei ciepto u mezczyzn i kobiet byty dodatnio i stabo zwigzane

ze wsparciem.
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Tabela 25

Wspotczynniki regresji dla analizy Sciezek pomiedzy aksjomatami a wsparciem spotecznym —

Hiszpania

X Y B SE CR p B
Cynizm spoteczny Ciepto-mezczyzni -0,03 0,01 -247 0,014 -0,11
Cynizm spoteczny Ciepto-kobiety -0,02 0,01 -1,83 0,067 -0,08
Wynagrodzony wysitek Sprawczos¢-mezczyzni 0,07 0,02 4,04 <0,001 0,21
Wynagrodzony wysitek Sprawczosc-kobiety 0,06 0,02 3,77 <0,001 0,19
Cynizm spoteczny Zaufanie -0,01 0,01 -2,37 0,018 -0,12
Wynagrodzony wysitek Ciepto-kobiety 0,07 0,02 3,91 <0,001 0,20
Wynagrodzony wysitek Cieplo-mezczyzni 0,07 0,02 4,23 <0,001 0,22
Cynizm spoteczny Tozsamos$¢ narodowa 0,03 0,02 153 0,126 0,08
Cynizm spoteczny Poczucie szczescia -0,01 0,00 -3,19 0,001 -0,17
Przekonania religijne Sprawczos¢-mezezyzni 0,00 0,01 0,18 0,857 0,01
Wynagrodzony wysitek Zaufanie 0,03 0,01 4,33 <0,001 0,23
Wynagrodzony wysitek Poczucie szczgscia 0,03 0,01 5,08 <0,001 0,26
Wynagrodzony wysitek Tozsamos$¢ narodowa 0,14 0,03 4,67 <0,001 0,24
Przekonania religijne Tozsamos$¢ narodowa 0,14 0,03 549 <0,001 0,29
Sprawczos¢-mezezyzni Wsparcie spoteczne -0,03 0,59 -0,06 0,955 -0,01
Sprawczosc-kobiety Wsparcie spoteczne -0,32 0,58 -0,55 0,582 -0,05
Wynagrodzony wysitek Wsparcie spoteczne 0,50 0,12 4,29 <0,001 0,22
Przekonania religijne Wsparcie spoteczne -0,02 0,09 -0,19 0,852 -0,01
Cynizm spoteczny Wsparcie spoteczne -0,21 0,08 -2,64 0,008 -0,12
Tozsamos$¢ narodowa Wsparcie spoteczne -0,40 0,18 -2,20 0,028 -0,11
Poczucie szczgscia Wsparcie spoteczne 0,98 0,90 1,10 0,273 0,05
Zaufanie Wsparcie spoteczne 0,88 0,82 1,07 0,286 0,05
Ciepto-mezczyzni Wsparcie spoteczne 193 0,68 2,85 0,004 0,26
Ciepto-kobiety Wsparcie spoteczne 202 065 3,12 0,002 0,28

W tabeli 26

zaprezentowano podsumowanie analizy efektow posrednich dla

omawianego modelu. Analiza wykazata istotng role ciepla u mezczyzn dla relacji miedzy
Cynizmem spolecznym 1 wsparciem oraz Wynagrodzonym wysitkiem 1 wsparciem oraz istotng
rolg ciepfa u kobiet dla relacji miedzy Wynagrodzonym wysitkiem a wsparciem. Postrzeganie
uchodzcow przez pryzmat ciepla zmniejszalo negatywny wpltyw cynizmu na wsparcie. Przy
wyzszym Wynagrodzonym wysitku i wyzszym cieple u kobiet i m¢zczyzn, wyzsze bylo
wsparcie spoteCzne uchodzcow. Tozsamos¢ narodowa istotnie posredniczyta migdzy
Wynagrodzonym wysitkiem 1 wsparciem oraz pomig¢dzy Przekonaniami religijnymi a
wsparciem — w obydwu przypadkach ostabiata relacje miedzy zmiennymi. Pozostate efekty

okazaly sig¢ statystycznie nieistotne.
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Tabela 26

Podsumowanie efektow posrednich dla omawianego modelu - Hiszpania

95% CI
Efekt posredni B LL UL p p
Cynizm spoleczny --> Cieplo-mezczyzni --> Wsparcie spoteczne -0,05 -0,12 -0,01 0,017 -0,03
Cynizm spoteczny --> Ciepto-kobiety --> Wsparcie spoteczne -0,04 -0,11 0,00 0,063 -0,02
Cynizm spoteczny --> Zaufanie --> Wsparcie spoteczne -0,01 -0,04 0,00 0,260 -0,01
Cynizm spoteczny --> Tozsamo$¢ narodowa --> Wsparcie spoteczne -0,01 -0,04 0,00 0,082 -0,01
Cynizm spoteczny --> Poczucie szczescia --> Wsparcie spoteczne -0,01 -0,04 0,01 0,251 -0,01
Wynagrodzony wysitek --> Sprawczo$¢-mezczyzni--> Wsparcie spoteczne 0,00 -0,07 0,07 0,936 0,00
Wynagrodzony wysitek --> Sprawczo$é-kobiety --> Wsparcie spoteczne  -0,02 -0,10 0,03 0,468 -0,01
Wynagrodzony wysitek --> Ciepto-kobiety --> Wsparcie spoteczne 0,13 0,04 0,29 0,008 0,06
Wynagrodzony wysitek --> Ciepto-me¢zczyzni --> Wsparcie spoleczne 0,13 0,04 0,28 0,011 0,06
Wynagrodzony wysitek --> Zaufanie --> Wsparcie spoteczne 0,03 -0,01 0,08 0,255 0,01
Wynagrodzony wysitek --> Poczucie szczescia --> Wsparcie spoteczne 0,03 -0,02 0,09 0,289 0,01
Wynagrodzony wysitek --> Tozsamos$¢ narodowa --> Wsparcie spoteczne  -0,06 -0,13 -0,01 0,023 -0,03
Przekonania religijne --> Sprawczos$¢-mezczyzni --> Wsparcie spoteczne 0,00 -0,01 0,01 0,941 0,00
Przekonania religijne --> Tozsamos$¢ narodowa --> Wsparcie spoteczne -0,06 -0,11 -0,01 0,027 -0,03

Francja

Model dla Francji byt dobrze dopasowany do danych, y? = 35,29; df = 18; p = 0,009; y%/df =
1,96; CFl = 0,989; SRMR = 0,060; RMSEA = 0,055 (90%Cl: 0,027; 0,081). Na Ryc. 13

zaprezentowano standaryzowane wspotczynniki regresji dla omawianego modelu.
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Ryc. 13 Standaryzowane wspoltczynniki regresji dla modelu sciezek wyjasniajgcego wsparcie
spoteczne wobec uchodzcow — Francja

Przeprowadzona analiza wykazata ujemny zwigzek pomi¢dzy Cynizmem spolecznym a
cieptem u kobiet 1 m¢zczyzn, poczuciem szcze$cia, zaufaniem oraz wsparciem. Przy wyzszym
cynizmie, zmienne te przyjmowaly nizsze wartosci. Przy wyzszym Wynagrodzonym wysitku
odnotowywano wyzsza ocene sprawczosci | ciepta kobiet i mezczyzn oraz wyzsze poczucie
szczgscia, zaufania, tozsamos$¢ narodowa 1 wsparcie (zwiazki dodatnie na poziomie od stabego
do umiarkowanego). Przekonania religijne byty stabo i dodatnio zwigzane ze sprawczoscig-
mezczyzn oraz tozsamos$cig narodowa. Przy wyzszym cieple kobiet i m¢zczyzn odnotowywano

wyzsze wsparcie oferowane uchodzcom. Wyniki analiz zestawiono w tabeli 27.
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Tabela 27

Wspotczynniki regresji dla analizy Sciezek pomiedzy aksjomatami a wsparciem spotecznym —

Francja

X Y B SE CR p B
Cynizm spoteczny Ciepto-mezczyzni -0,03 0,01 -2,44 0,015 -0,11
Cynizm spoteczny Ciepto-kobiety -0,03 0,01 -2,57 0,010 -0,11
Wynagrodzony wysitek Sprawczos¢-mezczyzni 0,07 0,02 3,82 <0,001 0,22
Wynagrodzony wysitek  Sprawczos¢-kobiety 0,08 0,02 4,52 0,001 0,24
Cynizm spoteczny Zaufanie -0,02 0,01 -4,23 0,001 -0,25
Wynagrodzony wysitek  Cieplo-kobiety 0,11 0,02 5,27 0,001 0,30
Wynagrodzony wysitek Ciepto-mezczyzni 0,11 0,02 545 0,001 0,31
Cynizm spoteczny Tozsamos¢ narodowa 0,03 0,02 1,10 0,270 0,07
Cynizm spoteczny Poczucie szczescia -0,02 0,01 -3,31 0,001 -0,19
Przekonania religijne Sprawczos¢-mezezyzni 0,03 0,01 2,79 0,005 0,10
Wynagrodzony wysitek Zaufanie 0,02 0,01 2,69 0,007 0,16
Wynagrodzony wysitek Poczucie szczescia 0,03 0,01 526 0,001 0,30
Wynagrodzony wysitek Tozsamos¢ narodowa 0,15 0,03 4,82 0,001 0,29
Przekonania religijne Tozsamos¢ narodowa 0,05 0,03 1,98 0,048 0,12
Sprawczos¢-mezezyzni Wsparcie spoleczne 0,48 057 0,85 0,398 0,06
Sprawczosc-kobiety Wsparcie spoteczne 095 056 1,69 0,091 0,13
Wynagrodzony wysitek ~ Wsparcie spoteczne 0,29 0,214 210 0,036 0,11
Przekonania religijne Wsparcie spoteczne 0,10 0,10 0,98 0,328 0,05
Cynizm spoteczny Wsparcie spoleczne -0,24 0,09 -2,60 0,009 -0,13
Tozsamos$¢ narodowa Wsparcie spoleczne -0,05 0,23 -0,22 0,830 -0,01
Poczucie szczgscia Wsparcie spoleczne -0,43 1,02 -0,42 0,677 -0,02
Zaufanie Wsparcie spoleczne 1,69 0,88 1,92 0,055 0,09
Ciepto-mezczyzni Wsparcie spoleczne 1,79 0,65 2,76 0,006 0,25
Ciepto-kobiety Wsparcie spoleczne 152 0,63 2,42 0,016 0,22

W tabeli 28 zaprezentowano podsumowanie efektow posrednich w omawianym

modelu. Analiza wykazata istotng role posredniczaca ciepfa mezczyzn 1 kobiet dla relacji

pomiedzy Cynizmem spotecznym 1 wsparciem (zmienne te zmniejszaly negatywny wplyw

cynizmu na wsparcie) oraz miedzy Wynagrodzonym wysitkiem 1 wsparciem (przy wyzszym

Wynagrodzonym wysitku i przy wyzszym cieple, wsparcie bylo wyzsze). Pozostate efekty

okazaly si¢ statystycznie nieistotne.
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Tabela 28

Podsumowanie efektow posrednich dla omawianego modelu - Francja

95% ClI
Efekt posredni B LL UL p p
Cynizm spoleczny --> Cieplo-mezczyzni --> Wsparcie spoteczne -0,05 -0,12 -0,01 0,009 -0,03
Cynizm spoteczny --> Ciepto-kobiety --> Wsparcie spoteczne -0,05 -0,11 -0,01 0,018 -0,02
Cynizm spoteczny --> Zaufanie --> Wsparcie spoteczne -0,04 -0,10 0,00 0,085 -0,02
Cynizm spoteczny --> Tozsamo$¢ narodowa --> Wsparcie spoteczne 0,00 -0,02 0,01 0,663 <0,01
Cynizm spoleczny --> Poczucie szczgscia --> Wsparcie spoteczne 0,01 -0,02 0,04 0,622 <0,01

Wynagrodzony wysitek --> Sprawczoé¢-mezczyzni --> Wsparcie
spoteczne

0,04 -0,03 0,13 0,297 0,01
Wynagrodzony wysitek --> Sprawczo$¢-kobiety --> Wsparcie spoteczne 0,08 0,01 0,19 0,075 0,03
Wynagrodzony wysitek --> Ciepto-kobiety --> Wsparcie spoteczne 0,17 0,06 0,33 0,014 0,07
Wynagrodzony wysitek --> Ciepto-me¢zczyzni --> Wsparcie spoleczne 0,19 0,08 0,35 0,004 0,08
Wynagrodzony wysitek --> Zaufanie --> Wsparcie spoteczne 0,04 0,00 0,11 0,070 0,01
Wynagrodzony wysitek --> Poczucie szczescia --> Wsparcie spoteczne -0,02 -0,08 0,05 0,648 -0,01
Wynagrodzony wysitek --> Tozsamos$¢ narodowa --> Wsparcie spoteczne -0,01 -0,07 0,06 0,829 <0,01
Przekonania religijne --> Sprawczo$¢-mezczyzni --> Wsparcie spoteczne 0,01 -0,01 0,05 0,258 0,01

Przekonania religijne --> Tozsamo$¢ narodowa --> Wsparcie spoteczne 0,00 -0,03 0,02 0,642 <0,01

Poréwnanie modelu Polski i Hiszpanii

Przeprowadzona analiza wykazala statystycznie istotne roznice dla relacji pomigdzy
Cynizmem spolecznym a zaufaniem, Wynagrodzonym wysitkiem i wsparciem oraz mig¢dzy
poczuciem szczescia 1 zaufaniem a wsparciem. Relacja miedzy cynizmem a zaufaniem w
obydwu grupach byla istotna 1 ujemna, przy czym silniejszy zwigzek wystgpowat w grupie
polskojezycznej. Relacja migdzy Wynagrodzonym wysitkiem a wsparciem byta nieistotna w
grupie polskojezycznej, natomiast istotna i dodatnia w grupie hiszpanskiej. Zwigzek pomiedzy
zaufaniem a wsparciem okazat si¢ istotny 1 dodatni w grupie polskojezycznej oraz nieistotny w
grupie hiszpanskiej. W obu grupach relacja miedzy poczuciem szczescia i wsparciem byla
nieistotna, przy czym w grupie polskiej kierunek zaleznosci byl ujemny, a w grupie
hiszpanskiej — dodatni. Dla pozostalych $ciezek w modelu roéznice okazaty si¢ statystycznie

nieistotne. Wyniki analiz zaprezentowano w tabeli 29.
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Tabela 29

Porownanie Sciezek w modelu dla danych polskich i hiszpanskich

Polska Hiszpania

X Y

B p B p Z-score
Cynizm spoteczny Ciepto-mezczyzni -0,05 <0,001 -0,03 0,014 1,50
Cynizm spoteczny Ciepto-kobiety -0,03 0,015 -0,02 0,067 0,60
Wynagrodzony wysitek Sprawczos¢-mezczyzni 0,03 0,187 0,07 <0,001 1,61
Wynagrodzony wysitek Sprawczosc-kobiety 0,03 0,156 0,06 <0,001 1,16
Cynizm spoteczny Zaufanie -0,03 <0,001 -0,01 0,018 2,84***
Wynagrodzony wysitek Ciepto-kobiety 0,05 0,019 0,07 <0,001 0,60
Wynagrodzony wysitek Cieplo-mezezyzni 0,03 0,128 0,07 <0,001 1,41
Cynizm spoteczny Tozsamos$¢ narodowa -0,01 0,728 0,03 0,126 1,31
Cynizm spoteczny Poczucie szczescia -0,02 <0,001 -0,01 0,001 1,04
Przekonania religijne Sprawczos¢-mezezyzni 0,01 0,241 0,00 0,857 -0,84
Wynagrodzony wysitek Zaufanie 0,02 0,013 0,03 <0,001 0,87
Wynagrodzony wysitek Poczucie szczescia 0,02 <0,001 0,03 <0,001 0,53
Wynagrodzony wysitek Tozsamos$¢ narodowa 0,20 <0,001 0,14 <0,001 -1,27
Przekonania religijne Tozsamo$¢ narodowa 0,13 <0,001 0,14 <0,001 0,08
Sprawczos¢-mezezyzni Wsparcie spoteczne 0,31 0477 -0,03 0,955 -0,47
Sprawczosc-kobiety Wsparcie spoteczne 0,81 0,041 -0,32 0,582 -1,61
Wynagrodzony wysitek Wsparcie spoteczne 0,15 0,235 0,50 <0,001 2,02**
Przekonania religijne Wsparcie spoteczne 0,04 0,681 -0,02 0,852 -0,42
Cynizm spoteczny Wsparcie spoteczne -0,09 0,268 -0,21 0,008 -1,02
Tozsamos$¢ narodowa Wsparcie spoteczne -0,46 0,011 -0,40 0,028 0,23
Poczucie szczgscia Wsparcie spoteczne -1,36 0,094 0,98 0,273 1,94*
Zaufanie Wsparcie spoteczne 3,20 <0,001 0,88 0,286 -2,05**
Ciepto-mezczyzni Wsparcie spoteczne 091 0,042 193 0,004 1,26
Ciepto-kobiety Wsparcie spoteczne 2,08 <0,001 2,02 0,002 -0,08

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Porownanie modelu Polski i Francji

Miedzy Polska 1 Francjg analiza wykazata 5 statystycznie istotnych réznic dla Sciezek.
W grupie francuskiej odnotowano dodatnig relacje pomiedzy Wynagrodzonym wysitkiem a
sprawczoscig u kobiet 1 me¢zczyzn oraz pomiedzy Wynagrodzonym wysitkiem 1 cieplem U
mezczyzn, natomiast w grupie polskiej Sciezki te byty statystycznie nieistotne. Zwigzek miedzy
Wynagrodzonym wysitkiem a ciepfem u kobiet oraz miedzy Przekonaniami religijnymi a
tozsamoscig narodowa w obydwu grupach byt statystycznie istotny i dodatni, przy czym relacja
migdzy Wynagrodzonym wysitkiem a cieptem byta silniejsza w grupie francuskiej, a miedzy
Przekonaniami religijnymi i tozsamos$cig narodowa — Silniejsza w grupie polskiej. Wyniki

analiz zaprezentowano w tabeli 30.
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Tabela 30

Porownanie Sciezek w modelu dla danych polskich i francuskich

X v Polska Francja

B p B p Z-score
Cynizm spoteczny Cieplo-mezczyzni -0,05 <0,001 -0,03 0,015 1,30
Cynizm spoteczny Ciepto-kobiety -0,03 0,015 -0,03 0,010 -0,04
Wynagrodzony wysitek Sprawczos¢-mezezyzni 0,03 0,187 0,07 <0,001 1,75*
Wynagrodzony wysitek Sprawczosc-kobiety 0,03 0,156 0,08 <0,001 1,88*
Cynizm spoteczny Zaufanie -0,03 <0,001 -0,02 <0,001 1,04
Wynagrodzony wysitek Ciepto-kobiety 0,05 0,019 0,11 <0,001 2,03**
Wynagrodzony wysitek Cieplo-mezezyzni 0,03 0,128 0,11 <0,001 2,71***
Cynizm spoteczny Tozsamo$¢ narodowa -0,01 0,728 0,03 0,270 1,02
Cynizm spoteczny Poczucie szczescia -0,02 <0,001 -0,02 <0,001 0,65
Przekonania religijne Sprawczos¢-mezezyzni 0,01 0,241 0,03 0,005 1,07
Wynagrodzony wysitek Zaufanie 0,02 0,013 0,02 0,007 0,11
Wynagrodzony wysitek Poczucie szczescia 0,02 <0,001 0,03 <0,001 1,02
Wynagrodzony wysitek Tozsamo$¢ narodowa 0,20 <0,001 0,15 <0,001 -1,14
Przekonania religijne Tozsamo$¢ narodowa 0,13 <0,001 0,05 0,048 -2,42**
Sprawczos¢-mezczyzni Wsparcie spoteczne 0,31 0,477 048 0,398 0,23
Sprawczosc-kobiety Wsparcie spoteczne 0,81 0,041 0,95 0,091 0,21
Wynagrodzony wysitek Wsparcie spoteczne 0,15 0,235 0,29 0,036 0,73
Przekonania religijne Wsparcie spoteczne 0,04 0,681 0,10 0,328 0,48
Cynizm spoteczny Wsparcie spoteczne -0,09 0,268 -0,24 0,009 -1,19
Tozsamos$¢ narodowa Wsparcie spoteczne -0,46 0,011 -0,05 0,830 1,44
Poczucie szczgscia Wsparcie spoteczne -1,36 0,094 -0,43 0,677 0,72
Zaufanie Wsparcie spoteczne 3,20 <0,001 1,69 0,055 -1,28
Ciepto-mezczyzni Wsparcie spoteczne 0,91 0,042 1,79 0,006 1,11
Ciepto-kobiety Wsparcie spoteczne 2,08 <0,001 152 0,016 -0,73

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Porownanie modelu Francji i Hiszpanii

Przeprowadzona analiza wykazata istotne zwigzki pomigdzy Wynagrodzonym

wysitkiem a cieplem u kobiet w obydwu grupach, natomiast wsrdd Francuzow efekt ten byty

silniejszy. Zwigzek migdzy Przekonaniami religijnymi a sprawczoscig me¢zczyzn byt dodatni i

istotny w grupie francuskiej, natomiast nieistotny u Hiszpanéw. W przypadku zwigzku miedzy

Cynizmem spotecznym i zaufaniem w obydwu grupach byl on ujemny, natomiast w grupie

francuskiej byt silniejszy. Zwigzek miedzy Przekonaniami religijnymi a tozsamo$cig narodowa

byt dodatni w obu grupach, ale silniejszy w grupie hiszpanskiej. Wyniki analiz zaprezentowano

w tabeli 31.
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Tabela 31

Porownanie Sciezek w modelu dla danych francuskich i hiszpanskich

Hiszpania Francja
X Y

B p B p Z-score
Cynizm spoteczny Ciepto-mezczyzni -0,03 0,014 -0,03 0,015 -0,15
Cynizm spoteczny Ciepto-kobiety -0,02 0,067 -0,03 0,010 -0,65
Wynagrodzony wysitek Sprawczos¢-mezczyzni 0,07 <0,001 0,07 <0,001 0,27
Wynagrodzony wysitek Sprawczosc-kobiety 0,06 <0,001 0,08 <0,001 0,88
Cynizm spoteczny Zaufanie -0,01 0,018 -0,02 <0,001 -1,69*
Wynagrodzony wysitek Ciepto-kobiety 0,07 <0,001 0,11 <0,001 1,65*
Wynagrodzony wysitek Cieplo-mezezyzni 0,07 <0,001 0,11 <0,001 1,60
Cynizm spoteczny Tozsamos$¢ narodowa 0,03 0,126 0,03 0,270 -0,30
Cynizm spoteczny Poczucie szczescia -0,01 0,001 -0,02 <0,001 -0,37
Przekonania religijne Sprawczos¢-mezezyzni 0,00 0,857 0,03 0,006 2,10**
Wynagrodzony wysitek Zaufanie 0,03 <0,001 0,02 0,007 -0,77
Wynagrodzony wysitek Poczucie szczescia 0,03 <0,001 0,03 <0,001 0,58
Wynagrodzony wysitek Tozsamos$¢ narodowa 0,14 <0,001 0,15 <0,001 0,14
Przekonania religijne Tozsamo$¢ narodowa 0,14 <0,001 0,05 0,048 -2,47**
Sprawczos¢-mezezyzni Wsparcie spoteczne -0,03 0,955 0,48 0,398 0,63
Sprawczosc-kobiety Wsparcie spoteczne -0,32 0,582 0,95 0,091 1,57
Wynagrodzony wysitek Wsparcie spoteczne 0,50 <0,001 0,29 0,036 -1,17
Przekonania religijne Wsparcie spoteczne -0,02 0,852 0,10 0,328 0,85
Cynizm spoteczny Wsparcie spoteczne -0,21 0,008 -0,24 0,009 -0,25
Tozsamos$¢ narodowa Wsparcie spoteczne -0,40 0,028 -0,05 0,830 1,22
Poczucie szczgscia Wsparcie spoteczne 098 0,273 -043 0,677 -1,04
Zaufanie Wsparcie spoteczne 0,88 0,286 1,69 0,055 0,68
Ciepto-mezczyzni Wsparcie spoteczne 193 0,004 1,79 0,006 -0,16
Ciepto-kobiety Wsparcie spoteczne 202 0,002 152 0,016 -0,56

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001
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2.3.5. PODSUMOWANIE WYNIKOW

Z uwagi na zbadanie zwigzkow ze zmiennymi zaleznymi w grupie polskojezycznej -
sposroéd aksjomatéw spotecznych, istotny zwigzek z tendencja do udzielania wsparcia
spotecznego uchodzcom wystapit jedynie z Cynizmem spotecznym (r = -0,21). Przy wyzszym
poziomie Cynizmu spotecznego, tendencja do udzielania wsparcia spotecznego uchodzcom
byta nizsza. W grupie hiszpanskojezycznej, analiza wykazata istotny zwigzek wsparcia
spotecznego z Cynizmem spolecznym (r = -0,12) oraz Wynagrodzonym wysitkiem (r = 0,24).
Im wyzszy byt poziom Wynagrodzonego wysitku 1 im nizszy cynizm, tym tendencja do
udzielanego wsparcia spotecznego uchodzcom byla wyzsza. Z kolei w grupie
francuskojezycznej, analiza wykazala, ze sposrod aksjomatow, Wynagrodzony wysitek (r
=0,25) oraz Przekonania religijne (r = 0,16) byly stabo i dodatnio skorelowane ze wsparciem
spotecznym. Im wyzszy byt Wynagrodzony wysitek oraz Przekonania religijne, tym wyzsze
byto wsparcie spoteczne.

Hipoteza pierwsza zostala potwierdzona (w Polsce oraz w Hiszpanii). Cynizm
spoleczny zwigzany jest z nizszg empatia, wyzszg wrogoscig oraz nizszym zaufaniem
spolecznym 1 ogdlnym, stabym funkcjonowaniem interpersonalnym (Singelis 1 in., 2003).
Wyniki mojego badania wydaja si¢ by¢ zgodne z wynikami uzyskanymi m.in. przez Rupf i
Boehnke (2003), ktérzy zauwazyli istotny zwigzek pomiedzy cynizmem a interesem wlasnym
(hierarchic self-interest), co moze wyjasnia¢, dlaczego osoby z wysokim cynizmem nie sg
sktonne do udzielania pomocy innym, w tym — na rzecz uchodzcow.

Hipoteza druga oraz hipoteza trzecia - zostaly potwierdzone (w Hiszpanii oraz we
Francji). W grupie polskojezycznej zwiazki pomiedzy Wynagrodzonym wysitkiem |
Przekonaniami religijnymi a tendencja do udzielenia pomocy uchodzcom byly statystycznie
nieistotne, ale z kolei w dwoch pozostatych grupach: hiszpansko— i francuskojezycznej, byty
juz istotnie statycznie, co moze oznaczac, ze Kraj jako zmienna ma znaczenie na ksztattowanie
si¢ uzyskanych wynikéw. Nowa eksploracja pod katem badawczym pokazata, ze im wyzszy
poziom Wynagrodzonego wysitku oraz Przekonania religijne, tym wyzsza tendencja do
udzielenia tej pomocy (wsparcia spotecznego).

Kolejna grupa hipotez do sprawdzenia w badaniach dotyczyta identyfikacji z wlkasnym
krajem, a tendencja do pomagania uchodicom — Hipoteza 2.1 - Tozsamo$¢ narodowa w
zadnych z trzech krajow, nie byta zwigzana z tendencja do pomagania uchodzcom.

Nastepne wyniki analiz pokazaty, ze we wszystkich trzech krajach stwierdzono

dodatnie zalezno$ci pomig¢dzy zaufaniem (r = 0,30) a tendencja do udzielanego wsparcia
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spolecznego — przy wyzszym poziomie zaufania tendencja ta byta wyzsza. Zaufanie jest zatem
predyktorem gotowosci do udzielenia pomocy. Hipoteza 2-4 — potwierdzita si¢: Im wyzszy
poziom uogolnionego zaufania tym wyzsza tendencja do pomagania uchodzcom.

Hipotezy dotyczace cech obiektu pomagania (uchod?céw) — Hipoteza 3.1. PLEC
UCHODZCY i Hipoteza 3.2. OBRAZ UCHODZCOW - PERCEPCJA CECH
TYPOWEGO UCHODZCY zostaly cze$ciowo potwierdzone. Wyniki badan pokazaly, ze
wysoka ocena zarOwno w wymiarze ciepfa, jak i sprawczosci (obydwa wymiary) dotyczylta
gotowosci do udzielenia wsparcia, zarowno - u kobiet, jak i u me¢zczyzn. Zatem, nie tylko
mezczyzni odbierani przez nas jako zyczliwi, bardziej pewni siebie i zaradni — ale i taki obraz
kobiety — mogg liczy¢ na wyzszy poziom udzielanego wsparcia (pomocy). Ocena typowego
uchodzcy na wymiarze ciepla oraz na wymiarze sprawczosci (zarowno u kobiet jak i u
mezczyzn) byla dodatnio zwigzana z tendencja do udzielania wsparcia spolecznego uchodzcom
we wszystkich trzech krajach, co pokazuje, ze percepcja obrazu uchodicy ma znaczenie w
gotowosSci do udzielenia pomocy badz tez jej zaniechania. Oceny kobiet i m¢zczyzn na
wymiarze ciepta oraz sprawczosci byty we Francji szczegolnie silnie i dodatnio skorelowane
ze wsparciem spotecznym (wspoOtczynniki korelacji na poziomie 0,53-0,63), cho¢ w
pozostatych dwoch krajach rowniez osiggaty wartosci silne badz umiarkowane.

Sprawdzenie SYTUACJI POSTRZEGANEGO ZAGROZENIA ZE STRONY
UCHODZCOW vs POSTRZEGANYCH KORZYSCI - Hipoteza 4.1 (manipulacja
eksperymentalna) — nie data oczekiwanych wynikow, okazata si¢ nieskuteczna — wyniki
interakcji byly nieistotne.

W odniesieniu do hipotezy H-4.2. dotyczacej POLITYKI INTEGRACYJNEJ,
zostala ono czesSciowo potwierdzona. Hipoteza zakladata wystgpienie roznic w tendencji do
pomagania uchodzcom pomiedzy obywatelami trzech krajow. Sprawdzito si¢ zatozenie, ze
najstabsza polityka integracyjna ma miejsce w Polsce - ten kraj ma najmniej przyjazng polityke
wobec uchodzcow sposrdd badanych. Zatozenie z kolei o najsilniejszej tendencji do pomagania,
manifestowane przez Katalonczykow, nie znalazlo potwierdzenia. Wyniki badan pokazaty
porownywalne wskazniki dla gotowosci do udzielania pomocy zarowno przez Hiszpanig, jak i
Francje, co bede si¢ starata uzasadni¢ w przedostatnim rozdziale pracy (Rozdziat 2.4 —
Dyskusja wynikow). Co ciekawe, dodatkowe analizy badan pokazaly, ze w grupie
polskojezycznej wystapit ujemny zwigzek pomiedzy polityka kraju wobec uchodzcow a
tozsamoscig (r = -0,18), co oznacza, ze im wyzsza byla tozsamos$¢ narodowa, tym polityka
kraju byla oceniana jako bardziej prouchodicza. Podobne wyniki uzyskano w probie
hiszpanskojezycznej — wyniki pokazaly, ze przy wyzszym poziomie tozsamosci narodowej,
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polityka kraju wobec uchodzcow byta bardziej prouchodzcza. Z kolei, im wyzsza byta ocena
polityki kraju i im bardziej akceptowana, tym tendencja do udzielania wsparcia uchodzcom byta
nizsza (Polska). We Francji korelacje byly dodatnie, wigc im wyzsza byla ocena polityki i
akceptacja panstwa, tym wyzsze byto wsparcie. W grupie polskojezycznej korelacja z polityka
kraju wobec uchodzcow a tendencja do udzielania wsparcia byta staba i dodatnia (rs = 0,16),
co oznacza, ze im bardziej antyuchodicza byla polityka kraju, tym tendencja do udzielania
wsparcia byla wyzsza. W probie polskiej - im wyzsza byla ocena kobiet i m¢zczyzn na
wymiarach: ciepta | sprawczosci, im wyzszy poziom zaufania oraz bardziej antyuchodzcza
ocena kraju, tym suma pieni¢gdzy przeznaczona na adaptacje byla wyzsza. Im wyzszy byt
poziom cynizmu oraz im wyzej oceniana polityka kraju i jej akceptacja, tym suma pieniedzy —
powrot do domu byta nizsza.

We wszystkich trzech krajach zmienne suma pieniedzy — powrot do domu oraz suma
pienigdzy—adaptacja byty dodatnio skorelowane z tendencja do udzielania wsparcia
uchodzcom.

Cho¢ wigkszos¢ osob badanych we wszystkich trzech krajach stanowily kobiety,
satysfakcjonujacy jest takze uzyskany procent udzialu me¢zczyzn w badaniu (odpowiednio
Polska = 140 (39 %), Hiszpania = 159 (41,2%), Francja = 154 (47,5 %). Liczba 0s6b badanych,
tj. kobiet i me¢zczyzn we Francji jest bardzo poréwnywalna, tj. K =170 (52,5%) 1 M = 154 (47,5
%). Uzyskanie tak wysokiego progu procentowego udzialu mezczyzn w badaniu, we
wszystkich trzech krajach zastuguje na podkreslenie, zwlaszcza, ze w naukach
psychologicznych nie jest to czeste zjawisko. Ponadto, zakres wiekowy osob badanych,
wskazujacy na przedziat od 18 do 80 lat, pokazuje dodatkowy walor wykonanych badan, tj. nie
ograniczanie si¢ do prob na grupach studentéw, ale udziat w badaniu oséb W roznym wieku, 0
ré6znym wyksztalceniu i zawodzie. Robienie badan o takich wtasciwosciach jest uwazane za
warto$ciowe przez wielu badaczy.

Badania do niniejszej dysertacji przeprowadzitam i sfinalizowalam w trakcie trwania
pandemii COVID-19.
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2.4. DYSKUSJA WYNIKOW

Celem niniejszej pracy byto sprawdzenie, jakie czynniki maja wplyw na gotowo$¢ do
udzielenia pomocy uchodzcom. Na podstawie zalozen teoretycznych i wstepnych wynikow
analiz korelacji utworzono model $ciezkowy dla zwigzkéw miedzy zmiennymi.

Zmiennymi podmiotowymi, uwzglednionymi w badaniu byly m.in. aksjomaty
spoteczne. Wyniki przeprowadzonych przeze mnie badan potwierdzaja przeciwstawno$é
aksjomatu Cynizm spoleczny do aksjomatoéw: Wynagrodzony wysitek i Przekonania religijne,
tj. cynizm ma konotacje pejoratywne, natomiast dwa pozostate aksjomaty — pozytywne. Jest to
zgodne z wuzyskanymi wynikami we wcze$niejszych badaniach naukowych. Dwa
przeprowadzone przeze mnie badania potwierdzity zalezno$¢ pomiedzy Cynizmem spotecznym
a zaufaniem, tj. cynicy wyrazaja tendencje do braku zaufania wobec innych ludzi (proba polska
oraz proba francuska).

Aksjomaty w swej czystej postaci zdaja si¢ mie¢ niejednolity charakter swojej
zalezno$ci z gotowos$cig do udzielania wsparcia spotecznego, w kazdym z krajow pokazuja si¢
one nieco w innym ukladzie. Wyniki uzyskanych badan wydaja si¢ zatem utwierdza¢ w
przekonaniu, ze mentalno$¢ narodowa zaktada w wigkszym stopniu osiggnigcie sukcesu badz
jakiej$ korzysci wskutek wykorzystania, oszukania innych niz rzetelnej pracy. Polacy nie
wierzg w sens ciezkiej pracy, wktadanego wysitku, ktéry moze zakonczy¢ si¢ sukcesem, stad
— aksjomat ten — a doktadnie, jego wystepowanie w mentalno$ci Polakow, zdaje si¢ nie mieé¢
miejsca. Wynik ten dobrze koresponduje z wystgpowaniem w Polsce Cynizmu spotecznego.
Polacy zdaja si¢ by¢ bardziej ostrozni, mniej ufni, a sukces upatrujg kosztem porazki kogos
innego (dodatnia korelacja z aksjomatem Gra o sumie zerowej w Polsce - Wojciszke, Boski i
Rozycka-Tran, 2014), co wyklucza si¢ z my$leniem w ramach aksjomatu Wynagrodzony
wysitek.

Moze zastanawiac, jak wyniki te maja si¢ do wystepowania korelacji zardowno pomigdzy
Cynizmem spotecznym a Wynagrodzonym wysitkiem 1 gotowosciag do udzielenia pomocy
uchodzcom w Hiszpanii. Poniewaz aksjomaty te wzajemnie sg w jakim$ stopniu skorelowane
ze sobg, nie wyklucza si¢ mozliwosci ich wspotwystepowania w ramach kultury danego kraju.
Potencjalnym wyjasnieniem jest to, ze Polska i Hiszpania, z uwagi na swoje wczesniejsze
uwarunkowania historyczno-polityczne sa do siebie pod jakim$ wzgledem podobne w zakresie
wystepowania w mentalnosci tych narodéw oznak cynizmu w mysleniu (o czym pisat juz
Boski, 2009). Prawdopodobnie jest jakas przyczyna, ktora pozwala Hiszpanom wierzy¢ w

przemyslane planowanie swojej pracy i wysitek uwienczony sukcesem. By¢ moze jest to
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zashuga systemu edukacji, doceniajacego wysitki swoich uczniéw albo aprobata spoleczna,
doceniajaca ludzkie starania — c0O warto sprawdzi¢ w kolejnych badaniach i sprobowac wyjasnic¢
te niejasne zaleznosci.

Cynizm spoleczny nie jest powiazany z wymiarem ciepla (u kobiet 1 u m¢zczyzn) w
kazdym z trzech krajow, co wydaje si¢ by¢ w pelni uzasadnione — tj. cynizm opisuje ludzi w
kategoriach braku zaufania, oszustwa 1 wykorzystywania, a zatem nie ma zwigzku z
postrzeganiem ciepfa, tj. zyczliwo$ci czy uczciwosci w drugim czitowieku. Tabele i wykresy
korelacji pokazujg takze, ze wymiar sprawczosci nie byl skorelowany z cynizmem w kazdym
z trzech krajow dla kazdej z plci (postrzeganie w kategoriach: pomystowy/-a, pewny/-a siebie,
ambitny/-a), co rowniez wspiera myslenie 0 cynizmie jako 0 przekonaniu niezwigzanym
jakkolwiek z pozytywnym wyobrazeniem o uchodzcach, czyli osobach, ktérym mozna
przypisa¢ obok nazwy pozytywny znak emocji.

Aksjomat Wynagrodzony wysitek byt dodatnio skorelowany z gotowoscia do udzielenia
pomocy UchodZzcom we Francji. Potwierdzil si¢ w moich badaniach wzoér aksjomatu
spotecznego Wynagrodzony wysitek jako pozytywny obraz mys$lenia ludzkiego (zgodnie z
wcezesniejszymi wynikami badan, m.in. Leung &Bond, 2004, Dinca, Iliescu, 2009). Byt
dodatnio skorelowany nie tylko z gotowosciag do udzielenia pomocy, ale i z poczuciem
szczescia oraz z obydwoma wymiarami — ciepfa | sprawczosci w probach: hiszpanskiej oraz
francuskiej. Osoby o przekonaniach bliskich Wynagrodzonemu wysitkowi spostrzegaja w
lepszym swietle osoby, tj. maja bardziej przyjazny obraz tych, ktorym potrzebna jest pomoc.

Aksjomat Przekonania religijne ma najbardziej niejasny obraz, co rowniez potwierdzito
si¢ w wynikach dotychczasowych analiz badan. Wydaje si¢ mie¢ jaka$ specyficzng forme
rozumienia w danym konteks$cie kulturowym (emic), co wymaga dalszych badan, zarowno na
poziomie indywidualnych krajow, jak 1 analiz poréwnawczych pomigdzy nimi. Aksjomat ten
jest m.in. zwigzany dodatnio z obydwoma wymiarami - ciepfa | sprawczosci u kobiet 1 u
mezczyzn w dwoch probach: w Hiszpanii oraz we Francji. Osoby o przekonaniach bliskich
temu aksjomatowi rowniez wydaja si¢ mie¢ bardziej przyjazny obraz (percepcji) uchodzcow.
Aksjomat Przekonania religijne jedynie we Francji miat dodatnig korelacj¢ z tendencja do
udzielenia wsparcia uchodzcom, co otwiera nowy obszar do eksploracji w kolejnych badaniach
naukowych.

Wyniki badan pokazaty takze, ze identyfikacja z wtasnym krajem nie byta zwigzana z
tendencja do pomagania uchodzcom, co réwniez wymaga blizszemu przyjrzeniu si¢ w
kolejnych badaniach. Rola zmiennych tozsamos$ciowych nie potwierdzila si¢ takze w analizach
regresji, co przeczy Teorii tozsamosci spolecznej (Tajfel 1 Turner, 1979), iz osoby o silnej
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identyfikacji narodowej winny cze$ciej reagowaé defensywnie, przez co okazywaé wyzszy
poziom faworyzacji wtasnego narodu i niecheci do obcych. Nietraftna okazala si¢ hipoteza,
jakoby silniejsze utozsamianie si¢ z wiasnym narodem powodowalo silniejszag na nim
koncentracjg, a zatem ,,obron¢” przed naptywem uchodzcow. Bilewicz i in. (2016, za:
Kwiatkowska, Dymko, 2019) przytacza wnioski z metaanaliz dotyczacych zwiazkow
identyfikacji z niechecig do obcych, w ktorych nie wykazano jednoznacznie, by osoby o silnej
identyfikacji z narodem faktycznie wykazywaty duza nieche¢ wobec grup obcych. Utworzony
model $ciezkowy pokazat jednak ujemna zalezno$¢ pomiedzy tozsamoscig spoteczng a
udzielaniem wsparcia spotecznego — czyli im wyzszy patriotyzm wobec wlasnego kraju, tym
nizsza che¢¢ udzielenia pomocy uchodzcom. Wyniki te wymagajg rzetelnego rozwiniecia w
postaci serii dalszych badan 1 wyjasnienia tych uzyskanych réznic.

Wyniki badan pokazaly, ze rola zmiennych podmiotowych, tj. dobrostanu psychicznego
10golnego zaufania w uruchamianiu gotowos$ci do pomagania uchodzcom okazata si¢ znaczaca.
Zaufanie okazalo si¢ istotnym predyktorem gotowosci udzielenia pomocy (w kazdym z trzech
krajow), tj. ogolne poczucie zaufania wydaje si¢ by¢ wazng zmienng pomocow3d. Jest to
konstrukt psychologiczny do$¢ rzadko uwzgledniany w badaniach naukowych. Jak si¢ okazuje,
poziom zaufania moze by¢ istotnym wyznacznikiem zachowan ludzkich. Wydaje si¢ zatem, ze
winien by¢ uwzgledniany w badaniach, w ktorych sprawdzane s3 zalezno$ci ze
swiatopogladem ludzi a ich dziataniami, w roznych aspektach, nie tylko w kontekscie
zachowan prospotecznych.

Percepcja cech typowego uchodzcy lokowana na dwoch wymiarach: ciepla |
sprawczosci, tj. im wyzsza ocena typowego uchodzcy na wymiarze ciepla i nizsza ocena na
wymiarze sprawczosci, tym wyzsza tendencja do pomagania uchodzcom — hipoteza czg¢sciowo
sprawdzita si¢. Zarowno wyzszy poziom ciepta, jak | sprawczosci okazat si¢ wskazywac na
gotowo$¢ do udzielania wsparcia. Percepcja obrazu uchodzcy ma zatem znaczenie w gotowosci
do udzielenia pomocy badz jej zaniechania. Oceny kobiet i me¢zczyzn na wymiarze ciepla Oraz
sprawczosci we wszystkich trzech krajach okazaly si¢ istotne, co pokazuje, ze w zaleznosci od
tego, jak postrzegani sa uchodzcy, jakie cechy im przypisujemy — bedzie decydowato o naszym
zainteresowaniu si¢ ich losem oraz checig niesienia pomocy badz tez nie. Zatem chetniej
bedziemy udziela¢ pomocy, zaréwno kobietom, jak i mezczyznom, ktorych bedziemy
spostrzega¢ jako cieplych, czyli przyjaznych, opiekunczych, a jednoczesnie kompetentnych
(zaradnych, pewnych siebie, ambitnych — szukajacych droég wyjscia ze swojego trudnego
polozenia, probujacych si¢ usamodzielni¢ w nowym kraju. Wydaje si¢ zatem, ze ocena cech

postrzeganego obiektu, tj. uchodzcéow stanowi wyznacznik — wyzwalacz do uruchomienia w
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nas gotowosci do niesienia pomocy. Wiedza odno$nie percepcji osob moze by¢ m.in. uzyteczna
do poszerzania $wiadomosci spolecznej ludzi w réznych krajach, dla pracownikow instytucji
panstwowych oraz pracownikéw fundacji i stowarzyszen, pomagajacym uchodzcom. Moze by¢
przydatna przy tworzeniu kampanii informacyjno-pomocowych oraz w zakresie legislacyjno-
prawnym (uchwalanie stosownych ustaw). Wyniki analiz regresji w Polsce pokazaly, ze to
kobiety, czeSciej niz mezczyzni wyrazali gotowos¢ do udzielania wsparcia spolecznego
(badania te zastuguja na ich kontynuacjg).

Zastosowana manipulacja eksperymentalna w badaniu nie powiodta si¢. Brak istotnego
statystycznie rezultatu roznicujacego warunki eksperymentalne nie oznacza braku zalezno$ci,
zatem by¢ moze warto byloby powtdrzy¢ badanie w tym zakresie. Uruchamianie skryptow
,»postrzeganego zagrozenia” vs ,,korzysci” z obecnosci uchodzcow wydaje si¢ mie¢ znaczenie
w mentalno$ci ludzi i torowaé drogg ich postgpowania. Dla jednych osdéb bowiem, wizja
uchodzcy jawi si¢ jako niebezpieczna, zagrazajaca, a inni — dostrzegajg korzysci z ich obecnosci
w nowym kraju. Cho¢ manipulacja eksperymentalna wykonana zostata w petni prawidlowo w
badaniu, by¢ moze sama forma badania online, mogta jako$ wptyna¢ na wyniki.

Hipoteza dotyczaca POLITYKI INTEGRACYJINEJ zaktadala wystgpienie réznic w
tendencji do pomagania wuchodzcom pomigdzy obywatelami trzech krajow. Wyniki
potwierdzity hipotezg o najstabiej dziatajacej polityce integracyjnej, tj. polityce antyuchodzczej
w Polsce. Brak odpowiednich regulacji prawnych, procedur, niewielka liczba 0sob uzyskujaca
ten status, ograniczenia finansowe umozliwiajace sprawne funkcjonowanie w kraju, 1 inne — sg
przyktadami, mogacymi §wiadczy¢ o uzyskanym wyniku. Dwa pozostate kraje, tj. Hiszpania
oraz Francja s3 lepiej przygotowanymi do przyjmowania wuchodzcow panstwami.
Prawdopodobnie zblizone wyniki udzielanej pomocy w obydwu krajach wiaza si¢ z rdwnie
wysokg ilo$cig przyznawanych wnioskow o azyl w tych panstwach. Nie wiemy tez, czy
Katalonczycy wypowiadali si¢ w sprawie pomocy swojego kraju z perspektywy regionu
Katalonii, czy tez catej Hiszpanii. Niektore osoby badane zaznaczaly swoja narodowos¢
wpisujac: ,,Katalonia”, a inni ,,Hiszpania”. Od jakiego$ czasu istniejg spory wewnatrz kraju
odnos$nie checi oddzielenia Katalonii od Hiszpanii. Rzad hiszpanski (ogélnonarodowy) nie
prowadzi tak ,,prouchodzczej” polityki, jak robi to Katalonia. Stad, wlasciwym wydaje si¢
szukanie wyjasnien oraz interpretacji uzyskanych wynikow badan w omawianym kontekscie.
Moze gdyby pytania zostaly rozdzielone (osobno pytanie 0 pomoc ze strony Hiszpanii, osobno
ze strony Katalonii), uzyskane wyniki dawalyby bardziej szczegbtowy wglad w sposob
mys$lenia 0sob badanych. Poniewaz istniejg roznice regionalne w samej Hiszpanii co do postaw

wobec uchodzcow, gdyby lokowaé Hiszpanie z uwzglednieniem tej szerokiej perspektywy,
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prawdopodobnie znalazlaby si¢ ona w przedziale wynikow umiarkowanych - byloby to
uzasadnieniem, skad wziely si¢ porownywalne wyniki dla prob w Hiszpanii oraz we Francji.
Sama Katalonia z pewno$cig ma postawe wyjatkowo prouchodzczq, co zaznacza si¢ w wielu
przedstawionych Zrodtach niniejszej pracy. Przebywajac w migedzyczasie na uniwersytecie w
Hiszpanii (Universidad de La Laguna, Tenerife) uzyskalam dodatkowe potwierdzenie
stuszno$ci zaprojektowanych badan, tj. Hiszpania jest mocno podzielona regionalnie, w
roznych obszarach. Mysle, ze w swojej pracy dos¢ szeroko uzasadnitam wybodr Katalonii jako
regionu pomocowego dla uchodzcow.

Jak pokazata analiza MIPEX (2015), postawy spoteczne w Hiszpanii sa pozytywne
zarowno wzgledem imigrantow, jak i uchodzcow. Kraj ten znalazt si¢ na 11 miejscu w zakresie
mierzonych polityk integracyjnych. Katalonia jako autonomiczny region Krolestwa Hiszpanii,
z duza iloscig organizacji pomocowych 1 sprawnie dziatajacym aparatem urz¢dowym,
zdecydowanie wyr6znia si¢ pod wzgledem charakteru swoich dzialan. Wiele odniesien w
komentarzach do raportu jest wlasnie wzgledem tego regionu. Katalonia w ramach
zdecentralizowanej strategii podejmowania decyzji, prowadzi wiele réznorodnych inicjatyw na
rzecz zarowno migrantow, jak i uchodzcow: poczawszy od lokowania ich w miejscach
umozliwiajacych lepsza i szybszg integracj¢ ze spoteczenstwem, poprzez wsparcie na poziomie
aplikowania o azyl, dostep do miejsc pracy i wsparcie w jej znalezieniu, pomoc psychologiczng
czy prawng, po wsparcie finansowe do czasu usamodzielnienia si¢. Instytucje pozarzgdowe i
fundacje (klasy komplementarne) silnie wspieraja m.in. proces nauki jezyka, oferujac go za
darmo badz za niewielkg optata. Rzad Katalonii wprowadzit umowe, ktorej celem jest
,promowanie wspotistnienia w pluralistycznym spoteczenstwie, ktore pokazuje swoja
roznorodno$¢ kulturowa” oraz dostosowanie ustug publicznych do pluralizmu — pokazujac tym
samym swoje poparcie wobec wielokulturowosci.

W Hiszpanii, wskazniki tj. ,,mobilnos¢ na rynku pracy” (72/100), ,,lgczenie z rodzing”
(90/100) czy ,,staly pobyt” (74/100) okazaly si¢ najwyzszymi; sprzyjaja lepszej adaptacji
uchodzcow. Praca jest jednym z gldownych wyznacznikdw zapewniajacyCh utrzymanie sig i
stabilizacje w nowym kraju. Rowny dostep do rynku pracy w Hiszpanii (podobnie jak dla
obywateli), zarbwno w publicznym (tj. panstwowym), jak i prywatnym sektorze czy tez
mozliwos¢ samozatrudnienia stanowig duze utatwienie. We Francji, ograniczenia na rynku
pracy stanowig duze utrudnienie. Brak dostepu do szkolen czy oceny umiejetnosci
zawodowych poglebia nieréwnosci spoleczne. Osoby ubiegajace si¢ o azyl nie majg do nich
dostepu, a wiele 0sob (szczegélnie spoza UE) czuje si¢ zagrozonych i znieche¢conych do

pozostania we Francji, co nie ma miejsca w Hiszpanii. Francja jest krajem z wysokim
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poczuciem zagrozenia wartosci narodowych, jej kultury i gospodarki — co wydaje si¢
przektadac¢ na stanowione w tym kraju prawo, przywileje badz ich brak. Polska polityka dostgpu
do rynku pracy nadal jest niekorzystna; poprawy wymaga m.in. kwestia perspektyw
zawodowych oraz szkoleniowych. W kazdym z badanych krajow, migranci (w tym
przymusowi) zazwyczaj wykonuja pracg na nizszych stanowiskach i ponizej swoich
kwalifikacji zawodowych, czesciej sa roéwniez nizej optacani. Kwestie uznawalnosci
dyplomow oraz wyksztatcenia wydaja si¢ by¢ warte pochylenia nad tg problematyka, w celu
znalezienia lepszych rozwigzah niz istniejace. Hiszpania zajeta pierwsze miejsce wsrod
trzydziestu o$miu badanych krajow w obszarze ,.lgczenia si¢ 7 rodzing”, ktore generalnie
przebiega w Hiszpanii w ramach bardziej bezpiecznej i opartej na prawach procedury niz w
jakimkolwiek innym kraju. Polska uzyskata w tym wymiarze jeden z wyzszych dla kraju
wynikéw, co pokazuje jej pozytywny obraz na drodze do dziatan integracyjnych. W Hiszpanii
(w tym w Katalonii) oraz we Francji osoby ubiegajace si¢ o azyl maja petlny dostep do opieki
zdrowotnej, co pokazuje ich wigksza sile na drodze prowadzonych dzialan integracyjnych niz
w Polsce. W Polsce osoby te majg prawo do bezptatnych ustug, ale jedynie w wyznaczonych
o$rodkach medycznych. Imponujace jest, ze w regionie Katalonii dostepne sg ustugi
thumaczeniowe az w 57 jezykach $wiata. Na uwage zashuguje takze fakt, ze czes¢ hiszpanskich
szpitali nalezy do europejskiej sieci Szpitali Przyjaznych Migrantom, a w samych procedurach
diagnostycznych bierze si¢ pod uwage tto spoteczno-kulturowe migranta, co nie wystepuje we
Francji i w Polsce. W zadnej cze$ci systemu opieki zdrowotnej we Francji i w Polsce nie
poswieca si¢ systematycznej uwagi zdrowiu migrantow lub mniejszosci etnicznych, jak ma to
miejsce w Hiszpanii. Ogolnie, polityki zdrowotne w Hiszpanii i we Francji dysponuja
infrastrukturg umozliwiajacg wdrazanie skuteczniejszych $rodkow na rzecz ochrony zdrowia
migrantow niz W Polsce czy w innych krajach. W Polsce stuzba zdrowia okre$lana jest czesto
w kategoriach ,,ustug niereagujacych”. W kazdym z trzech badanych krajow wskazane jest
ujednolicenie zbierania danych o migrantach (w tym danych dotyczacych ich tta kulturowo-
spotecznego), jak i wprowadzenie obowigzkowych szkolen dla personelu medycznego. W celu
zwigkszenia dostepnos$ci oraz skutecznosci ustug, klinicys$ci 1 praktycy powinni przestrzegac
nastepujacych zasad:

e stosowaé perspektywe ekologiczng do opracowywania i kierowania interwencjami

(Bronfenbrenner & Morris, 2006, za: APA, 2012);
e zintegrowaé praktyke oparta na dowodach z dowodami praktycznymi (Birman i in.,
2008, za: APA, 2012);
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e zapewni¢ kulturowo wlasciwe leczenie (Birman, Ho i in., 2005; Marmol, 2003; Nastasi,

Moore i Varjas, 2004; Pedersena, 2003; Vera, Vila i Alegria, 2003, za: APA, 2012);

e by¢ w partnerstwie (wspotpracy) z organizacjami spolecznosciowymi (Birman i in.,

2008; Casas, Pavelski, Furlong i Zanglis, 2001, za: APA, 2012);

e uwzglednia¢ zasady sprawiedliwosci spotecznej w zapewnianiu ustug (Crethar, Torres

Rivera i Nash, 2008, za: APA, 2012).

Ponadto, wigkszo$¢ wspdlnot autonomicznych i gmin w Hiszpanii zapewnia oraz
udostepnia informacje na temat systemu edukacji w kraju w gtéwnych jezykach pochodzenia
migrantow, co nie ma miejsca w Polsce czy we Francji. Dostepne ustugi thumaczeniowe dla
rodzin, jak i dla personelu w szkotach w Katalonii wydaja si¢ ewenementem, na korzysc¢ tego
regionu i w poréwnaniu do innych krajow. Wydanie przewodnika w radzeniu sobie z
roznorodnoscig religijng w szkotach rowniez zastuguje na szczegdlng uwage. Nadanie prestizu
dla zawodu nauczyciela rozpoczyna si¢ od polityki panstwa, podobnie jak okreslenie
kompetencji kluczowych potrzebnych w tym zawodzie, ich weryfikacja oraz proba
maksymalizowania doboru wtasciwych osob na takie stanowiska pracy. To zadania-wyzwania,
ktore wydaja si¢ waznymi z perspektywy zatozen o sukcesie systemu edukacji i1 jego
podopiecznych. Wnioskuje si¢, ze brak poslugiwania si¢ przez nauczycieli wystarczajaca
wiedzg o krajach kultury pochodzenia uczniéow wcigz stanowi wielkie wyzwanie. Jedynie w
Katalonii (z trzech badanych krajow) istnieje wymog, aby nauczyciele byli wyspecjalizowani i
posiadali certyfikaty w zakresie zachowywania standardow w pracy z uczniem cudzoziemskim.
Programy dla nauczycieli wymagaja opracowania tresci, ktére odpowiadajg na potrzeby
edukacyjne ucznidéw migrujacych, oczekiwania nauczycieli wobec ucznidéw migrujacych oraz
umozliwiajg wprowadzenie konkretnych strategii nauczania. Ponadto, wprowadzenie tresci
nauczania odno$nie miedzykulturowosci i pracy z uczniem cudzoziemskim do systemu
ksztalcenia akademickiego na poziomie magisterskich studiow nauczycielskich, studiow
podyplomowych dla nauczycieli czy tez utworzenie kompleksowego kursu obligatoryjnych
szkolen, wydaja si¢ wartg rozwazenia propozycja. Istnieje takze wigksza potrzeba
dostosowywania prawa szkolnego i regulaminow, aby utatwia¢ codzienne zycie pod wzgledem
zaspokajania potrzeb kulturowych czy religijnych. Prawdopodobnie w wielu miejscach, tresci
edukacji migdzykulturowej moga by¢ ,,w ogdle nie realizowane, nie w petni realizowane, albo
co gorsza, btgdnie realizowane”. Brak lub niewystarczajaca ilos¢ godzin ich omawiania przez
nauczycieli moze wynika¢ z przyktadania do nich ,,odgornie”, niskiej wagi (zajecia te nie
stanowig odrgbnego przedmiotu szkolnego), z niewystarczajacej wiedzy oraz umieje¢tnosci
przekazu (w tym poczucia braku kompetencji: lek przed oceng) oraz z dewaluowania, tj.
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»pomijania” tych tresci wskutek wlasnych przekonan o braku ich przydatnos$ci, np. poprzez
taczenie z wlasnymi pogladami politycznymi, itp.

W Hiszpanii funkcjonuje og6lnie bardziej korzystna §ciezka proceduralna w zakresie
uzyskania pobytu dtugoterminowego i statego niz w innych krajach, a szczeg6lna pomoc w
uzyskaniu statusu azylanta jest w regionie Katalonii. We Francji dostgp do obywatelstwa jest
bardziej korzystny dla aplikujacych niz w innych krajach Europy, jednak dlugofalowe
osiedlanie si¢ jest juz znacznie trudniejsze. Pobyt dlugoterminowy i staty to niewielki obszar
sity integracji w Polsce.

Polska, cho¢ wypadta ,,najstabiej” na tle trzech badanych krajéw, stara si¢ robi¢ postepy,
co widac¢ po niektorych, korzystnych wskaznikach opisu. Prawdopodobnie, przyczyn istotnych
r6zni¢ pomiedzy Polskg a dwoma pozostatymi Krajami mozna szuka¢ w braku dostatecznego
,»Myslenia strategicznego” na przysztos¢. Polska byla dotad dos$¢ jednolitym narodowo krajem,
tj. homogenicznym ze wzgledu na strukture obywateli, nie byta tez krajem docelowego pobytu
dla uchodzcow. Prawdopodobnie politycy przyktadali zatem mniejszg wage do opracowywania
dokumentow, wprowadzania regulacji czy ustanawiania praw na poziomie panstwa na rzecz
migrantow. Jednak postepujaca globalizacja czy obecnos¢ Polski w strukturach UE od 2004 r.
powinny ,,z zasady” otwiera¢ wigcej mozliwosci dla cudzoziemcow i uwzgledniaé sytuacje
migracji czy uchodzstwa.

Najlepsze prawo antydyskryminacyjne sposréd badanych krajow funkcjonuje we
Francji, podobnie jak rosngce zaangazowanie na rzecz rownosci. W Polsce i w Hiszpanii zaleca
si¢ wzmocnienie tego prawa.

Plan Zréownowazonego Rozwoju 2030, w tym, w odniesieniu do migrantow | uchodzcow
zaklada, ze dalsze prace nad integracja majg duze, globalne znaczenie. Potrzebne jest skuteczne
zaangazowanie spoleczenstw obywatelskich w kazdym z badanych krajow we wspieraniu
proceséw integracyjnych. Niezbgdne wydaje si¢ zwigkszenie $wiadomosci spotecznej w
zakresie pozytywnych stron integracji, w celu zrozumienia wyzwan, z jakimi mierzg si¢
cudzoziemcy w zyciu publicznym, i w celu osiggniecia sukcesu na drodze do ich lepszej
adaptacji. Istnieje takze potrzeba doskonalenia oraz wzmacniania istniejacych polityk
integracyjnych w krajach, wyznaczania $ciezek ich dalszego rozwoju, zar6wno na poziomie
indywidualnym, jak i wspolnotowym. Dobre praktyki jednego kraju moga stanowi¢ doskonaty
wzor oraz ramy do tworzenia modeli polityk dla innych krajow.

Co ciekawe, we Francji uzyskano wynik braku korelacji pomigdzy zmienng Suma
pieniedzy — adaptacja a Cynizmem spotecznym, co moze $wiadczy¢ o tym, ze Francuzi stosuja
polityke niechetng do pozostawania wuchodzcow w ich kraju. Z kolei dodatnia korelacja
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pomiedzy zmienng Suma pieniedzy — powrot do domu a cynizmem, wskazuje che¢ udzielenia
pomocy materialnej uchodzcom w celu opuszczenia przez nich terytorium Francji. ,,Duma
narodowa” to sita Francji — nacjonalizm jest obecny w mysleniu wielu Francuzow. Obywatele
tego kraju chca pomoéc (bo moga), ale jednoczesnie z pewna niezgodg na t¢ pomoc i swego
rodzaju ,,zazdro$cia”. Uchodzcy we Francji otrzymujg do$¢ dobre $wiadczenia od panstwa (W
tym ubezpieczenie czy opieke zdrowotng). Ponadto, jak napisalam wczesniej, cytujac za
jednym z raportow, Francuzi sg zniechgceni niewystarczajagcymi efektami podjetych wysitkow
integracyjnych, i cho¢ Francja jest krajem wielokulturowym, od jakiego$ czasu coraz bardziej
zamyka si¢ na migrantow 0raz uchodzcow. Obywatele Francji moga uwazac, ze ich kraj ,,robi
dla nich az za wiele” (i czy musi?); sa zatem niezadowoleni z tego, ze uchodzcy otrzymuja
pomoc (ale widzg, ze jest ona im dostepna przez panstwo). Dlatego sami wolg przekazaé¢ datki
pieni¢zne na uchodzcow, ale nie w formie dziatan wspierajacych ich pozostanie w kraju czy
lepsza adaptacje.

Zmienne tj. Polityka kraju, Ocena polityki kraju, Akceptacja polityki kraju wobec
uchodzcow — wykazuja zaleznosci z gotowoscig udzielenia pomocy - poza Hiszpanig, co
wskazuje na jakis odrebny kontekst w rozumieniu zachowan pomocowych. Pytania dotyczace
polityki panstwa a gotowos$cig do udzielenia pomocy nie uzyskaty zaleznosci (korelacji) w
probie hiszpanskiej, co moze swiadczy¢ o tym, iz Hiszpanie prawdopodobnie nie wzorujg si¢
na prowadzonej polityce panstwa przy podejmowaniu decyzji o udzieleniu pomocy, badz tez —
doceniajac pomoc panstwa, zdejmujg z siebie tym samym potrzebg jej niesienia (uzasadniajac,
ze panstwo sobie w tym zakresie dobrze radzi i jest to pomoc wystarczajaca, niewymagajaca
dodatkowego angazowania si¢ ze strony obywateli).

Na podstawie przeprowadzonych analiz oraz podstaw teoretycznych podjgto,
wspomniang wyzej, probe skonstruowania modelu zaleznosci migdzy aksjomatami a
wsparciem spolecznym przy mediacyjnej roli postrzegania uchodzcow, tozsamosci narodowey,
zaufania oraz poczucia szczescia. W modelu ogolnym, analiza wykazata istotny efekt posredni
ciepta-me¢zczyzn oraz ciepla-kobiet dla relacji miedzy Cynizmem spolecznym a wsparciem oraz
miedzy Wynagrodzonym wysitkiem a wsparciem. Postrzeganie uchodzcow w perspektywie
ciepla ostabialo negatywny zwigzek migdzy cynizmem a wsparciem. Wynagrodzony wysitek
poprzez postrzeganie uchodzcow w perspektywie ciepta nasilal udzielane wsparcie. Zaufanie
istotnie posredniczyto pomigdzy Cynizmem spolecznym a wsparciem oraz miedzy
Wynagrodzonym wysitkiem a wsparciem. Wyzsze zaufanie oslabialo negatywny wplyw

cynizmu na wsparcie, natomiast im wyzszy byt Wynagrodzony wysilek 1 im wyzsze zaufanie,
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tym wyzsze byto wsparcie spoleczne. Wyzsza tozsamos¢ narodowa ostabiata relacj¢ migdzy
Wynagrodzonym wysitkiem 1 wsparciem oraz migdzy Przekonaniami religijnymi i wsparciem.

Ogo6lny model pokazuje, ze im wyzszy Cynizm spoleczny, tym nizsze poczucie
szczg$cia, poziom zaufania i ocena uchodzcow — a takze nizsza gotowo$¢ do udzielenia
wsparcia. Wynagrodzony wysitek wiazal si¢ z wyzszg oceng uchodzcow, wyzszym poczuciem
szcze$cia 1 zaufania oraz tozsamoscig narodowq. Przekonania religijne wiazaty si¢ z wyzsza
sprawczoscig (mezczyzni) oraz wyzszg tozsamoscig narodowg. \Wymiar ciepla zarbwno u
kobiet jak u me¢zczyzn (podobnie jak we wczesniejszych analizach regresji), jak i zaufanie, byty
istotnie zwigzany ze wsparciem spotecznym. \Wymiar ciepfa u kobiet jak i u mezczyzn stanowit
istotny efekt posredni pomiedzy Cynizmem spolecznym a udzielanym wsparciem oraz
pomi¢dzy Wynagrodzonym wysitkiem a wsparciem. Zaufanie stanowilo takze istotny efekt
posredni pomigdzy zaréwno Cynizmem spotecznym | Wynagrodzonym wysitkiem a wsparciem.
Te ciekawe wyniki sa nie tylko zgodne z dyskursem teoretycznym niniejszej pracy, ale i
stanowig inspiracj¢ do dalszych badan.

Analiza efektow posrednich w Polsce wykazata istotng rolg ciepfa u mezczyzn 1 kobiet
— obydwie te zmienne modyfikowaty zwigzek pomiedzy Cynizmem spolecznym a wsparciem.
Postrzeganie uchodzcow przez pryzmat ciepla ostabialo negatywny wplyw cynizmu na
wsparcie spoteczne wzgledem uchodzcow. Cieplo-kobiet penito takze istotng role dla relacji
miedzy Wynagrodzonym wysitkiem i wsparciem. Przy wyzszym Wynagrodzonym wysitku i
wyzszym poziomie zaufania, wyzszy byl poziom wsparcia spofecznego. Przy wyzszym
poziomie zaufania ostabial si¢ negatywny zwigzek migdzy cynizmem a wsparciem.

Tozsamo$¢ narodowa petnita istotng role posredniczaca dla relacji migdzy
Wynagrodzonym wysitkiem oraz Przekonaniami religijnymi a wsparciem. Zmienna ta ostabiata
zwigzek migdzy Wynagrodzonym wysitkiem 1 wsparciem oraz miedzy Przekonaniami
religijnymi i wsparciem.

W Hiszpanii, analiza efektow posrednich wykazata istotng role ciepfa u mezczyzn dla
relacji miedzy Cynizmem spotecznym i wsparciem oraz Wynagrodzonym wysitkiem i wsparciem
oraz istotng rol¢ ciepla u kobiet dla relacji migdzy Wynagrodzonym wysitkiem a wsparciem.
Postrzeganie uchodzcow przez pryzmat ciepta zmniejszato negatywny wplyw cynizmu na
wsparcie. Przy wyzszym Wynagrodzonym wysitku i wyzszym cieple u kobiet i mezczyzn,
wyzsze bylo wsparcie spoleczne uchodzcow. Tozsamosé narodowa istotnie posredniczyta
mi¢dzy Wynagrodzonym wysitkiem i wsparciem oraz pomiedzy Przekonaniami religijnymi a

wsparciem — w obydwu przypadkach ostabiata relacj¢ migdzy zmiennymi.
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We Francji analiza wykazata istotng rol¢ posredniczaca ciepfa mezczyzn i kobiet dla
relacji pomigdzy Cynizmem spolecznym 1 wsparciem (zmienne te zmniejszaly negatywny
wplyw cynizmu na wsparcie) oraz miedzy Wynagrodzonym wysitkiem | wsparciem (przy
wyzszym Wynagrodzonym wysitku 1 przy wyzszym cieple, wsparcie byto wyzsze).

Przeprowadzona analiza pomiedzy Polska a Hiszpanig wykazala statystycznie istotne
réznice dla relacji pomiedzy Cynizmem spotecznym a zaufaniem, Wynagrodzonym wysitkiem i
wsparciem oraz miedzy poczuciem szcze$cia i zaufaniem a wsparciem. Relacja mig¢dzy
cynizmem a zaufaniem w obydwu grupach byla istotna i ujemna, przy czym silniejszy zwigzek
wystepowat w grupie polskojezycznej. Relacja miedzy Wynagrodzonym wysitkiem a
wsparciem byta nieistotna w grupie polskojezycznej, natomiast istotna 1 dodatnia w grupie
hiszpanskiej. Zwigzek pomiedzy zaufaniem a wsparciem okazat si¢ istotny i dodatni w grupie
polskojezycznej oraz nieistotny w grupie hiszpanskiej. W obu grupach relacja migdzy
poczuciem Szczgscia i wsparciem byla nieistotna, przy czym w grupie polskiej kierunek
zaleznos$ci byt ujemny, a w grupie hiszpanskiej — dodatni.

Analiza pomiedzy Polska a Francja - w grupie francuskiej odnotowano dodatnig relacje
pomiedzy Wynagrodzonym wysitkiem a sprawczoscig u kobiet 1 m¢zczyzn oraz pomigdzy
Wynagrodzonym wysitkiem i cieptem u mg¢zczyzn, natomiast w grupie polskiej Sciezki te byty
statystycznie nieistotne. Zwigzek miedzy Wynagrodzonym wysitkiem a cieptem u kobiet oraz
miedzy Przekonaniami religijnymi a ftozsamoscig narodowg w obydwu grupach byt
statystycznie istotny 1 dodatni, przy czym relacja miedzy Wynagrodzonym wysitkiem a cieplem
byta silniejsza w grupie francuskiej, a migdzy Przekonaniami religijnymi i tozsamoscia
narodowg — silniejsza w grupie polskiej.

Przeprowadzona analiza pomigdzy Francja a Hiszpanig, wykazata istotne zwigzki
pomiedzy Wynagrodzonym wysitkiem a cieptem u kobiet w obydwu grupach, natomiast wsrod
Francuzow efekt ten byly silniejszy. Zwiazek migdzy Przekonaniami religijnymi a
sprawczoscig mezczyzn byt dodatni i istotny w grupie francuskiej, natomiast nieistotny u
Hiszpanéw. W przypadku zwigzku miedzy Cynizmem spolecznym i zaufaniem w obydwu
grupach byl on ujemny, natomiast w grupie francuskiej byl silniejszy. Zwigzek miedzy
Przekonaniami religijnymi a tozsamoscig narodowg byt dodatni w obu grupach, ale silniejszy

w grupie hiszpanskie;j.
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2.5. OGRANICZENIA BADANIA | PERSPEKTYWY
DALSZYCH BADAN

Zaprezentowane w pracy wyniki pokazaly nowe kierunki badan i modele analizy. Z
pewnoscig warto przeprowadzi¢ kolejne badania naukowe z zastosowaniem tych nowo
utworzonych modeli. Warto takze w przysztych badaniach uwzglgdnia¢ nowo zaprojektowang
przeze mnie Skale Udzielanego Wsparcia Spotecznego (na wzor skali Ong &Ward, 2005), ktora
osiggneta wysokie wskazniki parametryczne (traftho$¢, rzetelnos¢). Warto pokusic si¢ takze i
przeprowadzi¢ seri¢ kolejnych badan nad pomiarem aksjomatéw spotecznych, w réznych
krajach 1 zakatkach $§wiata. Uzyskane przeze mnie, pionierskie wyniki badaf m.in. nad
dodatnim zwigzkiem pomiedzy Wynagrodzonym wysitkiem a poczuciem szczesécia zachgcaja
do podjecia kolejnych, podobnie brak zaleznos$ci pomig¢dzy Przekonaniami religijnymi a
poczuciem szczeScia — Czy W cierpieniu (W znaczeniu duchowym) upatruje si¢ takze poczucia
zadowolenia, i stad uzyskane wyniki? Aksjomat Przekonania religijne ogdlnie wydaje si¢ mie¢
odrgbne znaczenie od pozostatych aksjomatow, tym bardziej warty jest analizowania w
kolejnych badaniach. Aksjomaty wigza si¢ z roznymi, waznymi konstruktami w psychologii
(Dinca &lliescu, 2009). Cho¢ dotychczasowe wyniki badan pokazujg wiele ciekawych oraz
wartosciowych wnioskoéw, wcigz zbyt malo badan przeprowadzono dotad m.in. w Kierunku
zbadania ich zwigzku z osobowos$cig czy transmisja aksjomatéw spotecznych w rodzinach/
szkotach (zalezno$¢: rodzic/wychowawca-nauczyciel a tresci wychowawcze). Czy jest co$
ciekawszego niz poznanie ludzkiego sposobu myslenia? Swiatopoglad ludzi ma ogromne
znaczenie dla konsekwencji sposobu myslenia i wybordéw cztowieka, przez co - na calo$ciowe
jego funkcjonowanie, odgrywa ogromna role w przewidywaniu ludzkich zachowan. Obecnie,
w roznego rodzaju terapiach stosuje si¢ prace nad zmiang btednych przekonan ludzi — by¢ moze
wiedza 0 aksjomatach moglaby wzbogacic¢ takze prace specjalistow w dziedzinie poradnictwa
i psychoterapii.

Prezentowane wyniki stanowig wazny watek przysztych dociekan badawczych. Warto
przeprowadzi¢ kolejne badania i wiaczy¢ do modelu badan nad zachowaniami prospotecznymi
(pomocnymi) zmienne tj. zaufanie czy wymiary ciepla i sprawczosci — dla potwierdzenia
waznosci ich wystepowania w przewidywaniu zachowan. Ogdlne zaufanie okazato si¢ istotng
zmienng w tendencji do udzielania pomocy w kazdym z krajéw(dotychczas zaufanie jako
konstrukt byto czgsto pomijane w badaniach psychologicznych).

Przedstawione badania empiryczne pokazuja ciekawe zalezno$ci. Z pewnoscig warto
kontynuowac¢ badania nad aksjomatami, a nastepnie zacza¢ popularyzowac¢ wiedze na ich temat
wsrod spoleczenstw, wzmacniajagc tym samym S$wiadomos$¢ obywateli panstw odno$nie

242



doniostej roli §wiatopogladu czlowieka i roli, jaka odgrywa przy decydowaniu o wyborze
zachowan. Wyjasnienie mechanizmoéw roli czynnikdéw tozsamosciowych rowniez zastuguje na
dalsze eksploracje 1 wyjasnienia. Warto takze zastanowi¢ si¢ nad kolejnymi zmiennymi, ktore
mogtyby wzbogaci¢ model wsparcia spolecznego, przedstawiony w niniejszej pracy o nowe
wyniki.

Model ekologiczny Bronfenbrennera i Ceci (1994) stanowi znakomita podstawe
analizowania wzajemnych zaleznos$ci z roznych perspektyw, w tym, bardzo dobrze sprawdza
si¢ W konteks$cie badan nad migracja (badania interdyscyplinarne). Warto pokusi¢ si¢ o kolejne
badania nad uchodzstwem z tej perspektywy badawczej.

Mysle, ze MIPEX jako narzedzie do analizy porownawcze] pomiedzy krajami jest
uzyteczny, zawiera ogromng ilos¢ wskaznikow 1 ich opisoOw; warto byloby jednak popracowac
nad jego ulepszeniem, np. nad wprowadzeniem rozrdznienia na poszczegolne grupy
migrantow. Niejednoznaczna definicja stowa migrant, przysparza sporo ktopotu. Warto zatem
zwrdci¢ uwage oraz skierowa¢ wysiltki na ksztalttowanie wickszej $wiadomos$ci uzywania
fachowej terminologii w$rod politykdéw, naukowcow, ludzi medidw oraz pracownikow rdéznych
instytucji 1 organizacji spotecznych, tworzacych rézne, wazne dokumenty. W narzedziu tym
brakuje takze wydzielenia kategorii na te, dotyczace typowo kwestii uchodzczych.

Dokonane w niniejszej pracy poréwnania pomig¢dzy krajami, analiza warunkow obozow
1 os$rodkow dla wuchodzcow czy przeglad psychospotecznych warunkow zdrowotnych
poszczegdlnych krajow (determinanty spoteczne i psychologiczne, systemy makro-, mezo- i
mikrosystemy, metody radzenia sobie) — ukazuja ztozong wiedzg, ale i wskazuja na konkretne
obszary, wymagajace oddziatywan. Te watki opisdow W niniejszej pracy moga by¢ uzyteczne
dla réznych instytucji pomocowych oraz organizacji, majacych na celu projektowanie coraz
lepszych jakosciowo i efektywniejszych strategii oddziatywan w ramach polityki integracyjnej,
tj. w taki sposob, aby maksymalizowa¢ szanse na dobra adaptacj¢ uchodzcow. Omoéwione

zagadnienia mogg by¢ takze przydatne dla osob, ktore ksztaltuja oficjalng polityke panstwa.
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ANEKSY
BADANIE POSTAW SPOLECZNYCH (Lime Survey)

Prosimy Cie o udziat w krétkim badaniu dotyczacym postaw spotecznych, a doktadniej,
stosunku do innych ludzi. Badanie to sktada sie z kilku czeSci. Jedna z nich dotyczy postaw
w sensie ogolnym, kolejne - postaw w stosunku do uchodZcéw, czyli oséb ktére uciekaja
ze swojego kraju przed przesladowaniami, gtodem, wojng, itd.

Badanie to zajmie Ci okoto 25 minut i jest anonimowe. Na poczatku, poprosimy Cie o
podanie swojego wieku, ptci, miejsca zamieszkania, kierunku studiow, itp. Jesli bedziesz
chciat/a dodac¢ jaki$ komentarz do ankiety, wypetnij puste pole na koncu badania.

Po udzieleniu odpowiedzi na pytania, naci$nij przycisk koncowy "Wyslij"(ankiete).

CZESC I - METRYCZKA

Kilka pytan dotyczacych Ciebie:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)
8)

9)

Pte¢ (wybierz ponizej): Kobieta/MeZczyzna

Wiek (wpisz w puste pole ponizej)

Narodowos$¢ (wpisz w puste pole ponizej)

Miejsce zamieszkania: (wybierz): 1) wie$, 2) miasto ponizej 50 tys. mieszkancow,
3) miasto 50 tys. do 100 tys. mieszkancow, 4) miasto powyzej 100 tys. do 500 tys.
mieszkancow, 5) miasto powyzej 500 tys. mieszkancow

Wyksztatcenie: (wybierz)

- podstawowe, $rednie, wyzsze-licencjat, wyzsze - mgr/inzynier,
podyplomowe/MBA, doktorat (DR)

Kierunek studiow (jesli dotyczy - wpisz w puste pole ponizej)

Wykonywany zawod (jesli dotyczy - wpisz w puste pole ponizej)

Czy uwazasz sie za osobe religijna: (zaznacz w skali od 1 do 5)

1 - zdecydowanie niereligijna, 2 - mato religijna, 3 - ani religijna, ani niereligijna,
4 - religijna, 5 - zdecydowanie religijna

Wyznawana religia:
- katolicyzm, prawostawie, protestantyzm, judaizm, islam, buddyzm, inna religia,
jestem ateistg/ateistka

CZESC II - TWOJE PRZEKONANIA O SWIECIE

Ponizej znajduje sie lista stwierdzen. Przeczytaj je uwaznie i zastandéw sie, jak bardzo sie
z nimi zgadzasz. W tym celu, uzywajac skali od 1 do 5 ocen - w jakim stopniu zgadzasz sie
z kazdym stwierdzeniem.

Poszczegolne punkty skali oznaczaja:

1 - zdecydowanie nie zgadzam sie, 2 - nie zgadzam sie, 3 - ani sie zgadzam, ani sie nie
zgadzam, 4 - zgadzam sie, 5 - zdecydowanie zgadzam sie
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Ludzie u wladzy majg sktonnos$¢ do wykorzystywania innych.

Jesli bedziesz rzeczywiscie sie starac, to osiggniesz sukces.

Zdobycie wtadzy i wysokiego statusu spotecznego czyni ludzi aroganckimi.

Przeciwnos$ci moga zosta¢ pokonane przez wysitek.

Wiara w Boga (wiara religijna) pomaga cztowiekowi zrozumie¢ sens zycia.

Osoby dobrego serca sg czesto wykorzystywane przez innych.

Kazdy problem ma rozwigzanie.

Wiara w Boga czyni ludzi dobrymi obywatelami.

9. Ci, ktorzy ciezko pracujg osiggna w koncu wiece;j.

10. Nie jest wazne, jakimi srodkami osiggniesz sukces.

11. Dobre uczynki zostang nagrodzone, a zte ukarane.

12. Wiara przyczynia sie do lepszego zdrowia psychicznego.

13. Zyczliwi ludzie zwykle traca.

14. Ten, kto nie wie, jak zaplanowac swoja przyszto$¢, moze w konicu ponies¢
porazke.

15.Starzy ludzie sg zazwyczaj uparci i stronniczy.

16.Wiedza jest konieczna do odniesienia sukcesu.

17. Mtodzi ludzie sg impulsywni i nieodpowiedzialni.

18. Istnieje sita wyzsza sprawujaca kontrole nad wszech$wiatem.

19. Sprawiedliwi ostatecznie pokonajg ztoczyncow.

20. Latwiej jest osiagnac sukeces, jesli idzie sie na skroty.

21. Wspétzawodnictwo prowadzi do postepu.

22.Kobiety bardziej niz mezczyzni potrzebujga dbac o swoj wyglad zewnetrzny.

23. W realnym zyciu rzadko kiedy dochodzi do szczesliwego konca (happy endu).

24. Warunkiem utrzymania sprawiedliwosci spotecznej jest aktywno$¢ polityczna
kazdego obywatela.

25. Ludzie religijni bardziej przestrzegajg standardow moralnych (niz ludzie
niewierzacy).

26. Skoro tylko ludzie zapewnia sobie wygodne Zycie, to przestaja ciezko pracowac.

27.Niepowodzenie jest poczatkiem sukcesu.

28. Ludzie gteboko zakochani zazwyczaj s3 $lepi.

29. Zajmowanie sie sprawami spotecznymi moze przyniesc¢ cztowiekowi jedynie
ktopoty.

30.Skromna osoba moze wywrze¢ dobre wrazenie na innych.

31. Pomagajac innym, wiekszo$¢ ludzi oczekuje w zamian nagrody.

32. Religia sprzyja ucieczce od rzeczywistosci.

33. Twarde prawo czyni ludzi bardziej postusznymi.

34. Ostroznos$¢ pomaga unikng¢ btedow.

35. Starzy ludzie sg prawdziwym ciezarem dla spoteczenstwa.

36.Rézne instytucje spoteczne biorg strone ludzi bogatych.

37.Pokora jest czym$ nieszczerym.

38.Wzajemna tolerancja moze prowadzi¢ do lepszych stosunkéw miedzyludzkich.

39. Wierzenia religijne prowadza do nienaukowego mys$lenia.

40. Duchy s3 tworami ludzkiej fantazji.

PN W
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CZESC III - JAT INNI

A teraz, ustosunkuj sie prosze do stwierdzen, zamieszczonych w tabeli ponizej,
zaznaczajac stopien, w jakim sie z nimi zgadzasz (wybierajac jedna z cyfr, od 1 do 5):

1 - zdecydowanie nie zgadzam sie, 2 - nie zgadzam sie, 3 - ani sie zgadzam, ani sie nie
zgadzam, 4 - zgadzam sie, 5 - zdecydowanie zgadzam sie

Mo6j kraj i ja to jedno.

Moje wiezi emocjonalne z moim krajem sg bardzo silne.
Czuje sie silny/a dzieki mojemu krajowi.

Zrobit/a/bym wiecej dla mojego kraju niz ktokolwiek inny.

B~ wW =

CZESCIV A - LUDZIE W ROZNYCH SYTUACJACH

Sa ludzie na $wiecie, ktérzy doswiadczajg wielu, trudnych sytuacji, np. uchodzcy z krajow
takich jak Syria. UchodZcy uciekajg ze swoich krajow przed wojna, przesladowaniami,
glodem.

Przeczytaj tekst na nastepnej stronie, i zaznacz w skali od 1 do 5, czy zgadzasz sie z podang
opinig:

1 - zdecydowanie nie zgadzam sie , 2 - nie zgadzam sie, 3- ani sie zgadzam, ani sie nie
zgadzam, 4 - zgadzam sie, 5 - zdecydowanie zgadzam sie

Zdaniem wielu ludzi, POLSKA KULTURA moze ucierpie¢, jesli zaczniemy przyjmowac
uchodzZcow, ktérzy chcag u nas zamieszkac. Przede wszystkim ich kultura czesto jest
bardzo rézna od naszej. Mozna przypuszcza¢, ze uchodzZcy zaczng wprowadzaé swoje
obyczaje, czy wierzenia religijne, tak odmienne od naszych, a co gorsza, nie zechca
przestrzegac¢ naszych zasad. Istnieje duze zagrozenie, Ze to my bedziemy musieli do nich
sie dostosowac, a nie oni do nas!

Zdaniem wielu ludzi, POLSKA GOSPODARKA nie jest na tyle rozwinieta, a nasz kraj nie
jest na tyle bogaty, by przyjmowacé wszystkich uchodzcéw, ktérzy chcg u nas zamieszkac.
Nie ma wystarczajgco duzo mieszkan, ani miejsc pracy dla Polakéw, a co dopiero dla
innych. Nasz system pomocy spotecznej moze nie wytrzymac tylu potrzebujacych. Mamy
duzo wtasnych problemdéw i nie potrzebujemy ich wiece;.

Zdaniem wielu ludzi, POLSKA KULTURA moze tylko skorzysta¢ na przyjeciu uchodzcow
do naszego kraju. Cho¢ pochodza z innych krajow, sa to czesto ludzie wyksztatceni. Dzieki
nim wzbogacamy nasza wiedze o $wiecie i lepiej rozumiemy rézne zjawiska spoteczne.
Niektore elementy ich kultury moga by¢ tatwo przeniesione do naszej, co najlepiej wida¢
na przykladzie zmian w naszej kuchni - poznajemy nowe potrawy, nowe smaki, inne
sposoby sporzadzania positkoéw. Nasza kultura staje sie bardziej r6znorodna, a przez to
ciekawsza.
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Zdaniem wielu ludzi, POLSKA GOSPODARKA moze tylko skorzysta¢ na przyjeciu
uchodZcow do naszego kraju. Cho¢ pochodza z innych krajéw, sg to czesto ludzie
wyksztalceni i reprezentujacy zawody, ktére moga by¢ potrzebne naszej gospodarce.
Moga oni takze pracowac w miejscach, do ktérych Polacy podchodza niechetnie. Ponadto,
obcokrajowcy zaktadaja mate przedsiebiorstwa, sklepiki i restauracje; w ten sposéb
przybywa miejsc pracy dla wszystkich. Dzieki tym, ze przyjezdzaja i osiedlajg sie u nas,
ros$nie nasze PKB.

CZESC IV B - LUDZIE W ROZNYCH SYTUACJACH
A teraz sprobuj wyobrazié¢ sobie typowego:

1) UCHODZCE-MEZCZYZNE

W tym celu, zaznacz na ponizszych skalach cyfre wskazujacg na stopien nasilenia cechy,
pamietajac, ze:

1 - najnizsze nasilenie cechy (np. mato zaradny)

5 - najwyzsze nasilenie cechy (np. bardzo zaradny)

| Zaradny, uczciwy, sympatyczny, ambitny, zyczliwy, pewny siebie

Wyobraz sobie typowa:
2) UCHODZCE-KOBIETE

W tym celu, zaznacz na ponizszych skalach cyfre wskazujaca na stopien nasilenia cechy,
pamietajac, ze:

1 - najnizsze nasilenie cechy (np. mato zaradna)

5 - najwyzZsze nasilenie cechy (np. bardzo zaradna)

| Zaradna, uczciwa, sympatyczna, ambitna, zyczliwa, pewna siebie

CZESCV - JAKBYS POMOGEL/POMOGEA?

Przeczytaj uwaznie ponizsze twierdzenia i ocen w skali od 1 do 5, w jakim stopniu
byt/a/bys sktonny/a udzieli¢ wsparcia osobie, ktora uciekta ze swojego kraju przed
wojng, przemocg, glodem i przesladowaniami.

Legenda: 1 - zdecydowanie nie zgadzam sie, 2 - nie zgadzam sie, 3 - ani sie zgadzam, ani
sie nie zgadzam, 4 - zgadzam sie, 5 - zdecydowanie zgadzam sie

Byl/a/bym sklonny/a:

1. Wystuchaé i porozmawiaé z nim/nia, kiedy czul/a/by si¢ samotny/a lub
przygnebiony/a.

2. Udzieli¢ konkretnej pomocy w sprawie wymagajacej pomocy jezykowej.

3. Udzieli¢ wyja$nien w taki sposéb, aby uczynity one sytuacje dla niego/nie;j
jasniejsza i tatwiejsza do zrozumienia.

4. Spedzi¢ z nim/nig troche czasu, np. przy wspdélnej herbacie.

5. Po6jsc¢ gdzie$ razem, cho¢ nie musisz tego robic.

6. Pomoéc mu/jej zatatwic jaka$ sprawe w urzedzie, gdy wiemy, Ze tego nie potrafi.
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7. By¢znim / nig ,na dobre i na zte”

8. Udzieli¢ pozytywnej informacji zwrotnej, gdy zrobi co$ dobrze, aby poczut/a sie
pewniej.

9. Poméc w poradzeniu sobie z zasadami dziatania lokalnych instytucji, np. urzedéw.

10. Towarzyszy¢ mu/jej przy réznych zajeciach, gdy bedzie tego potrzebowac.

11. Docenic jego/jej zalety, niezaleznie od sytuaciji.

12. Pokazag¢, ze jest warto$ciowym cztowiekiem.

13. Podwiezc¢ go/ja samochodem w jakie$ miejsce (gdyby$ miat/a samochdd).

14. Odwiedzi¢ go/ja, aby zobaczy¢, jak sie miewa.

15. Opowiedzie¢ o dostepnych opcjach i mozliwos$ciach, jakie ma do dyspozyciji.

16. Kupi¢ mu/jej bilet w srodkach komunikacji miejskiej, gdy widzisz, Ze nie wie, jak
to zrobic.

17.Poswiecic¢ czas na pogawedke, gdy sie nudzi.

18. Zapewnic, ze jest osobg akceptowang i wazna.

19. Pokazag, jak zrobic¢ co$, czego moze nie wiedzie(, jak to zrobic.

20. Okaza¢ mu/jej szacunek.

e A teraz powiedz, jaka sume pieniedzy moglbys/moglabys przeznaczy¢
miesiecznie dla uchodzcéw, aby mogli wréci¢c do domu. Zaznacz
odpowiednig cyfre:

1) 0z}, 2) 0zt - 20z1, 3) 20zt - 50z, 4) 50zt - 100z1, 5) powyzej 100zt

e Jaka sume pieniedzy moglbys/moglabys przeznaczy¢ miesiecznie dla
uchodZcow na pomoc w adaptacji do polskich warunkéw? Zaznacz
odpowiednia cyfre:

1) 0zt 2)0zt- 20zt 3) 20zt - 50z1, 4) 50zt - 100zt, 5) powyzej 100zt

e Ateraz ocen, jaka jest Twoja sytuacja materialna? (w skali od 1 do 5):

1- bardzo zta, 2 - zta, 3 - ani dobra, ani zla, 4 - dobra, 5 - bardzo dobra

e Mowiac ogoélnie, czy powiedzial/a/bys, ze ludziom w wiekszosci mozna
zaufac? (ocen w skali od 1 do 5):

1 - zdecydowanie nie mozna ufa¢, 2 - nie mozna ufa¢, 3 - ani tak, ani nie

e Ogolnie rzecz biorac, jak bardzo jestes szczesliwy/a? (zaznacz w skali
od 1do 5):

1 - zdecydowanie nieszczesliwy/a, 2 - nieszczesliwy/a, 3 - ani szczesliwy/a,
ani nieszczesliwy/a, 4 - szczesliwy/a, 5 - bardzo szczesliwy/a
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e Biorac wszystko pod uwage, jak bardzo jestes zadowolony/a ze swojego
zycia? (zaznacz w skali od 1 do 5):

1 - zdecydowanie niezadowolony/a, 2 - niezadowolony/a, 3 - ani zadowolony/a, ani
niezadowolony/a, 4 - zadowolony/a, 5 - zdecydowanie zadowolony/a

CZESC VI - POLITYKA MOJEGO KRAJU
A na koniec odpowiedz, co sadzisz o polityce swojego kraju dotyczacej uchodZcow.

1) Czy wedtug Ciebie, rzad Twojego kraju prowadzi polityke
prouchodZcza/antyuchodzcza/neutralng? Wybierz jedng z odpowiedzi ponizej:

- prouchodzczg, czyli nastawiong na pomoc uchodzcom
- neutralng, czyli bez wyraznych oznak pomocy, jak i niecheci do pomagania
- antyuchodZczg, czyli przeciwng udzielaniu pomocy uchodZcom

2) Jak oceniasz polityke swojego panstwa wobec uchodzcéw. Zaznacz swoja
odpowiedzZ na skali od 1 do 5:

1 - polityke oceniam jako "bardzo z13", 2 - polityke oceniam jako "z13", 3 - polityka nie
jest "ani dobra, ani zta", 4 - polityka "jest dobra", 5 - polityka "jest bardzo dobra"

3) W jakim stopniu akceptujesz polityke rzagdu Twojego kraju pod wzgledem
udzielania (badZ tez nie udzielania) pomocy uchodzZcom:

1 - zdecydowanie sie z nig nie zgadzam, 2 - nie zgadzam sie z nig, 3 - ani sie z nig
zgadzam, ani sie nie zgadzam, 4 - zgadzam sie z nig, 5 - zdecydowanie sie z nig zgadzam

Dziekuje za udziat w badaniu!

Jesli chciatbys$/chciataby$ dodac jakis swdj komentarz do catoSci badania, wpisz prosze
(w puste pole ponizej), swoja wypowiedz. Naci$nij, prosze, przycisk "Wyslij" (ankiete)!
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ENCUESTA SOBRE LAS ACTITUDES SOCIALES (KATALONIA- HISZPANIA)

Te pedimos que participes en una breve encuesta sobre las actitudes sociales, mas
especificamente, sobre la actitud hacia las otras personas. Esta encuesta consta de varias
partes. Una de ellas se refiere a las actitudes en general, otra a las actitudes hacia las
personas refugiadas, es decir, aquellas personas que huyen de su pais debido a la
persecucidn, el hambre, la guerra, etc.

La encuesta te llevard unos 25 minutos y es andénima. Al principio, se te pedird que
indiques tu edad, sexo, lugar de residencia, estudios académicos, etc. Si deseas afiadir
algiin comentario a la encuesta, rellena el campo en blanco al final de la misma.

Después de responder a las preguntas, presiona el botén final "Enviar" (la encuesta).

PARTE I - METRICA

Algunas preguntas sobre ti:

1) Sexo (seleccionar abajo): Mujer/Hombre

2) Edad (escribir en el campo en blanco de abajo)

3) Nacionalidad (escribir en el campo en blanco de abajo)

4) Lugar de residencia: (seleccionar): 1) pueblo, 2) ciudad con menos de 50 mil
habitantes, 3) ciudad entre 50 mil y 100 mil habitantes, 4) ciudad entre 100 mil
y 500 mil habitantes, 5) ciudad con mas de 500 mil habitantes

5) Formacién académica: (seleccionar)
- primaria, secundaria, licenciado, titulo de master/ingeniero, estudios
de postgrado/MBA, doctorado.

6) Campo de estudio (si procede - indicar en el campo en blanco de abajo)

7) Profesion ejercida (si procede - indicar en el campo en blanco de abajo)

8) (Te consideras una persona religiosa?: (marcar en una escalade 1 a 5)

9) Religion confesada:
- catolicismo, cristianismo ortodoxo, protestantismo, judaismo, islam,
budismo, otra religién, soy ateo/atea

PARTE II - TUS CONVICCIONES SOBRE EL MUNDO

A continuacidn se presenta una lista de declaraciones. Léelas con atencion y piensa cuan
de acuerdo estas con ellas. Para ello, utilizando una escala de 1 a 5 puntos, podras
valorar hasta qué punto estas de acuerdo con cada declaracién

1 - completamente no religioso, 2 - poco religioso, 3 - ni religioso ni no religioso,
4 - religioso, 5 - completamente religioso

Cada punto de la escala significa:

1 - completamente en desacuerdo, 2 - en desacuerdo, 3 - ni de acuerdo ni en desacuerdo,

4 - de acuerdo, 5 - completamente de acuerdo
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La gente que estd en el poder tiende a explotar a los demas.

Si realmente lo intentas, alcanzaras el éxito.

3. Laadquisicion de poder y un alto estatus social hace que la gente se vuelva
arrogante.

4. Las adversidades pueden ser superadas a través del esfuerzo.

La fe en Dios (fe religiosa) ayuda al hombre a comprender el significado de la

vida.

Las personas de buen corazén suelen ser manipuladas por otros.

Cualquier problema puede solucionarse.

La fe en Dios hace a las personas buenos ciudadanos.

9. Aquellos que trabajan duro conseguiran, al final, un mejor resultado.

10.No importa qué medios utilices para alcanzar el éxito.

11.Los buenos actos seran recompensados y los malos castigados.

12.La fe contribuye a mejorar la salud mental.

13.La gente bondadosa suele perder.

14.Aquel que no sabe como planear su futuro puede acabar fracasando.

15.Las personas mayores suelen ser tercas y tendenciosas.

16.El conocimiento es esencial para alcanzar el éxito.

17.Los jovenes son impulsivos e irresponsables.

18.Existe un poder superior que controla el universo.

19.Los justos acabaran derrotando a los villanos.

20.Es mas facil alcanzar el éxito si se toman atajos.

21.La competencia lleva al progreso.

22.Las mujeres necesitan cuidar de su aspecto exterior mas que los hombres.

23.Enlavida real es raro que se produzca un final feliz (happy end).

24.La condicién para mantener la justicia social es la actividad politica de cada
ciudadano.

25.Las personas religiosas cumplen mas las normas morales (que las personas no
creyentes).

26.Una vez que las personas consiguen tener una vida comoda, dejan de trabajar
duro.

27.El fracaso es el comienzo del éxito.

28.Las personas que estan profundamente enamoradas suelen estar ciegas.

29.0cuparse de los asuntos sociales solo puede causar problemas.

30.Una persona modesta puede causar una buena impresién a los demas.

31.Cuando se ayuda a los otros, la mayoria de la gente espera una recompensa a
cambio.

32.Lareligion es una forma de escapar de la realidad.

33.Las leyes duras hacen que la gente sea mas obediente.

34.Ser precavido ayuda a evitar errores.

35.Los ancianos son una verdadera carga para la sociedad.

36.Diversas instituciones sociales se ponen del lado de las personas ricas.

37.La humildad es una actitud hipdcrita.

38.La tolerancia mutua puede conducir a mejores relaciones humanas.

39.Las creencias religiosas conducen a un pensamiento no cientifico.

40.Los fantasmas son creaciones de la fantasia humana.
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PARTE III - YO Y LOS DEMAS

Ahora, por favor responde a las afirmaciones de la siguiente tabla, indicando hasta qué
punto estas de acuerdo con ellas (seleccionando una de las cifras, del 1 al 5):

1 - completamente en desacuerdo, 2 - en desacuerdo, 3 - ni de acuerdo ni en desacuerdo,
4 - de acuerdo, 5 - completamente de acuerdo

Mi pais y yo somos uno.

Mis lazos emocionales con mi pais son muy fuertes.
Me siento fuerte gracias a mi paifs.

Haria mas por mi pais que cualquier otro.

W=

PARTE IV A - PERSONAS EN DIFERENTES SITUACIONES

Hay personas en el mundo que viven muchas situaciones dificiles, p. ej. los refugiados de
paises como Siria. Los refugiados huyen de sus paises por la guerra, la persecucién o el
hambre.

Lee el texto de la pagina siguiente, e indica en una escala del 1 al 5 si estas de acuerdo con
la opinién dada:

1 - completamente en desacuerdo, 2 - en desacuerdo, 3 - ni de acuerdo ni en desacuerdo,
4 - de acuerdo, 5 - completamente de acuerdo

Segun muchas personas, la CULTURA ESPANOLA puede sufrir si empezamos a aceptar
refugiados que desean vivir con nosotros. Por encima de todo, su cultura es a menudo
muy diferente de la nuestra. Se puede suponer que los refugiados comenzaran a
introducir sus costumbres o creencias religiosas, tan diferentes de las nuestras, y lo que
es peor, no querran seguir nuestras normas. jExiste el gran peligro de que tengamos que
adaptarnos a ellos, no ellos a nosotros!

Segin muchas personas, la ECONOMIA ESPANOLA no estd lo suficientemente
desarrollada y nuestro pais no es lo suficientemente rico para recibir a todos los
refugiados que desean vivir con nosotros. No hay suficientes viviendas o trabajos para los
Espafiolas, y mucho menos para otras personas. Nuestro sistema de bienestar puede no
ser capaz de soportar tantas personas necesitadas. Tenemos muchos problemas propios
y no necesitamos ninguno mas.

Segun muchas personas, la CULTURA ESPANOLA solo puede beneficiarse de la aceptacién
de refugiados en nuestro pais. Aunque proceden de otros paises, suelen ser personas
instruidas. Gracias a ellos enriquecemos nuestro conocimiento sobre el mundo y
comprendemos mejor diversos fendmenos sociales. Algunos elementos de su cultura
pueden ser facilmente transferidos a la nuestra, esto puede verse en el ejemplo de los
cambios en nuestra gastronomia - aprendemos nuevos platos, nuevos sabores, otras
formas de cocinar. Nuestra cultura se vuelve mas diversa y, por lo tanto, mas interesante.
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Seglin muchas personas, la ECONOMIA ESPANOLA solo puede beneficiarse de la
aceptacion de refugiados en nuestro pais. Aunque proceden de otros paises, a menudo
son educados y representan las profesiones que nuestra economia puede necesitar.
También pueden trabajar en lugares donde los Espafiolas son reacios a trabajar. Ademas,
los extranjeros establecen pequefios negocios, tiendas y restaurantes; de esta manera, se
crean empleos para todos. Gracias a su llegada y a que se instalan en nuestro pais, nuestro
PIB crece.

PARTE IV B - PERSONAS EN DIFERENTES SITUACIONES

Ahora trata de imaginar lo siguiente:

1) UN HOMBRE REFUGIADO

Para ello, marca en las escalas inferiores un nimero que indique la intensidad de la
caracteristica, teniendo en cuenta que:

1 - la menor intensidad de la caracteristica (p. ej., poco habil)

5 - la mayor intensidad de la caracteristica (p. ej., muy habil)

Habil, honrado, simpatico, ambicioso, amable, con confianza en si mismo

Imagina lo siguiente:
2) UNA MUJER REFUGIADA

Para ello, marca en las escalas inferiores un nimero que indique la intensidad de la
caracteristica, teniendo en cuenta que:

1 - la menor intensidad de la caracteristica (p. ej., poco habil)

5 - la mayor intensidad de la caracteristica (p. ej., muy habil)

Habil, honrada, simpatica, ambiciosa, amable, con confianza en si misma

PARTE V - ;COMO PODRIAS AYUDAR?

Lee atentamente las siguientes declaraciones y valora en una escala del 1 al 5 el grado
en que estarias dispuesto/a a apoyar a una persona que ha huido de su pais debido a la
guerra, la violencia, el hambre o la persecucién.

Leyenda: 1 - completamente en desacuerdo, 2 - en desacuerdo, 3 - ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 4 - de acuerdo, 5 - completamente de acuerdo

Estaria dispuesto/a a:

1) Escucharlo/ay hablar con él/ella cuando se sienta solo/a o deprimido/a.

2) Conceder ayuda especifica en un caso que requiera asistencia lingtiistica.

3) Ofrecer aclaraciones que le hagan la situacién mas clara y facil de entender.

4) Pasar algo de tiempo con él/ella, p. ej., tomando el té juntos.

5) Ir aalgun lugar juntos, aunque no tengas que hacerlo.

6) Ayudarle en algtn tramite en el ayuntamiento cuando sabemos que no es capaz
de hacerlo.

7) Estar con él/ella "para lo bueno y para lo malo”
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8) Reaccionar de forma positiva cuando hace algo bien para que se sienta mas
seguro.

9) Ayudarle para que sea capaz de entender las reglas de las instituciones locales,
p. €j., los ayuntamientos.

10) Acompanarlo/a en diferentes actividades cuando lo necesite.

11) Apreciar sus virtudes, independientemente de la situacion.

12) Demostrarle que es una persona valiosa.

13) Llevarlo a algun lugar en coche (si tuvieras coche).

14) Visitarlo/a para ver cémo esta.

15) Explicarle las opciones y posibilidades que tiene a su disposicion.

16) Comprarle un billete en el transporte publico cuando veas que no sabe como
hacerlo.

17) Dedicar un tiempo para charlar cuando esté aburrido.

18) Asegurarle que es una persona aceptada e importante.

19) Mostrarle cdmo hacer algo que tal vez no sepa hacer.

20) Mostrarle respeto.

e Ahora, dinos qué cantidad de dinero podrias gastar al mes para que las
personas refugiadas puedan volver a casa. Selecciona la cifra apropiada:

1) 0EUR, 2) 0 EUR- 20 EUR, 3) 20 EUR - 50 EUR, 4) 50 EUR - 100 EUR,
5) mas de 100 EUR

e ;Cuanto dinero podrias gastar al mes para que las personas refugiadas

se adapten a las condiciones espafiolas? Selecciona la cifra apropiada:

1) 0 EUR, 2) 0 EUR - 20 EUR, 3) 20 EUR - 50 EUR, 4) 50 EUR - 100 EUR,
5) mas de 100 EUR

e Ahora, valora cual es tu situacion financiera (en una escala de 1 a 5):
1-muy mala, 2 - mala, 3 - ni buena ni mala, 4 - buena, 5 - muy buena

e En términos generales, ;dirias que se puede confiar en la mayoria de la
gente? (valora en una escala de 1 a 5):

1 - definitivamente no se puede confiar, 2 - no se puede confiar, 3 - ni si ni no
4 - se puede confiar, 5 - definitivamente se puede confiar

e En general, ;qué tan feliz eres? (marca en una escala de 1 a 5):
1 - completamente infeliz, 2 - infeliz, 3 - ni feliz ni infeliz, 4 - feliz, 5 - muy feliz
e En general, ;qué tan satisfecho estas con tu vida? (marca en una escala de

1a5):
1 - completamente insatisfecho, 2 - insatisfecho, 3 - ni satisfecho ni insatisfecho,

4 - satisfecho, 5 - completamente satisfecho
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PARTE VI - LA POLITICA DE MI PAIS

Y finalmente, responde lo que piensas sobre la politica de tu pais relativa a las personas
refugiadas.

1) ;Crees que el gobierno de tu pais tiene una politica
prorrefugiados/antirrefugiados/neutral? Elige una de las respuestas siguientes:

- prorrefugiados, es decir, a favor de ayudar a los refugiados
- neutral, es decir, sin ningun signo claro de ayuda o aversion a la ayuda
- antirrefugiados, es decir, en contra de la prestacion de asistencia a los refugiados

2) ;Cémo valoras la politica de tu pais hacia los refugiados? Marca tu respuesta
segun una escala del 1 al 5:

1 - valoro la politica como "muy mala", 2 - valoro la politica como "mala", 3 - 1a politica
no es "ni buena ni mala", 4 - la politica es "buena”, 5 - 1a politica es "muy buena"

3) ¢En qué medida aceptas la politica del gobierno de tu pais de ayudar (o no ayudar) a
los refugiados?:

1 - estoy completamente en desacuerdo con ella, 2 - estoy en desacuerdo con ella, 3 - no
estoy ni de acuerdo ni en desacuerdo con ella, 4 - estoy de acuerdo con ella, 5 - estoy
completamente de acuerdo con ella

iGracias por participar en la encuesta!

Si deseas afiadir algiin comentario a la encuesta, por favor escribe (en el campo en blanco
de abajo) tu comentario. {Presiona, por favor, el boton "Enviar” (la encuesta)!
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ENQUETE SUR LES ATTITUDES SOCIALES (FRANCJA)

Nous vous invitons a participer a une breve enquéte sur les attitudes sociales, plus
précisément, envers les autres personnes. Cette enquéte se compose de plusieurs parties.
Une partie concerne les attitudes en général, les autres parties portent sur les attitudes
envers les réfugiés, c’est-a-dire les personnes qui fuient leur pays pour échapper a la
persécution, a la faim, a la guerre, etc.

Cette enquéte est anonyme et durera environ 25 minutes. Au début, il vous sera demandé
d'indiquer votre age, votre sexe, votre lieu de résidence, votre domaine d'études, etc. Si
vous souhaitez ajouter un commentaire a 'enquéte, remplissez le champ vide a la fin de
I'enquéte.

Apres avoir répondu aux questions, appuyez sur le dernier bouton « Envoyer »
('enquéte).

PARTIE I - IDENTIFICATION
Quelques questions a votre sujet :

1) Sexe (sélectionner ci-dessous) : Femme/Homme

2) Age (entrer dans I'espace vide ci-dessous)

3) Nationalité (entrer dans I'espace vide ci-dessous)

4) Lieu de résidence : (sélectionner) : 1) village, 2) ville de moins de 50 000 habitants,
3) ville de 50 000 a 100 000 habitants, 4) ville de plus de 100 000 a 500 000
habitants, 5) ville de plus de 500 000 habitants

5) Niveau d’éducation : (sélectionner)

- enseignement primaire, secondaire, supérieur - licence, supérieur -
master/ingénieur, post-universitaire/MBA, doctorat (DR)

6) Domaine d’études (le cas échéant, entrer dans 'espace vide ci-dessous)

7) Profession exercée (le cas échéant, entrer dans I'espace vide ci-dessous)

8) Vous considérez-vous comme une personne religieuse : (marquez sur une échelle de
1a5)

1 - absolument non religieuse, 2 - peu religieuse, 3 - ni religieuse ni non religieuse
4 —religieuse, 5 - définitivement religieuse

9) Religion:
- catholicisme, orthodoxie, protestantisme, judaisme, islam, bouddhisme, autre
religion, je suis athée

PARTIE II - VOS CONVICTIONS SUR LE MONDE

Vous trouverez ci-dessous une liste de constatations. Lisez-les attentivement et
réfléchissez a quel point vous étes d'accord avec elles. Utilisez une échelle de 1 a 5 pour
évaluer dans quelle mesure vous étes d’accord avec chaque constatation.

Les différents points de I’échelle représentent des avis suivants:

1- pas du tout d’accord, 2 - pas d’accord, 3 - neutre, 4 - d’accord, 5 - tout a fait d’accord
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Les personnes au pouvoir ont tendance a exploiter les autres.

Si vous faites vraiment des efforts, vous réussirez.

L’acquisition du pouvoir et d'un statut social élevé rend les gens arrogants.

Les oppositions peuvent étre surmontées par ’effort.

La foi en Dieu (foi religieuse) aide une personne a comprendre le sens de la vie.

Les personnes de bon cceur sont souvent exploitées par les autres.

A tout probléme existe sa solution.

La foi en Dieu fait des gens de bons citoyens.

Ceux qui travaillent dur obtiendront davantage dans la vie.

10.Peu importe les moyens que vous utilisez pour réussir.

11.Les bonnes actions seront récompensées et les mauvaises actions seront punies.

12.La foi contribue a une meilleure santé mentale.

13.D’habitude, les gens aimables perdent.

14. Ceux qui ne savent pas comment planifier leur avenir peuvent finalement échouer.

15.Les personnes agées sont généralement tétues et partiales.

16.Les connaissances sont nécessaires pour réussir.

17.Les jeunes sont impulsifs et irresponsables.

18.11 existe une force supérieure qui contréle I'univers.

19.Les justes finiront par vaincre les malfaiteurs.

20.11 est plus facile de réussir en prenant des raccourcis.

21.La compétition méne au progres.

22.Les femmes ont plus besoin de prendre soin de leur apparence que les hommes.

23.Dans la vie réelle, il est rare d’arriver a une fin heureuse (happy end).

24. L’activité politique de chaque citoyen conditionne le maintien de la justice sociale.

25.Les personnes religieuses respectent des normes morales plus (que les non-
croyants).

26.Dés que les gens s’assurent une vie confortable, ils cessent de travailler dur.

27.L'échec est le début de la réussite.

28.Les personnes qui sont profondément amoureuses sont généralement aveugles.

29.Le traitement des questions sociales ne peut qu’apporter des problemes aux gens.

30.Une personne modeste peut faire bonne impression sur les autres.

31.En aidant les autres, la plupart des gens attendent une récompense en retour.

32.Lareligion est un bon moyen d’échapper a la réalité.

33.Laloi dure rend les gens plus obéissants.

34.La prudence permet d’éviter les erreurs.

35.Les personnes dgées sont un véritable fardeau pour la société.

36.Diverses institutions sociales prennent le parti des riches.

37.L’humilité est quelque chose d'insincere.

38.La tolérance mutuelle peut conduire a de meilleures relations humaines.

39.Les croyances religieuses conduisent a une pensée non scientifique.

40.Les fantomes sont des créations de la fantaisie humaine.

OCON WD R

PARTIE III - MOI ET LES AUTRES
Veuillez maintenant répondre aux constatations du tableau ci-dessous en indiquant
dans quelle mesure vous étes d’accord avec elle (en sélectionnant un des chiffres de 1 a

1- pas du tout d’accord, 2 - pas d’accord, 3 - neutre, 4 - d’accord, 5 - tout a fait
d’accord
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Mon pays et moi ne faisons qu’'un.

Mes liens affectifs avec mon pays sont tres forts.

Je me sens fort grace a mon pays.

Je ferais plus pour mon pays que n'importe qui d’autre.

W e

PARTIE IV A - PERSONNES DANS DIFFERENTES SITUATIONS

Il y a des gens dans le monde qui vivent de nombreuses situations difficiles, comme les
réfugiés de pays comme la Syrie. Les réfugiés fuient leur pays a cause de la guerre, de la
persécution, de la faim.

Lisez le texte de la page suivante et marquez sur une échelle de 1 a 5 si vous étes d’accord
avec les avis donnés ci-dessous :

1 - pas du tout d’accord, 2 - pas d’accord, 3 - neutre, 4 - d’accord, 5 - tout a fait d’accord

Selon de nombreuses personnes, la CULTURE FRANCAISE pourrait souffrir si nous
commengons a accepter des réfugiés qui veulent vivre chez nous. Surtout, leur culture est
souvent tres différente de la nétre. On peut supposer que les réfugiés commenceront a
introduire leurs coutumes ou leurs croyances religieuses, si différentes des nétres, et pire
encore, qu’ils ne voudront pas suivre nos regles. Il y a un grand danger que nous devions
nous adapter a eux, et non pas eux a nous !

Selon de nombreuses personnes, 'ECONOMIE FRANCAISE n’est pas assez développée et
notre pays n’est pas assez riche pour accueillir tous les réfugiés qui veulent vivre chez
nous. Il n'y a pas assez d’appartements ou d’emplois pour les Frangais, et encore moins
pour les autres. Notre systeme d’aide sociale peut ne pas supporter autant de personnes
dans le besoin. Nous avons de nombreux problemes qui nous sont propres et nous n’en
avons pas besoin de plus.

Selon de nombreuses personnes, la CULTURE FRANCAISE ne peut que bénéficier de
I'acceptation de réfugiés dans notre pays. Bien qu'’ils viennent d’autres pays, ce sont
souvent des personnes formées. Grace a eux, nous enrichissons nos connaissances sur le
monde et nous comprenons mieux les différents phénomenes sociaux. Certains éléments
de leur culture peuvent étre facilement transférés dans la nétre, ce qui se voit surtout dans
les changements de notre cuisine - nous apprenons de nouveaux plats, de nouveaux gofits,
d’autres facons de préparer les repas. Notre culture devient plus diverse et donc plus
intéressante.

Selon de nombreuses personnes, 'ECONOMIE FRANCAISE ne peut que bénéficier de
I'acceptation de réfugiés dans notre pays. Bien qu’ils viennent d’autres pays, ils sont
souvent formés et exercent des professions dont notre économie peut avoir besoin. Ils
peuvent également travailler dans des endroits envers lesquels les Francais sont réticents.
En outre, les étrangers créent de petites entreprises, des épiceries et des restaurants ;
ainsi, il y a de plus en plus d’emplois pour tous. Grace au fait qu’ils viennent s’installer
chez nous, notre PIB augmente.
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PARTIE IV B - PERSONNES DANS DIFFERENTES SITUATIONS

Essayez maintenant d'imaginer:
1) UN HOMME REFUGIE TYPIQUE

Pour ce faire, marquez sur les échelles ci-dessous un chiffre indiquant I'intensité des traits
de caractere, en gardant a |'esprit ce qui suit :

1 - la plus faible intensité du trait de caractere (par exemple, peu ingénieux)

5 - la plus grande intensité du trait de caractére (par exemple, trés ingénieux)

Iingénieux, honnéte, sympathique, ambitieux, amical, slir de luil

Imaginez:

2) UNE FEMME REFUGIEE TYPIQUE

Pour ce faire, marquez sur les échelles ci-dessous un chiffre indiquant I'intensité des traits
de caractere, en gardant a |'esprit ce qui suit :

1 - la plus faible intensité du trait de caractere (par exemple, peu ingénieuse)

5 - la plus grande intensité du trait de caractére (par exemple, trés ingénieuse)

‘ingénieuse, honnéte, sympathique, ambitieuse, amicale, siire d’elle‘

PARTIE V - COMMENT POURRIEZ-VOUS AIDER ?

Lisez attentivement les constatations suivantes et évaluez sur une échelle de 1 a 5 la
mesure dans laquelle vous étiez prét a soutenir une personne qui a fui son pays pour
échapper a la guerre, a la violence, a la faim et a la persécution.

Légende:

1 - pas du tout d’accord, 2 - pas d’accord, 3 - neutre, 4 - d’accord, 5 - tout a fait d’accord

Je serais prét(a) a:

1) L’écouter et lui parler lorsqu’il/elle se sent seul(e) ou déprimé(e).

2) Fournir une aide spécifique dans une situation nécessitant une assistance
linguistique.

3) Fournir des explications de maniere a rendre la situation plus claire et plus facile
a comprendre pour lui.

4) Passer du temps avec lui/elle, par exemple en prenant le thé ensemble.

5) Aller quelque part ensemble, méme si je n’étais pas obligé(e) de le faire.

6) L’aider a accomplir des formalités administratives si je savais qu’il/elle ne
pourrait pas le faire.

7) Etre avec lui/elle « pour le meilleur ou pour le pire ».

8) Donner un retour d'information positif lorsqu’il/elle fait quelque chose de bien
pour lui donner plus d’assurance.
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9) L’aider a connaitre les regles de fonctionnement des institutions locales, par
exemple des bureaux.

10) L’accompagner dans différentes activités lorsqu’il /elle en a besoin.

11) Apprécier ses qualités, quelle que soit la situation.

12) Montrer qu'’il/elle est une personne de valeur.

13) L’emmener en voiture a un endroit (si j’avais une voiture).

14) Lui rendre visite pour voir comment il/elle va.

15) Lui parler des options et des possibilités dont il /elle dispose.

16) Lui acheter un ticket de transport public s’il/elle ne savait pas comment s’y
prendre.

17) Prendre le temps de bavarder quand il/elle s’ennuie.

18) L’assurer qu'il/elle est accepté(e) et important(e).

19) Lui montrer comment faire quelque chose qu’il/elle ne sait peut-étre pas faire.

20) Lui montrer du respect.

e Maintenant, dites combien d’argent vous pourriez dépenser par mois pour
que les réfugiés puissent rentrer chez eux. Cochez le montant approprié :

1) 0 EUR, 2) 0 EUR - 20 EUR, 3) 20 EUR - 50 EUR, 4) 50 EUR - 100 EUR, 5) plus de
100 EUR

e Combien d’argent pourriez-vous dépenser par mois pour les réfugiés afin de
les aider a s'adapter aux conditions francaises? Cochez le montant
approprié:

1) 0 EUR, 2) 0 EUR - 20 EUR, 3) 20 EUR - 50 EUR, 4) 50 EUR - 100 EUR, 5) plus de
100 EUR

e Evaluez quelle est votre situation financiére ? (sur une échellede 13 5):
1- trés mauvaise, 2 - mauvaise, 3 - ni bonne ni mauvaise, 4 - bonne, 5 - tres bonne

e D’une maniére générale, diriez-vous que I'’on peut faire confiance a la
plupart des gens ? (marquez sur une échelle de 1 a 5)

1 - on ne peut absolument pas leur faire confiance, 2 - on ne peut pas leur faire
confiance, 3 - ni oui, ni non, 4 - on peut leur faire confiance, 5 - on peut définitivement
leur faire confiance

¢ D’une maniere générale, étes-vous heureux ? (marquez sur une échelle de 1
a5):

1 - définitivement malheureux(se), 2 - malheureux(se), 3 - ni heureux(se) ni

malheureux(se), 4 - heureux(se), 5 - trés heureux(se)

e Compte tenu de tous les éléments, dans quelle mesure étes-vous satisfait(e)
de votre vie ? (marquez sur une échelle de 1 a 5) :

1 - définitivement insatisfait(e), 2 - insatisfait(e), 3 - ni insatisfait(e) ni satisfait(e),

4 - satisfait(e), 5 - tres satisfait(e)
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PARTIE VI - POLITIQUE DE MON PAYS

Et enfin, répondez a la question de savoir ce que vous pensez de la politique de votre
pays en matiere de réfugiés.

1) Pensez-vous que le gouvernement de votre pays mene une politique pro-
réfugiés/anti-réfugiés/neutre ? Choisissez 'une des réponses ci-dessous:
- pro-réfugiés, c’est-a-dire une politique visant a aider les réfugiés
- neutre, c’est-a-dire sans manifestations claires d’aide ou de réticence a l'aide
- anti-réfugiés, c’est-a-dire contre la fourniture d'une assistance aux réfugiés

2) Comment évaluez-vous la politique de votre pays a I'égard des réfugiés ? Marquez
votre réponse sur une échellede 1a5:

1 - la politique est « trés mauvaise », 2 - la politique est « mauvaise », 3 - la politique est

« ni bonne ni mauvaise », 4 - la politique est « bonne », 5 - la politique est « tres
bonne ».

3) Dans quelle mesure acceptez-vous la politique du gouvernement de votre pays envers
la fourniture (ou la non-fourniture) d’assistance aux réfugiés :

1 - pas du tout d’accord, 2 - pas d’accord, 3 - neutre, 4 - d’accord, 5 - tout a fait d’accord

Merci d’avoir participé a '’enquéte !

Si vous souhaitez ajouter un commentaire a 'ensemble de I'enquéte, merci de le rédiger
dans I'espace vide ci-dessous. Appuyez sur le bouton « Envoyer » (I'enquéte) !
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KOMENTARZE DO ANKIETY HISZPANSKIE] (KATALONIA):

Muy bien ghecha y muy interesante tema. Mucgas gracias = Bardzo dobrze zrobiona
(ankieta) i bardzo ciekawy temat. Bardzo dzi¢kuje;

Me ha parecido una encuesta con un tema muy interesante que ayuda a pensar sobre
la situacion que estan viviendo las personas refugiadas y lo que podemos hacer por
ellos = To ankieta o bardzo interesujagcym temacie, ktora pomaga przemysle¢ sytuacje,
jaka przezywaja uchodzcy i co mozemy dla nich zrobi¢;

Muy interesante para pensar sobre nosotros y en todo lo que nos rodea =
Bardzo ciekawe jest myslenie o sobie 1 wszystkim, co nas otacza;

El tema de la encuesta es de actualidad e interesante = Temat ankiety jest aktualny i
ciekawy;

Me ha parecido una buena encuesta y importante = Ankieta wydaje mi si¢ dobra i wazna
Me ha gustado mucho dar mi opinién = Naprawdg lubitem wyraza¢ swojg opini¢ (W tej
ankiecie);

Esta vida te hace, con el paso de los afios a no confiar en nadie...el dinero es poder'y
el dinero destruye hasta familias...con esto lo digo todo, gracias me encanto la
entrevista y hari mil mas de este tipo....= To Zzycie sprawia, ze przez lata nie ufasz
nikomu ... pienigdze to wtadza, a pienigdze niszcza nawet rodziny ... dzigkuje¢, podobata
mi si¢ ankieta 1 zrobi¢ jeszcze tysiagc tego typu ...

Una buena encuesta = Dobra ankieta;

Y

Buen trabajo = Dobra robota (to badanie);

Muy interesante = Bardzo interesujgce (badanie);

Muy buena = Bardzo dobra (ankieta);Huyen de sus paises por la mala gestion y
antedemocratas de sus dirigentes = (Uchodzcy) uciekaja ze swoich krajow z powodu
niegospodarnosci 1 predemokracji swoich przywdodcow (60 lat, kobieta);

La ayuda a refugiados deberia de tener mas importancia a nivel de toda la UE = Pomoc
uchodZzcom powinna mie¢ wigksze znaczenie na poziomie catej UE;

Ahi como poder ayudar en alguna institucion para los inmigrantes = Moga
pomdc/udzieli¢ wsparcia w jakiej$ instytucji dla imigrantow;

Muchos esparioles no estin de acuerdo con ciertos trabajos, por Ser universitarios
(todos, sin Form. Prof.), salarios bajos, alquileres caros. Solo aceptan esos salarios
personas que vienen de paises en desarrollo y que aqui cobran varias veces lo que alli,
vy aun pueden enviar a familiares. Por todo ello los esparioles 10 que no aceptan son
ciertos salarios pero no los trabajos = Wielu Hiszpandéw nie zgadza si¢ na niektore
zawody, (...), niskie pensje, drogie czynsze. Te pensje sg akceptowane tylko przez
osoby pochodzace z krajow rozwijajacych sie, ktdre tutaj zarabiajg kilka razy wigcej niz
tam, a mimo to moga wysyta¢ czlonkow rodziny. Z tych wszystkich powodow
Hiszpanie nie akceptujg pewnych pensji, ale nie pracy;

A) Soy voluntario de la Cruz Roja desde hace muchos arios, y llevo trabajando con
refugiados el mismo tiempo. B) Los refugiados autenticos no necesitan de "refuerzo
positivo emocional™, sino de un minimo de condiciones para poder a reconstruir lavida,
no que los traten con ninos a educa. Consideran ofensivo a veces (y yo me incluyo) el
tratamiento que se les da, especialmente en el caso de mujeres. Gracias = A) Od wielu
lat jestem wolontariuszka Czerwonego Krzyza i od tego czasu pracuj¢ z uchodzcami. B)
autentyczni uchodzcy nie potrzebuja ,,pozytywnego wzmocnienia emocjonalnego”, ale
minimum warunkow, aby moc odbudowaé swoje zycie (..) Czasami uwazaja
traktowanie ich (szczegélne) jako za obrazliwe, zwlaszcza w przypadku kobiet (i ja
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sama to potwierdzam). Dzigkuje; Que quede claro que la gran mayoria de gente que
entran como refugiados, no son refugiados, son inmigrantes...la encuesta deberia
incidir en eso, desgraciadamente se a echo pasar una cosa por otra y eso hace muy
dificil responder con sinceridad a esta encuesta = Niech bedzie jasne, ze zdecydowana
wigkszo$¢ osob, ktore wjezdzaja jako uchodzcy, to nie uchodzey, to imigranci... (...)
to bardzo utrudnia uczciwg odpowiedz do tej ankiety;

En primer lugar, me gustaria aclarar que muchas de las cosas que no haria por ayudar
a un refugiado es porque me parecen de demasiada responsabilidad y no sé hasta qué
punto podria hacerlo bien. En segundo lugar y respecto al tema de la politica creo que
simplemente da igual que entren y no se hace nada porque no nos preocupamos por
ello; obviamente estoy en desacuerdo porque tiene que hacerse algo respecto a esto y
no me refiero a dejar entrar a todo el mundo porque cada pais tiene su capacidad, SiN0
a dejar un poco de lado las condiciones de "te ayudo si no pactas con X partido™ y
pensar como solucionar lo que pasa en su pais poniéndose de acuerdo el gobierno de
aqui y aliandose entre paises para que los refugiados puedan volver a su pais y vivir
bien alli. Sobre todo porque aunque tuviésemos una politica correcta de ayuda a los
refugiados, el pais tiene limites a los que tarde o temprano llegariamos = Przede
wszystkim chcialbym wyjasni¢, ze wiele rzeczy, ktorych nie zrobitbym, aby pomoc
uchodzcy, wynika z tego, ze wydaje mi si¢ to zbyt duzg odpowiedzialno$cig i nie wiem,
na ile mogtbym to zrobi¢ dobrze. Po drugie, jesli chodzi o kwesti¢ polityki (...)
oczywiscie nie zgadzam si¢, poniewaz trzeba co$ z tym zrobi¢ i nie chcg wpuszczac
wszystkich, poniewaz kazdy kraj ma swoje mozliwosci; (...) trzeba pomysle¢ o tym,
jak rozwigzac to, co dzieje si¢ w twoim kraju, uzgadniajac z rzgdami innych krajow,
aby uchodzcy mogli wréci¢ do swojego kraju i dobrze tam zy¢ (...)

Hay preguntas, como las caracteristicas de un refugiado que no pueden ser
determinadas, dependera de cada refugiado = Sa (w ankiecie) pytania, takie jak cechy
uchodzcy, ktorych nie mozna okresli¢ - bedzie to zaleze¢ od kazdego uchodzcy;
Gracias/ Todo correcto, gracias, todo ok = Dzigkuj¢, wszystko ok (wiele takich
komentarzy).

281



KOMENTARZE DO ANKIETY POLSKIE]

e Bardzo ciekawe badanie :)

e Bardzo ciekawa ankieta :)

e Bardzo interesujace badanie, jestem ciekawa wynikéw! Oczywistym problemem jest
to, ze jedno kto$ zadeklaruje, a drugie rzeczywiscie by zrobit ;) ale na pewno to badanie
ma duzg wartos¢;

e Naszkraj 1 wigkszo$¢ ludzi w nim Zyjacych nie sg otwarci na uchodzcoéw i nowe kultury,
odmienne od naszej chrze$cijanskie;j;

e Uchodzcy - pokazani jako tylko uchodzcy z Syrii, a nie oszukujmy si¢ duza cz¢$¢ nie
pochodzi z obszarow dziatan wojennych;

e W wyobrazeniu sobie takiej osoby kierowatem si¢ stereotypami, poniewaz nie miatem
nigdy stycznosci z taka osobg, znam tylko ogélny zarys charakteru =z
telewizji/wiadomosci/znajomych z Niemiec;

e Nie wiem doktadnie jak to jest, ale dziwne jest to, ze w wigkszo$ci uchodzcy to dorosli
faceci ktorzy uciekajg z kraju przed wojng zostawiajgc tam rodziny. Moim zdaniem
powinni walczy¢ o swdj kraj, a nie ucieka¢ od odpowiedzialnos$ci do zamozniejszych
krajow;

e Uchodzcy ktorzy sa wyksztatceni i/lub cheg ciezko pracowac tak, ci co chcg socjal -

nie;
Uchodzca uciekajacy z obszarow objetych walka na Ukrainie, a uchodzca uciekajacy z
obszarow objetych walka na Bliskim Wschodzie to dwa kompletnie rdézne przypadki.
(...) trzeba wzig¢ pod uwagg nastawienie do uchodzcow zaleznie od kultury z jakiej si¢
wywodza;

e Inne poglady mam na temat np. uchodzcéw z Ukrainy a inne na temat imigrantow
zarobkowych z Bliskiego Wschodu;

e W mojej pracy spotykam uchodzcéw ktodrzy czgsto oszukuja, nie cheg si¢ asymilowaé
z naszym krajem i bardzo czgsto tamig prawo krzywdzac mieszkancow, obywateli,
dlatego nie ufam uchodzcom,;

e Jesli ktos "uszedl" z wlasnego kraju to znaczy, Ze nie mogt tam z waznych powodow
pozostaé. Dlatego nie nalezy przeznacza¢ pienigdzy na ich powrot do kraju pochodzenia
- to moze by¢ dla tych ludzi niebezpieczne;

e Nie wydaje mi si¢, ze nalezy traktowa¢ uchodzcow jako "specjalnych ludzi". Wedtug
mnie, prawdziwa réwno$¢ spoleczna jest wtedy, kiedy nie zwracamy uwagi na
pochodzenie, ple¢, wyznanie, kolor skory, etc, lecz traktujemy si¢ po prostu z
szacunkiem;

o Jezeli kto§ przyjezdza do danego kraju, powinien by¢ $wiadom jego kultury i
panujacych w nim zasad. Przenikanie si¢ bardzo wielu kultur nawzajem tworzy
sytuacje, ze réznice migdzy nimi si¢ zacieraja - staja si¢ one nijakie. Przyktadem takiego
panstwa jest na przyktad GB;

e Trochg nie czulem si¢ komfortowo zaznaczajac "moja sytuacja materialna jest bardzo
dobra", a z drugiej strony zaznaczajac ze nie moge przeznaczy¢ wickszej kwoty co
miesigc na pomoc uchodzcom, ale po prostu nie mam zrodta comiesigcznych dochodow
zatem mogibym (co w zasadzie nieraz si¢ zdarzylo) im pomagac¢ swoim czasem, ale to
tylko takie przemyslenie na temat "hipokryzji" bijacej z moich odpowiedzi :)

e Nie zgadzam si¢ z polityka rzadu, poniewaz rzad powinien by¢ neutralny, a
wykorzystuje ten temat w kampanii jako "straszak";

282



Jestem jak najbardziej za okazywaniem pomocy ludziom, ktorzy znalezli si¢ w trudnych
warunkach (z jakiegokolwiek by nie byli kraju), ale jesli chcg zy¢ w naszym kraju, to
powinni szanowac tez naszg kulture i prawo. Nasz kraj na szczg$cie nauczyt si¢ tego na
btgdach innych krajow i jestem przekonany, ze uniknelisSmy w ten sposob wielu
probleméw;

IIT RP po prostu miata zbyt mato problemow i byta zbyt stabilna, dlatego trzeba wpusci¢
X milionéw "braci" ze wschodu i wréci¢ do standardow II RP czyli codziennego
terroryzmu, walk na tle etnicznym i destabilizacji. Tak w ramach nowoczesnosci;
Wydaje mi si¢, ze nie jestem rasista3. Swoje wybory podczas wyobrazania sobie
"typowego uchodzcy" bazuj¢ na (w mojej opinii) podejrzanej jakosci 0sob
porzucajacych ojcowizng. Uwazam, ze kazdy powinien walczy¢ o lepsze jutro ludzi tej
samej krwi 1 obyczaju. Obecno$¢ uchodzcow w Polsce nie wptynie w zaden sposob na
stabilizacj¢ rejonu ich pochodzenia, a jedynie zdestabilizuje sytuacje w kraju, do
ktorego si¢ udadza ze wzgledu na rosnace tendencje nacjonalistyczne w Europie (a w
szczegolnosci w Polsce). Uwazam, ze gdyby ich praojcowie (bardzo szlachetni ludzie,
biorac pod uwage histori¢ regionu ich pochodzenia jako kolebki cywilizacji) wiedzieli,
7e wyrzekli sie swojej krwi na rzecz europejskiego dobrobytu, bytoby im wstyd. Zycze
mitego dnia i dzigkuje za mozliwos¢ introspekeji;

Gdy odpowiadatem na to, czy pomogtbym w danej sytuacji nie byto istotne dla mnie
to kto kim jest;

Warto sprostowac fakt, ze watpi¢ bym mial wystarczajaca znajomos$¢ polityki panstwa
wobec uchodzcow, by si¢ na ten temat wypowiadaé (dlatego zaznaczylem w ostatnich
pytaniach pole 3 — ,.ani dobra ani zla/jest mi obojetna’). Interpretacja pytan o sume
pieniedzy, ktorg badany bylby gotow przeznaczy¢ na pomoc jak 1 pytan o czynne
wsparcie uchodzcéw jest subiektywna, zatozytem, ze bylbym w sytuacji nawigzania
znajomosci z uchodzcg. Nie wiem jaki jest zamierzony cel obserwacji w pytaniach o
sume pieniedzy, lecz mysle, ze mogg da¢ niewyrazny wniosek, poniewaz wptywajg na
nie czynniki takie jak ogoélne zaangazowanie ankietowanego w zbiorki
pienigdzy/dziatalno$¢ charytatywng. Dziekuje 1 zycze powodzenia w dalszych
badaniach;

W Polsce nalezy zmieni¢ rzad !!!

Zahuje, ze nie bylto kwadracika na komentarz w pytaniu o typowe cechy :) co to znaczy
"typowy" uchodzca??? 3 - wybratam losowo. Czy uchodzca to jest cecha osobowosci
rzutujgca na zachowanie 1 charakter jednostki? Nie do konca rozumiem to pytanie,
pozdrawiam.
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POMOC UCHODZCOM, ORGANIZACJE POZARZADOWE
UNHCR (The UN Refugee Agency)

UNHCR istnieje od 1950 r. 1 kieruje dzialaniami mi¢dzynarodowymi, majgcymi na celu
ochron¢ uchodzcow. Organizacja zostata utworzona w nastgpstwie Il wojny §wiatowej, aby
pomdce milionom Europejczykow, ktorzy uciekli lub stracili swoje domy. W 2020 r. obchodzita
70-lecie swojego istnienia, statystyki tej organizacji wskazuja na pomoc udzielong dotychczas
ponad 50 min uchodzcéw na $wiecie. Przewodniczagcym organizacji jest Wysoki Komisarz
Narodow Zjednoczonych do Spraw UchodzZcow.

Konwencja dotyczaca statusu uchodzcow z 1951 r. wraz z Protokotem dotyczacym
statusu uchodzcow z 1967 r. stanowig kamien wegielny dla dzisiejszych dziatan w zakresie
miedzynarodowej ochrony uchodzcow. Konwencja jest jedynym porozumieniem
mig¢dzynarodowym, obejmujagcym swoim zakresem najwazniejsze aspekty zycia uchodzcy.
Istniejg jeszcze dwa odrgbne dokumenty, tj. Konwencja o statusie bezpanstwowcow Z 1954 r.
oraz Konwencja o ograniczaniu bezpanstwowosci z 1961 r. Dokumenty te sg kluczowymi
instrumentami prawnymi stuzagcymi ochronie bezpanstwowcoOw w skali globalnej (Swiatowej)
oraz zapobieganiu i ograniczaniu zjawiska bezpanstwowosci.

UNHCR podejmuje rézne dziatania, aby zapewni¢ kazdemu prawo do ubiegania si¢ o
azyl 1 znalezienie bezpiecznego schronienia w innym panstwie, z mozliwo$cig powrotu do
rodzimego kraju, integracji lub przesiedlenia. Uznaje, ze wysitki na rzecz ochrony uchodzcow
nie moga by¢ podejmowane w oderwaniu od szerszych tendencji, tj. polityk panstw oraz
praktyk ksztattujacych globalng mobilno$¢. Uznaje réwniez, ze polityka i procesy migracyjne
bezposrednio wptywaja na osoby objete jej mandatem — w tym osoby ubiegajace si¢ o azyl,
uchodzcow 1 osoby o statusie bezpanstwowcow. ,,UNHCR moze troszczy¢ sie tylko o
humanitarne skutki konfliktow miedzynarodowych i pomagac uchodzcom w powrocie do ich
ojczyzny, gdy staje si¢ to mozliwe” — moéwi Filippo Grandi, Wysoki Komisarz Narodow
Zjednoczonych ds. Uchodzcow. UNHCR dazy do angazowania si¢ w kwestie migracji, ktore

maja wpltyw na zycie 1 dobro uchodZzcoéw oraz inne osoby objete jej mandatem.

PRZYKELADOWE ORGANIZACJE POMOCOWE (POZARZADOWE) W HISZPANII

Wigkszos¢ organizacji pozarzadowych, ktére bezposrednio angazuja si¢ w sprawy
uchodzcow oraz osob ubiegajacych si¢ o azyl, znajduje si¢ w Katalonii. Sg nimi gtéownie:
CESAL, CEAR, Dianova, ACCEM, Cruz Roja, La Merced Migraciones, Provivienda,
Progestion, Red Acoge, Andalucia Acoge, Rescate Internacional, Plataformas Sociales

Salesianas/Pinardi, Fundacion Juan Ciudad, Refugees Welcome, Cadritas, Servicio Jesuita a
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https://www.ongrescate.org/
https://www.pinardi.com/
https://www.pinardi.com/
http://www.juanciudad.org/?q=contacta-con-juan-ciudad-ongd
https://refugees-welcome.es/
https://www.caritas.es/
https://sjme.org/
https://sjme.org/

Migrantes (SJM), Pueblos Unidos, CEPAIM, MPDL , Cruz Blanca, Elin, Coordinadora de
Barrios.

Jak podaje organizacja CESAL — prawie 66 mIn ludzi szuka swojego miejsca na Ziemi,
tj. kraju, w ktorym nie jest si¢ prze§ladowanym i mozna godnie zy¢. CESAL to organizacja
pozarzadowa, ktérej motto brzmi: ,,Promowac rozwdj spoleczny 0sob znajdujgcych sie w
najbardziej niekorzystnej sytuacji na swiecie, poczgwszy od dziedzictwa i doswiadczen samych
beneficjentow oraz angazujgc ich w naszq prace jako prawdziwych bohaterow ich Zycia”. Od
2015 r. prowadzi kampani¢ na rzecz uchodzcow | migrantow. Swoim wsparciem otoczyta
dotychczas gtownie uchodzcow z Syrii, ktorzy zostali zmuszeni do opuszczenia swoich doméw
z powodu wojny, glodu, biedy 1 ogélnego braku mozliwosci do normalnego zycia. W 2017 r.
CESAL rozpoczeta projekt przyjmowania oraz integracji uchodzcéow. W swoim Programie
Opieki nad UchodzZcami, organizacja skupia si¢ gléwnie na: przyjmowaniu wuchodzcow,
integracji spotecznej i1 sesjach szkoleniowych, umozliwiajacych wejScie na rynek pracy.
Indywidualnie opracowywane plany obejmuja wsparcie w aktywnym poszukiwaniu pracy oraz
monitorowaniu procesu adaptacji takze po wejsciu na rynek pracy przez uchodzce.
Organizowane s3a kursy jezykowe (co najmniej 15 godzin w tygodniu), aby utatwi¢
komunikacje ze spoteczenstwem przyjmujacym. CESAL zapewnia przede wszystkim takze
zindywidualizowang opieke psychologiczng oraz organizuje zajecia grupowego wsparcia.
Wiele znanych firm na $wiecie wspiera dzialania tej organizacji, np. Amazon, Santander Bank,
Danone, Hewlett-Packard czy Procter & Gamble.

CEAR od 1979 r. dziata na rzecz uchodzcow znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji, osob
bezpanstwowych i migrantow, aby zapewni¢ poszanowanie ich praw. Oferuje zakwaterowanie,
opieke psychologiczng 1 prawng oraz integracje spoteczng i1 zawodowa. Jak odnotowala
organizacja, w sprawozdaniu rocznym za rok 2020, Hiszpania - podwoita swdj historyczny
rejestr 0sOb ubiegajacych si¢ o ochrone mig¢dzynarodows. Ta organizacja pozarzadowa
zaproponowata rozwigzania dla rzadu Hiszpanii, w celu poprawy ochrony uchodzcow (azyl,
poszanowanie praw). Wskazala, iz nalezy ograniczy¢ nadmierne opo6znienia zaroOwno przy
formalizacji wnioskow, jak i rozstrzyganiu, wycofac dziesiaty przepis w ,,Prawie dotyczgcych
cudzoziemcow” (de la Ley de Extranjeria), ktory zezwala na cofnigcie do kraju pochodzenia
(np. do Maroka), zagwarantowa¢ dostgp do opieki zdrowotnej/ mieszkan/wyksztalcenia i
zapewni¢ pewien dochod minimalny na utrzymanie. Ponadto, nalezy zapewni¢ elastycznos¢ i
trwatos$¢ systemu przyjmowania uchodzcow, dostosowany do stale zmieniajacych si¢ potrzeb.
CEAR postuluje takze o zamknigcie Osrodkow Internowania Cudzoziemcow - Cierre de los

Centros de Internamiento de Extranjeros (CIE) oraz zniesienie wymogu posiadania wizy
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tranzytowej dla ludzi z krajow objetych konfliktem, tj.: Syria, Palestyna, Jemen, Gambia i
Kamerun.

Dianova to organizacja pozarzagdowa non-profit, ktéra pomaga ludziom, ktorzy tego
potrzebuja, ze wzgledu na ré6znego rodzaju zagrozenia i ryzyko wykluczenia spotecznego. Ma
rézne strategie dziatania, wypowiada si¢ takze w imieniu poszanowania praw oraz wolnosci
cztowieka — ,,Interweniujemy w pomoc, przyjmowanie oraz integracje imigrantow i obywateli
panstw trzecich. Prowadzimy dziatania pomocy humanitarnej, ochrony miedzynarodowej,
prawa do azylu, schronmienia, bezpanstwowosci, tymczasowej ochrony i powrotow oraz
przyczyniamy si¢ do walki z handlem ludzmi poprzez promowanie poszanowania i skutecznosci
powszechnie uznanych praw cztowieka oraz wolnosci jednostki i wolnosci publicznej”.

ACCEM to organizacja non-profit, ktora dziala na rzecz poprawy warunkow zycia
ludzi znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji, bardzo mocno skupia si¢ na pomocy uchodzcom.
Broni rownych praw wszystkich ludzi, niezaleznie od pochodzenia, plci, orientacji seksualnej,
wyznawanej religii, grupy spotecznej. W 2019 r. wnioski o ochrone mi¢dzynarodowg ztozyto
do niej 20 058 osob, a pomoc w ich zakresie byla gldéwnym 1 priorytetowym zadaniem
organizacji. Uwzgledniajac ple¢: 55% wnioskow ztozyli mezczyzni, a 45% kobiety (ponad 50%
z 13 374 0s6b ubiegajacych si¢ o ochrong). O pomoc zwroécili si¢ m.in. uchodzcy z Wenezueli
(ok. 30%), Kolumbii (19%), Salwadoru (6% i Ukrainy (5%). Jak podaje organizacja, w
rezultatach swoich oddzialywan, w 2019 r. status uchodzcy uzyskato 277 osob, a byty to osoby
z krajow tj.: Syria, Palestyna i Maroko (gléwne kraje pochodzenia). Ochron¢ uzupetniajaca
zapewniono 523 osobom — uchodzcy z Syrii stanowili wigkszo$¢ (357 0sob), pozostate osoby
pochodzily z Somalii, Palestyny i Jemenu.

La Merced Migraciones — organizacja pracujgca na rzecz integracCji uchodzcoéw oraz
migrantow. Celem jej dziatan jest zwigkszanie §wiadomos$ci spoteczenstwa odnosnie
potozenia, w jakim znajduja si¢ wuchodzcy oraz pomoc W zapewnieniu im ochrony
migdzynarodowej. Fundacja pomaga w przygotowywaniu wnioskOw oraz monitoruje
poszczegolne sytuacje cudzoziemcoé4w. W ramach wsparcia, organizuje takze pomoc prawng
oraz kursy jezyka hiszpanskiego, utatwiajace wejscie na rynek pracy. Rokrocznie z jej dziatan
korzysta przecigtnie 150 osob. Fundacja wspolpracuje z Urzedem ds. Azylu i Uchodzcow
(OAR) oraz UNHCR.

Refugees Welcome to organizacja, ktoéra pomaga uchodzcom integrowaé si¢ ze
spotecznos$cig lokalng 1 umozliwia wspdlne z nimi zamieszkanie. Prowadzi rejestry domow,
ktére sg otwarte na przyjecie do nich uchodzcow, prowadzi takze rejestry uchodzcow, ktorzy

zglaszaja che¢ zamieszkania z miejscowa ludnoscia. Organizacja tworzy zbiezne profile oraz
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wspoOlnie z pracownikami spolecznymi czuwa nad adaptacja ludzi do nowych warunkow zycia.
Proces taki trwa zazwyczaj do ok. 5 miesi¢cy (wstgpna adaptacja), po czym uchodzca ma
okazje do stopniowego usamodzielniania si¢ na terytorium nowego kraju.

Provivienda to stowarzyszenia dbajace o zapewnienie lokali mieszkalnych
potrzebujacym.

Stowarzyszenie PROGESTION dziata od 1990 r., przeciwdziata wykluczeniu
spotecznemu 1 udziela pomocy w postaci rozpoznania sytuacji prawnej imigrantoéw, pomaga w
ich integracji spoteczno-zawodowej, udziela opieki psychologicznej i wsparcia socjalnego.

Rescate International to organizacja pozarzadowa, ktora zapewnia wsparcie
uchodzcom, wysiedlencom, migrantom i ofiarom powaznych kryzysow politycznych,
naturalnych oraz spotecznych, dba o poszanowanie praw cztowieka.

Red Acoge jest federacja organizacji specjalizujacych si¢ w integracji spolecznej
migrantow 1 0sOb ubiegajacych si¢ o azyl w Hiszpanii.

W pomoc uchodzcom zaangazowane sg rowniez: Katalonski UNHCR, Czerwony Krzyz

(Cruz Roja), Biaty Krzyz (Cruz Blanca) czy Caritas.

PRZYKLADOWE ORGANIZACJE POMOCOWE (POZARZADOWE) WE FRANCJI

Francuski system integracji opiera si¢ glownie na dziatalnoSci organizacji
pozarzadowych zajmujacych si¢ pomocg humanitarng skoncentrowang na imigrantow (sg to
organizacje lokalne, organizacje quasi-publiczne oraz duze organizacje migdzynarodowe, np.
Czerwony Krzyz.)

Jedng z organizacji pomocowych jest Stowarzyszenie Pomocy Spotecznej dla Rodzin
Migrantow (ASSFAM) — (Association of Social Services for Migrant Families), ktore zostato
zalozone w 1951 r. Obecnie, w réznych formach udziela wsparcia imigrantom, ktorzy w
wiekszosci przypadkéw, pochodza z Afryki potnocnej: oferuje pomoc pracownikow
socjalnych, asystentow rodziny, doradcéw zawodowych 1 psychiatrow. Jej dziatania
skierowane sg glownie do osdb powyzej 50 r.z, kobiet-imigrantek-samotnych matek,
bezrobotnych. ASSFAM prowadzi takze dziatania skierowane do mtodych imigrantoéw, majace
na celu pomoc w identyfikacji tozsamosci kulturowej oraz dziatania zmierzajace do aktywizacji
na rzecz lokalnego $rodowiska zamieszkania. Stowarzyszenie prowadzi takze kursy jezyka
francuskiego oraz dzialania zmierzajace do walki z dyskryminacjg rasowg.

Inng instytucja wspierajaca jest Grupa pomocy i Informacji dla Imigrantow (GISTI) —
(Le Groupe d’infrmation et de soutien des immigres) — to organizacja, ktora specjalizuje si¢ w

pomocy prawnej z zakresu prawa francuskiego i europejskiego, oferuje szkolenia oraz wydaje
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publikacje o sytuacji imigrantow we Francji, m.in. Plein Droit. Porady udzielane sg przez
telefon oraz pocztg elektroniczng 1 dotycza m.in. legalizacji pobytu, dostepu do rynku pracy,
dostepu do mieszkalnictwa, edukacji 1 stuzby zdrowia. Kazdego roku z porad korzysta okoto 3
tysiecy 0sob.

Takze France Terre d’Asile (FTDA) pomaga cudzoziemcom bgdacym w procedurze
uchodzczej od poczatku ich procesu legalizacyjnego az do momentu uzyskania ochrony;
prowadzi takze o$rodki dla azylantow, oferuje zakwaterowanie, wyzywienie, pomoc prawng i
psychologiczng. Forum Regugies-Cosi zajmuje si¢ integracja spoteczno-zawodowa
imigrantow. La Cimade udziela pomocy prawnej dla cudzoziemcow w aresztach
deportacyjnych. Dom’Asile z kolei to stowarzyszenie, ktore prowadzi 11 osrodkéw, w ktorych
przebywa ponad 9 tys. cudzoziemcoOw bedacych w trudnej sytuacji mieszkaniowe;.

Kolejng instytucjag pomocowa jest Ruch przeciwko Rasizmowi i Przyjazni migdzy
Narodami (MRAP) — (Le Mouvement contre le racisme et pour ['amitie entre les peuples), jego
zadaniem jest walka z antysemityzmem, rasizmem oraz obrona praw imigrantow
mieszkajacych we Francji. Na rzecz uchodzcow dzialajg rowniez: UNHCR Paris, Amnesty
International France, francuski Czerwony Krzyz, the Human Rights League oraz Medecins du
monde (Lekarze Swiata).

Organizacjg ktoéra dziala na rzecz kobiet-migrantek (ofiar przemocy) oraz tych, ktore
maja problem z pobytem i uzyskaniem obywatelstwa jest Femmes de la Terre - udziela porad
prawnych i psychologicznych. Dziala na rzecz poszanowania prawa do wolno$ci, zdrowia,
zycia rodzinnego, swobody przemieszczania si¢ oraz godnych warunkow zycia. Organizuje
rozne szkolenia zwigzane z tematyka migracyjng. Voix de femmes rowniez pomaga kobietom-
imigrantkom (ofiarom przemocy seksualnej) oraz zmuszanym do aranzowanych matzenstw;

oferuje konsultacje psychologiczne/prawne oraz prowadzi telefon zaufania.
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PRZYKELADOWE ORGANIZACJE POMOCOWE (POZARZADOWE) W POLSCE

Znang polska organizacja, niosacg pomoc humanitarng oraz wspierajacg uchodzcow jest
Polska Akcja Humanitarna (PAH). W zwigzku z trudng sytuacjg humanitarng na granicy
polsko-biatoruskiej PAH prowadzi zbiorke pienigzna na pomoc dla uchodzcéw (2021). Srodki
sa wykorzystywane m.in. do zakupu zywnosci, ubran, kocow, §piwordw, termosow i srodkoéw
opatrunkowych oraz prowadzenia bazy pomocowej. Dziatania w bazie polegaja przede
wszystkim na interwencjach, w czasie ktorych pracownicy organizacji pomagajg migrantkom i
migrantom, udzielajac niezbednej pomocy (narazenie na hipotermi¢ i odwodnienie). Oprocz
interwencji pracownicy odbywaja takze regularne patrole w lesie, podczas ktorych zostawiaja
pakiety pomocowe dla potrzebujacych.

Caritas Polska od momentu reaktywowania dziatalnosci w roku 1990 otacza troskg
migrantow 1 uchodzcow. Wraz z naptywem ludnosci czeczenskiej w wyniku konfliktu na
Kaukazie oraz Bo$niakow i Serbow po wojnie w bylej Jugostawii w latach 90-tych organizacja
uruchomita Centra Pomocy Migrantom i Uchodzcom, ktore funkcjonuja do dzis. Pracownicy
Caritas docierajg z pomocg do otwartych i strzezonych osrodkow dla cudzoziemcoéw. Od
stycznia 2016 r. organizacja wraz z szescioma lokalnymi centrami realizuje projekt ,,Nowy Dom
Polska”. Obejmuje on pomoc socjalna, psychologiczng oraz doradztwo migdzykulturowe. W
ramach projektu beneficjenci moga liczy¢ na dofinansowanie wynajmu mieszkan i optat za
przedszkole dla najmlodszych, zakupu podrecznikéw i1 wyprawek szkolnych, udziatu w
turnusie integracyjnym dla dzieci, doptat¢ przy zakupie lekow lub przy drobnych zabiegach
medycznych. Inna z inicjatyw, uruchomiona w 2016 r. przez Caritas to program ,,Rodzina
rodzinie” (pomoc syryjskim rodzinom w Aleppo, uchodzcom syryjskim w Libanie).

Stowarzyszenie Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢ (CPPHN) jest
pozarzadowa organizacja pozytku publicznego zatozong w 2002 r. w Krakowie 1 dziata na rzecz
ochrony praw cztowieka, przede wszystkim §wiadczac bezplatng pomoc prawng osobom z grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznyml dyskryminacjg, w tym osobom ubogim, ofiarom
przemocy domowej, cudzoziemcom i wuchodzcom, prowadzi monitoringi przestrzegania
standardow praw czlowieka, podejmuje interwencje prawne i wystepuje w roli rzecznika
okreslonych grup osob oraz realizuje projekty badawcze 1 edukacyjne. Od poczatku istnienia
Centrum z bezptatnej pomocy prawnej w formie indywidualnych konsultacji skorzystato

facznie ok. 14 tysiecy o0sob, z czego ok. 70 % to uchodzcy.
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Fundacja Polskie Forum Migracyjne powstata w 2007 r., aby dziata¢ na rzecz
poszanowania praw cudzoziemcoOw w Polsce. Fundacja inicjuje oraz wspiera dziatania, ktore
prowadza do dialogu mi¢dzy ludzmi roéznych kultur; specjalizuje si¢ m.in. w dziataniach
informacyjnych, udzielaniu bezposredniego wsparcia (psychologicznego, na rynku pracy,
w legalizacji pobytu) czy szkoleniach (dla nauczycieli, urzednikoéw). Zajmuje si¢ projektami na
rzecz uchodzcow, np. zmiany polityki lokowania oraz likwidowania osrodkow dla uchodzcow.

Dziatajgca od 2004 r. w Warszawie Fundacja dla Wolnosci prowadzi program ,,Mali
uchodzcy” nastawiony na edukacj¢ oraz integracj¢ dzieci uchodzcow. Pracownicy i
wolontariusze Fundacji prowadza $wietlice dla dzieci w os$rodku dla cudzoziemcow na
warszawskim Targéwku, w ktorym schronienie znalazto dotychczas ok. 150 kobiet 1 dzieci
ubiegajacych si¢ o ochrong prawna. Jest to jedyne takie miejsce w Polsce. Mieszkancy osrodka,
glownie osoby z Kaukazu i Azji Srodkowej, maja za soba traume migracji i wojny. W $wietlicy
dzieci ucza si¢ jezyka polskiego, odrabiaja lekcje, biora udziat w zajeciach sportowych i
wycieczkach.

Fundacja Inna Przestrzen jest jednym z partnerow projektu ,,Pomoc uchodzczyniom
po doswiadczeniu przemocy ze wzgledu na plec”. Projekt jest odpowiedzig na potrzebe
szczegblnego traktowania kobiet i dziewczat-uchodzczyn; obejmuje m.in. szkolenia dla
pracownikow os$rodkow dla wuchodzcow, organizacji pozarzadowych, jednostek pomocy
spotecznej, stuzby zdrowia oraz stuzb mundurowych (Policji i Strazy Granicznej). Przewiduje
takze stworzenie materialdéw informacyjnych dla uchodzczyn w jezyku arabskim na temat
przemocy ze wzgledu na ptec.

Pomocy na rzecz uchodzcow oraz rdznego rodzaju wsparcie oferuja takze m.in.:
Helsinska Fundacja Praw Czlowieka, Fundacja Ocalenie, Fundacja Refugee.pl, Fundacja na

rzecz Roznorodnosci Spotecznej, Stowarzyszenie Homo Faber, Stowarzyszenie NOMADA.

Przykladowe organizacije, wspierajace uchodzcow (Hiszpania):

https://www.acnur.org/es-es

https://www.cesal.org/inicio

https://www.cear.es

https://dianova.es

https://www.accem.es/refugiados

http://refugees-welcome.es

https://www.ongrescate.orq
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https://www.redacoge.org

https://www.lamercedmigraciones.org

https://progestion.org

https://www.provivienda.org

Przykladowe organizacije, wspierajace uchodzcéw (Francja):

https://www.forumrefugies.org

assfam.org

https://www.qgisti.org

https://ftda-gestion.newmips.cloud/extranet/home

https://www.lacimade.org/regions/ile-de-france

https://domasile.org

https://mrap.fr

Przykladowe organizacije, wspierajace uchodzcéw (Polska):

https://www.pah.org.pl
https://hfhr.pl

https://www.fundacjadlawolnosci.org

https://www.pomocprawna.org

https://forummigracyjne.org

https://ocalenie.org.pl

https://www.innaprzestrzen.pl

https://caritas.pl
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Ocena Komisji Etyki Badan Naukowych APS nr 230-2019/2020

Imie i nazwisko: Magdalena Bartoszak

[yvtul projektu badawezego: .. Aksjomaty spoleczne jako kulturowe determinanty zachowan
prospolecznych: przekonania o $wiecie a gotowos¢ do udzielania pomocy uchodzcom w
kontekscie politvki parstwa. Badania porownawcze w Polsce, Hiszpanii (Katalonii) i
Francji”

e Kierowana do Komisji na wniosek:

e na wniosek recenzentéw lub Prorektora ds. Nauki APS
e na wniosek Komisji ds. Przewodéw Doktorskich
e na wniosek autora projektu

e Ocena Komisji Etyki Badan Naukowych:
e ocena pozytywna
e ocena pozytywna warunkowa
e ocenanegatywna

¢ Uzasadnienie oceny:
Komisja Etyki Badan Naukowych Akademii Pedagogiki Specjalnej nie zgtasza
zastrzezen natury etycznej do przedstawionego projektu.

Data i podpis Przewodniczacej Data i podpis Sekretarza
Komisji Etyki Badan Naukowych Komisji Etyki Badan Naukowych
dr hab. prof. APS Helena Ciqzela mgr Michalina Grzelka
22.04.2029 22.04.2020
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