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Aktualna ocena dotyczy pracy doktorskiej mgr Justyny Kuéwik zmienionej w
stosunku do tej, ktérg oceniatam w roku 2016. Zostang w niej zachowane wszystkie
pozytywne fragmenty poprzedniej recenzji, nowe bedg odniesienia do tekstow
zmienionych.

Warto podkreéli¢, ze autorzy badan nad ryzykiem wypalenia w zawodach
spotecznych zaliczajg wprawdzie do tej grupy zawdd polityka, rzadko jednak
podejmujg pogtebione badania nad tg grupg zawodowg w tym kontekscie. Dotyczy to
swlaszcza badan polskich. Nina Ogirfiska-Bulik (2003) w szeroko zakrojonych
badaniach nad stresem i wypaleniem w zawodach ustug spotecznych nie uwzglednita
wéréd 14 grup zawodowych politykéw, mimo iz w tej samej pracy pisze, ze nalezg oni
do grupy ryzyka wypalenia. Mgr Kuswik podjeta ten trudny temat. Niektére Jej analizy
teoretyczne i badania empiryczne przynoszg nowe spojrzenie na te problematyke i
budzg szereg waznych, ale tez krytycznych refleksiji.

Na wstepie Autorka przedstawia wybrane, ale wazne koncepcje wypalenia
zawodowego i okreéla swoje preferencje w tym zakresie. Wybiera do dalszych analiz
koncepcje wielowymiarowg Ch. Maslach w jej pierwotnym ksztatcie jako syndrom
sktadajgcy sie z wyczerpania emocjonainego, depersonalizacji i obnizonego poczucia
dokonari osobistych. Doktorantka przedstawia przemiany w tym podejsciu i referuje
takze modyfikacje koncepcji autorstwa Maslach i Leitera (2010, 2011), w ktorej
zamiast depersonalizacji pojawia si¢ pojgcie cynizmu, a obnizenie poczucia dokonar
osobistych ujmuje sig raczej jako brak efektywnosci dziatania. Analizujgc przyczyny
wypalenia autorzy ci akcentujg w tym zmodyfikowanym podejéciu niedopasowanie w



relacjach pracownik—praca. Doktorantka zdaje sie wybieraé podejscie posrednie.
Akcentuje bowiem w rozdziale pierwszym znaczenie stresorow w pracy |
doswiadczanego stresu w roli zawodowej oraz znaczenie kompetencji i strategii
radzenia sobie ze stresem. Do tego ujecia zjawiska wypalenia starata sie dostosowac
operacjonalizacje zmiennych wypalenia i stresu zawodowego oraz dostepne w
Polsce narzedzia badan. Ten wybér umozliwia poréwnywanie badar z zakresu
wypalenia zawodowego.

Punkty po$wiecone problematyce stresu zostaly znacznie zmienione.
Wprowadzono nowg pozycije Ireny Heszen Psychologia stresu (2013) — niestety w
calej pracy cytowana jest wadliwie podajgac nazwisko, ze autorkg jest Irena Heszen —
Niejodek. Generalnie wiedza © stresie zostata znacznie poszerzona, ale
najwazniejsze zmiany dotyczg sposobu referowania koncepcji Lazarusa i Folkman
oraz Hobfolla. Podobnie pozytywne zmiany stwierdza sie w czesci dotyczace]
punktéw o stresie roli zawodowe;j i radzenia sobie ze stresem. Dobrze omawiana i
analizowana jest czg$s¢ dotyczaca zwigzkoéw czynnikow psychologicznych z
wypaleniem zawodowym. Poczucie wiasnej skutecznosci opisano najszerzej co
stanowi bardzo dobre uzasadnienie dla wprowadzenia tej zmiennej jako zmiennej
mediujgcej.

Interesujace sa informacje $cisle zwigzane z tematem i gtéwng grupa
badawcza, czyli stresu i wypalenia zawodowego w pracy polityka. Z danych
statystycznych prac Sejmu i w roli radnych wyprowadza Autorka wazne dla badan
grupy obcigzen, a sg nimi zadania, brak nagrod, brak akceptacji spotecznej, brak
wspdlnoty w miejscu pracy, udziat w konfliktach i kadencyjnos¢. Niektére w tych
#rédet stresu sa zgodne ze zmodyfikowana koncepcijg Maslach i Leitera.

Punkt 2' wprowadzenia ( Psychologiczne czynniki specyficzne dla politykow)
nie pokrywa si¢ wprawdzie z kompetencjami recenzentki, ale stanowi bardzo
ciekawa lekturg. W odr6znieniu od rozdziatu pierwszego (Wypalenie zawodowe i jego
uwarunkowania) cechuje go spojnos¢ i czytelnos¢. Autorka pokazuje w nim jak
bogata jest literatura polska i jak wazne prowadzono w tym zakresie badania
dotyczace motywow aktywnosci politycznej, roli wartosci i postaw w polityce,
my$lenia politycznego, a zwlaszcza poziomu dojrzatoéci politycznej oraz kompetencii

w realizacji roli zawodowej polityka.

| Szkoda wielka, ze Autorka nie ponumerowala punktéw w spisie tresci. Utrudnia to pisanie recenzji.



W punkcie 3 (Rola polityka...) opisano i przeanalizowano szczegdlowo rolg
zawodowa polityka, jej trudnosci i dylematy. Ciekawy jest podziat na politykéw
(cztonkéw partii) i urzednikow. Dobrze opisano tez ustawowe zobowigzania
politykéw. Z punktu widzenia tematu i projektu badari empirycznych szczegoblnie
wazne sg analizy dotyczace konfliktu rél w polityce, znaczenia wyboru w sytuacji
konfliktu miedzy sprawnoscig a moralnoscig. Takze styl podejmowania decyzji
politycznych jest Zrédiem stresu. Obciazenia zawodowe wynikajg tez z dziatan
polityka w przestrzeni publiczne; (aktywno$é wizerunkowa, wystgpienia publiczne,
styl komunikowania sig - ideowy, pragmatyczny i mieszany). Autorka przedstawia
takze konflikty i stresory pochodzace z przestrzeni partyjnej.

Na zakonczenie Wprowadzenia Autorka przedstawia w odrgbnym punkcie
zalozenia modelu badan wiasnych. S3 to rozwazania zawarte na stronach 190-211.
Autorka nie ujmuje tych zatozeri hipotetycznych w jezyku weryfikowanych zmiennych
prezentuje natomiast 3 schematy graficzne, z ktérych mozna wydedukowac o jakie
zaleznoéci bedzie chodzito w badaniach wiasnych, o ktorych mowa jest w czesci
_BADANIA WELASNE". Jest to dopuszczalne rozwigzanie, ale rzadko stosowane w
pracach psychologicznych. Autorka komentujac znaczenie tych schematow
przywoluje planowane statystyki. Rysunek 3 (s.200) komentuje np. w nastepujacy
sposéb ,Rysunek 3 reprezentuje model podlegajagcy weryfikacji za pomocq
modelowania réwnar strukturalnych i jest modelem uniwersalnym dla wszystkich
analizowanych grup badawczych” (s.197).

Na nastepnych stronach Autorka przedstawia 4 gtowne problemy pracy
dotyczace wypalenia w grupie politykéw i grup poréwnawczych, zréznicowania i roli
czynnikébw sprawczych dotyczacych sytuacji stresu i zmiennych podmiotowych.
Nadal kazdy z tych probleméw bardzo uszczegdtawia. Powoduje to, ze weryfikowano
35 hipotez co nadal powoduje zbyt szczegotowg analize danych, dyskusje i forme
podsumowania. Nalezy przypuszczat, ze tej czesci pracy nie mozna byto zmienié.

W punkcie 3 rozdziatu IV przedstawiono w skrocie zmienne nie podajgc do
jakiej grupy one nalezg (x czy y), gtéwnie po to, aby przej$¢ do wskaznikow i
zastosowanych narzedzi badan. Opis zastosowanych narzedzi jest poprawny. Warto
tez zaznaczyé, ze wybrano takie narzedzia do badania stresu pracy, strategii
radzenia sobie i wypalenia, ktére umozliwiajg poréwnania z innymi badaniami nad
wypaleniem w zawodach spotecznych.



Opis badanych grup oraz tabela 2 (s.226) nie sg wystarczajgco jasne.
Usunieto natomiast btad z poprawianej wersji ze strony 188.

Analize wynikéw przeprowadzono poprawnie i bardzo szczegblowo
dostosowanymi do hipotez testami analiz statystycznych. Tresciowa analiza
uzyskanych wynikéw jest takze bardzo szczegGtowa. Z tabel usunigto braki i
znacznie poprawiono ich czytelno$¢ — jest ich tgcznie 34. Ryciny mediacji opisano
poprawnie i dobrze oznakowano. Rysunki 22, 23, 24 - sg odpowiednikami modeli
zaktadanych w czesci teoretycznej szkoda, ze dane czyta si¢ z nich z trudnoscia.
Zostaly one jednak podsumowane w odpowiednich tabelach, przypominajacych
szczegbtowe hipotezy i typ ich weryfikacji (potwierdzenie, vs. zaprzeczenie). Dalo to
mozliwo$éé podsumowanie i stworzenia 26 wnioskéw koricowych (s.318-320).
Whioski te mozna bylo tak podsumowac, aby wybraé dominujgce trendy zaleznosci
miedzy zmiennymi.

Zdecydowanie pozytywnie trzeba oceni¢ obszerne ,PODSUMOWANIE".
Dyskusja jest wnikliwa i ciekawa. Autorka wykorzystuje w niej trafnie literature
przedmiotu analizowang w czesci teoretycznej. Trafne s tez uwagi o ograniczeniu
badari wtasnych i wnioski aplikacyjne.

Odnoszac sie do zmienionej wersji pracy doktorskiej mozna stwierdzi¢, ze
Autorka

e Podjeta wazny i bardzo trudny temat

o Poprzedzita badania wiasne obszernymi studiami literatury na temat wielu
zagadniei — stresu, zwilaszcza stresu pracy zawodowej, wypalenia, roli
zawodowe] polityka i wielostronne analizy elementow pracy polityka oraz
licznych uwarunkowan sytuacyjnych i podmiotowych. W nowej wersji pracy
znacznie poprawita sposob referowania problematyki stresu — zwiaszcza

koncepcji Lazarusa i Folkman, pozytywnie zaakcentowata wkiad A.

Antonovskyego i poszerzyta koncepcje Hobfolla. Podobnie znacznie

poprawiono tematyke radzenia sobie ze stresem oraz zwigzki czynnikéw

psychologicznych ze stresem i wypaleniem. Wiedza o wtasnej skutecznosci
najlepiej uzasadnia role mediatora.

e W oparciu o wprowadzenie takze tematyki stresu pracy i roli zawodowe;
polityka dokonata wiasciwego ustalenie celu i hipotez badawczych

e Wilasciwy jest dobdr narzedzi do badania wybranych zmiennych, przy pomocy
ktérych przeprowadzeno trudne badania




o Dobra jest tez analiza wynikéw badar przy pomocy dostosowanych procedur
statystycznych, a formaine biedy sygnalizowane w poprzedniej recenz;i
usunieto

e Autorka uzyskata w swoich badaniach empiryczne dowody na odmienno$¢
zjawiska stresu, wypalenia i niektorych uwarunkowan miedzy badanymi
grupami (politykéw, kierownikéw i pielegniarek).

e Wyniki swoich badarh prébowata podsumowaé i poddata szczegdtowej
dyskusiji.

Podstawowym brakiem catej pracy jest jednak nadat niewystarczajgca selekcja
danych o stresie. Cze$¢ ta nie posiada juz zasadniczych btedow jest jednak zbyt
obszerna i wadliwie ustrukturowana, a nowa publikacja o stresie zostata btednie
zacytowana o czy piszg na wstepie recenzji. Nadal uwazam, ze brak teoretycznego
modelu zaleznoéci miedzy zmiennymi (jest statystyczny), a liczba problemoéw
szczegtowych i odpowiadajacych im hipotez jest zbyt drobiazgowa, co rzutuje na
spos6b referowania wynikow.

Reasumujac

Stwierdzam, ze mgr Justyna Kuswik podjeta trudny temat stresu i wypalenia u
politykéw. Przedstawita bardzo dokiadne studia literatury na temat stresu pracy
réznych spolecznych zawodéw, w tym szczegllnie w roli polityka. Dokonata
samodzielnej analizy zwigzkéw miedzy czynnikami sytuacyjnymi i psychologicznymi,
zwlaszcza podmiotowymi a wypaleniem zawodowym. Przeprowadzita trafne badania.
Dobrze je opracowata od strony metodologicznej i statystycznej i otrzymata wazne
wyniki. Do najciekawszego wyniku nalezy zaliczy¢ ten, ktéry wskazuje na istotnie
nizszy poziom wypalenia u politykéw — w sferze emocjonainego wyczerpania i
depersonalizacji. Wymagatoby to jednak dalsze; refleksji i badarh w zmienionych
warunkach. Biorgc pod uwage dokonane zmiany w stosunku do wersji doktoratu z
2016r. stwierdzam, ze aktualna postaé recenzowanej pracy spetnia wymogi jakie
Ustawa o Stopniach i Tytule Naukowym (Dz.U.2014, poz. 1852) stawia rozprawom
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Poznan, 5 kwietnia 2018 . Prof. dr hab. Helena Sek/

doktorskim.



